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Gan bo dai lau.
Quy tic va Piéu khoan san pham bao hiém nay (“Quy tic va Diéu khoan) 1a mot phin khong thé tach
101 ciia Hop ddng bao hiém gitra Dai-ichi Life Viét Nam va Bén mua bao hiém c6 tham gia kém theo
San pham bao hiém “Bao hiém Chiam Soéc Strc Khoe Toan Cau 24/7”. Theo do, trong Hop ddong bao
hiém, San phim bao hiém “Béo hiém Chiam Séc Strc Khoe Toan Cau 24/7” (“San phim ban kém”
hoac duoc goi tat 1a “San phém nay”’) duoc bd sung, bo trg, ban kém theo San phém chinh.

Quy tic va DPiéu khoan nay bao gdm nhitng quy tic va diéu khoan cu thé ctia San phdm nay. Céc ndi
dung khong dé cép dén trong Quy tic va Diéu khoan nay s& dugc thuc hién theo Quy tic va Diéu
khoan ctiia San pham chinh. Néu c6 bat ky ndi dung nao thé hién, ngu ¥ hodc ham ¥ bat ky su khac
biét hodc mau thudn nao giita Quy tic va Diéu khoan ciia San phim chinh va Quy tic va Diéu khoan
nay thi Quy tic va Diéu khoan nay duogc vu tién ap dung dbi véi San pham nay.

PIEU 1: QUYEN LOI BAO HIEM

Céc quyén loi bao hiém duoc quy dinh tai Piéu 1.1, Piéu 1.2 va Diéu 1.3 ctia Quy tic va Diéu khoan

nay dugc chi tra néu thudc pham vi bao hiém sau:

a) Viéc kham va diéu tri Bénh/Thuong tat cia Nguoi duoc bao hiém (i) thoa quy dinh Can thiét
va hop 1y vé mit y té, (ii) xay ra trong thoi gian San pham nay c6 hiéu luc va bat dau sau Thoi
gian cho, va (iii) duoc thuc hién trong Pham vi dia ly; va

b) Chi phi y té thyc té kham va diéu tri Bénh/Thuong tat ciia Ngudi duoc bao hiém 1a khoan chi
phi (i) chua duoc chi tra, thanh toan boi bat ky don vi bao hiém nao (néu cd, bao gdm ca co
quan bao hiém x3 hoi va doanh nghiép bao hiém), (ii) duoc quy dinh chi tiét trong Phu luc 2:
Bdng liét ké quyén loi bio hiém theo Chuong trinh bao hiém ma Bén mua bao hiém di lya
chon, va (iii) khong vuot qua Mirc gidi han chi tra theo quy dinh tai Khoan 1.4 cta Diéu 1 nay.

1.1. Quyén lgi Picu tri ndi tru
Dai-ichi Life Viét Nam s& chi tra phan chi phi kham va diéu trj thuc té cia Nguoi dugc bao
hiém thudc pham vi bao hiém theo quy dinh chi tiét cua Quyén loi Diéu tri noi tra trong Phan
A ctia Phy luc 2: Bang liét ké quyén lpi bdo hiém tuong ung véi lya chon Chuong trinh bao
hiém, sau khi d trir di khoan Pong chi tra (néu co).

1.2. Quyén loi Piéu tri ngoai tri (ap dung khi Bén mua bao hiém lya chon tham gia thém)
Dai-ichi Life Viét Nam s& chi tra phan chi phi kham va diéu tri thuc té cia Nguoi dugc bao hiém
thudc pham vi bao hiém theo quy dinh chi tiét ciia Quyén loi Diéu tri ngoai tra trong Phan B ciia
Phuy luc 2: Bang liét ké quyén loi bao hiém twong tng véi lya chon Chuong trinh bao hiém.

1.3. Quyén lgi Chiim séc ring (4p dung khi Bén mua bao hiém lya chon tham gia thém) Dai-ichi
Life Viét Nam s€ chi tra phﬁn chi phi khdm va diéu tri thuc té cua Nguoi dugce bao hiém thudc
pham vi bao hiém theo quy dinh chi tiét ciia Quyén loi Cham séc rang trong Phan C ctia Phy luc
2: Bang liét ké quyén loi bdo hiém twong tmg véi lya chon Chuong trinh bao hiém.

1.4. Murc gioi han chi tra
(Céc) quyén loi bao hiém duoc quy dinh tai Khoan 1.1, Khoan 1.2 va Khoan 1.3 cta Diéu 1 nay
duoc chi tra khong vugt qua (cac) muc gidi han phu cho timg hang muc/quyén loi theo quy dinh
trong Phu luc 2: Bdng liét ké quyén loi bdo hiém twong ing v6i lya chon Chuong trinh bao hiém.
Trong moi trudng hop, tong s6 tién chi tra cho Quyén loi Piéu tri ndi tri theo Khoan 1.1 cua
Diéu 1 nay va Quyén loi Piéu trj ngoai trii (néu c6) theo Khoan 1.2 ctiia Pidu 1 nay cho mot
Bénh/Thuong tat khong vuot qua Quyén loi ti da ciia mot Bénh/Thuong tat.
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DIEU 2: CAC QUY PINH LOAI TRU TRACH NHIEM BAO HIEM

Dai-ichi Life Viét Nam s€ khong thanh toan Quyén loi Piéu tri ndi tra theo quy dinh tai Piéu 1.1 cua
Quy tic va Piéu khoan nay va Quyén loi Diéu tri ngoai tra theo quy dinh tai Diéu 1.2 ctia Quy tic va
biéu khoan nay, néu viée diéu tri Bénh/Thuong tat cua Nguoi dugc bao hiém phat sinh tur, lién quan
dén hay 13 hau qua cua cic truong hop sau day:

1. (Cac) Bénh co san ctia Nguoi dugc bao hiém, trir cac Bénh c6 sdn di khai bao va dugc Dai-ichi
Life Viét Nam chép thuan bao hiém.

2. Chi phi tham kham, xét nghi¢m, chén doan hinh anh, thuéc men, tha thuat, chi dinh y khoa, trang

thiét bi, vat tu y té khong lién quan dén chan doan va diéu tri Bénh/ Thuong tat cia Nguoi dugc bao
hiém, hodc khong Cén thiét va hop ly vé mat y té, hodc nham muc dich tAm soat kiém tra.

3. Tat ca céac chi phi phuc vu chan doédn va diéu tri y t€ lién quan dén:

a)

b)

d)

2)

h)

)

Suy nhugc than kinh, rdi loan biéng an, rdi loan giéc ngu, r6i loan tAm than, rdi loan lo au, roi
loan nhén cach, réi loan vé noi, tu ky, stress (cing thang); cac tinh trang rdi loan ting dong
giam chil y (ADHD), dong kinh, tran dich ndo that/ndo tng thuy nguyén phat;

Veo vach ngan miii, dinh thrfmg ludi, ché vom, ho ham éch, bao quy dau;

Tat khiic xa, 130 thi, lac mét (18), sup mi;

Phuong phap tham my xam 14n hodc khong xam 14n hodc xam l4n toi thiéu, phau thuat tai tao,
phau thuat tao hinh (ngoai trir viéc diéu tri lién quan dén Tai nan) va cac bién chimg cta cac
phuong phap nay; diéu trj thim m¥ cac van dé vé da, viém nang 16ng (trimg c4), ram da (hay
nam da, sam da), tan nhang, tang/giam hodc roi loan séc t6 da, mun thit, seo, gau, cac van dé
vé rung toc;

Thay ddi can nang, béo phi, suy nhugc co thé, suy dinh dudng;

Thai san, sinh con (sinh thudng, sinh md), siy thai dudi 20 (hai mwoi) tuan, pha thai (ngoai trir
truong hop thoa diéu kién chi tra quyén loi Diéu tri Bién chung thai san); ngtra thai; vo sinh;
16i loan chire nang tinh duc, roi loan sinh 1y, day thi s6m, day thi mudn, thay doi gidi tinh, man
kinh, tién mén kinh;

Bién chimg thai san, Tinh trang bam sinh/khuyét tat khi sinh d6i v6i Chwong trinh bao hiém
Co Ban;

Diéu tri nha khoa dbi voi Chuong trinh bao hiém Co Ban/Pho Thong/Pic Biét (ngoai trir
Diéu tri nha khoa thoa diéu kién chi tra quyén loi diéu trj Toén thuong rang do Tai nan);
Viéc str dung ruou, bia, chit c6 con, thude 14, ma tay, bong cudi, thude gy mé, bat ky chat gay
nghi¢n, duogc chét gay nghién, thude doc, hoa chat doc, nguyén li¢u doc lam thubc theo danh
muc duoc quy dinh bdi co quan c6 thdm quyén, trir truong hop st dung thude theo chi dinh
cua Bac si;

Bénh thudc danh sich bénh lay truyén qua duong tinh duc bao gdm giang mai, bénh lau,
nhiém Chlamydia sinh duc - tiét niéu, ha cam, hot xoai, u hat ben hoa liéu, stii mao ga, Herpes
sinh duc, u mém lay, nhiém Cytomegalovirus, bénh triung roi sinh duc, rAn mu; chan doan va
diéu tri nhiém HIV/AIDS (hoi chimg suy giam mién dich mic phai) va cic bénh lién quan
dén HIV/AIDS, ngoai trir truong hop nhiém HIV/AIDS va cac bénh lién quan dén HIV/AIDS
trong khi dang thyc hién nhiém vu ctia minh tai noi lam vi¢c nhu 1d mdt nhan vién y té hodc
cong an, canh sat.
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St dung duoc chét/thude khong co sd ding ky thude; duge chat/thude c6 sb ding ky 14 my phdm
hoéc thuc phém churc nang, vitamin, khoang chét, nuéc mét nhan tao, sira, chat dinh dudng bd tro.
Diéu tri bang Y hoc thay thé dbi véi Quyén loi Diéu tri noi tra.
Kham strc khoe tong quat; diéu tri lién quan dén chim soc dudng bénh, diéu dudng, tinh dudng;
diéu tri hodc phong ngira dé giam nhe céc triéu ching thong thuong lién quan dén tudi gia; diéu
tri phong ngura, tiém chung, va cac bién chung, ngoai trur véc xin bénh dai sau khi bi dong vat tAn
cong hodc chich ngira uén van sau khi bi Tai nan.
biéu tri lién quan dén hanh vi tu tt, st dung thude khong theo chi dinh cua Béc si, tu gay thuong
tich (du dang trong tinh trang tinh tdo hay khong).
Tat ca Thuong tat phat sinh tir hanh dong cta Nguoi duoc bao hiém c6 ndng do cdn trong mau
hoac hoi tho vuot qua tri s6 binh thuong theo quy dinh hién hanh cia Bo Y té tai thoi diém xay
ra Thuong tat; hodc Thuong tat do hanh vi pham t6i hodc ¢d tinh tham gia vao cac hanh vi pham
t6i theo quy dinh B Luat Hinh su, hanh vi vi pham phap luat giao thong dudng bo, duong sat,
duong thuy (bao gdm bi truy ctru trach nhiém va khong bi truy ctru trach nhiém); hodc Thuong
tat do cac hanh vi tham gia au da ctia Nguoi duge bao hiém, trir khi chimg minh dugc d6 1a hanh
dong ctru nguodi hodc phong vé chinh dang.
Thuong tat khi Nguoi dugce bao hiém tham gia Hoat dong thé thao mao hiém, Thé thao chuyén
nghiép (bao gom ca viéc luyén tap cho mén thé thao do).

PIEU 3: THU TUC GIAI QUYET QUYEN LOQI BAO HIEM

3.1.

3.2

Thoi han yéu ciu giai quyét quyén lgi bao hiém

Thoi han ndp hd so yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém 1a 01 (mot) nam ké tir ngay ra vién
hodc ngay diéu tri ngoai tri, chim soc rang. Theo d6, Dai-ichi Life Viét Nam c6 quyén tir chbi
(cac) hd so yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém dugc ndp sau 01 (mot) nam ké tir ngay xay ra sy
kién bao hiém.

Ho so yéu cau gidi quyét quyén loi bao hiém

Dé yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém, bang chi phi ciia minh, ngudi yéu cau giai quyét
quyén loi bao hiém can phai thuc hién theo cac yéu cau sau:

a) Cung cp cac thong tin va gidy td hd so can thiét theo yéu cau cua Dai-ichi Life Viét Nam gdm:

e Yéu cau giai quyét quyén lgi bao hiém véi thong tin day di va chinh xac.

e Céc chimg tir lién quan dén chan doan va diéu tri: don thudc, két qua xét nghiém, phiéu
phau thuat (trong truong hop phau thuat), gidy ra vién, trich sao/tom tit bénh an, gidy
xac nhan can Piéu dudng tai nha, s6 kham bénh hodc gidy chimg nhan y khoa do Béc
sT diéu tri hodc Béc si ky tén c6 ghi rd chin doan va viéc diéu tri duoc ap dung.

e Ban tudng trinh tai nan ciia Nguoi duge bao hiém.

e Hb so vu Tai nan do co quan c6 tham quyén 1ap (néu c6), bao gdbm: Bién ban giai quyét
vu Tai nan, Bién ban két luan diéu tra.

e Céac ching tir thanh toan chi phi y té hop 18 va hop phap theo quy dinh ciia B Tai chinh,
co quan thué nhu héa don tai chinh, Bang ké chi phi diéu tri,...

e Bang chimg vé quyén duoc nhan (cac) quyén loi bao hiém nhu gidy ty quyén, vin ban
thoa thuan phan chia (khai nhan) di san thira ké, cin cudc/cin cude cong dan/chimg
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minh nhan dan/hé chiéu hodc cac gidy to xac nhan hop phap khac (néu co).
e Gidy dong y cho Dai-ichi Life Viét Nam thu thap thong tin cia Ngudi duge bao hiém.

b) Dai-ichi Life Viét Nam c6 quyén yéu cdu cung cip ban gdc cia cac chimg tir, hd so can
cung cép tai Diém a Piéu nay.

c) Néu céc chung tur, hd so duoe cung cép tai Diém a Diéu nay la tai liéu duoc lap, ky bédi co
quan, t6 chirc nudc ngoai thi cac chimg tir, hd so ndy phai dugc hop phap hoa lanh su dé
dugc cong nhan va sir dung tai Viét Nam. Néu gidy to, chimg tir cin phai ndp c6 ngdn ngi
khac v6i tiéng Viét thi ngudi yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém phai dich thuat va chimg
thue cac chimg tir yéu cau boi thuong va giri vé cho Dai-ichi Life Viét Nam. Chi phi cho
viéc hop phéap hoa lanh s, ching thuc, dich thuat cac gidy to, ching tir ndy s& do ngudi
yéu cau giai quyét quyén lgi bao hiém chiu trach nhiém thanh toan.

d) Dai-ichi Life Viét Nam c6 quyén yéu cau Ngudi duoc bao hiém thuc hién kiém tra y té.
Moi chi phi lién quan dén viéc thuc hién kiém tra y té s& do Dai-ichi Life Viét Nam chiju
trach nhiém chi trd theo hoa don, chung tir thanh toan hop €.

e) Trong moi trudng hop, néu nguoi nhan quyén loi bao hiém khong cung cap duoc gidy to hop
1¢ theo quy dinh phéap luat dé ching minh sy kién bao hiém theo cic Piéu 3.2.a, Diéu 3.2.b
va Piéu 3.2.¢ néu trén, Dai-ichi Life Viét Nam ¢6 quyén ttr chéi chi tra quyén loi bao hiém.

Nguéi nhan quyén lgi bao hiém

Néu Bén mua bao hiém va Dai-ichi Life Viét Nam khong c6 bat ky thoa thuan nao khac bang

van ban, cac quyén lgi bao hiém s& dugc chi tra nhu sau:

e Ddi v6i Hop dong bao hiém c6 Bén mua bao hiém 1a ca nhan: Dai-ichi Life Viét Nam s&
chi tra cho Bén mua bao hiém. Trong trudng hop Bén mua bao hiém di tr vong tai thoi
diém Dai-ichi Life Viét Nam quyét dinh chi tra, quyén lgi bao hiém s& duoc chi tra cho
(nhitng) Ngudi thira ké hop phéap ctia Bén mua bao hiém.

e Dbi voi Hop dong bao hiém c6 Bén mua bao hiém 1 t6 chirc: Dai-ichi Life Viét Nam s&
chi tra cho Nguoi dugc bao hiém. Trong trudng hop Nguoi duge bao hiém da tir vong tai
thoi diém Dai-ichi Life Viét Nam quyét dinh chi tra, quyén lgi bao hiém s& dugc chi tra
cho (nhimg) Ngudi thira ké hop phap ctia Ngudi dugc bao hiém.

Thoi han chi tra quyén loi bio hiém

Dai-ichi Life Viét Nam s& chi tra quyén loi bao hiém trong vong 10 (mudi) ngay lam viéce tinh
tir ngay nhan duoc day du cac chimg tir, hd so hop 1é theo yéu cau. Trong trudng hop can xac
minh thém, thoi han chi tra duge kéo dai nhung khong tré hon 30 (ba muoi) ngay lam viéc tinh
tir ngdy Dai-ichi Life Viét Nam nhan dugc dy du ching tir, ho so hop 1¢ theo yéu cau.

Truong hop tranh chip lién quan dén yéu ciu chi tra bdi thwong

Trong truong hop khiéu nai, tranh chip lién quan dén yéu cau chi tra bdi thuong bao hiém,
Dai-ichi Life Viét Nam bao luu quyén yéu cau cung cap thém céac bang ching b sung co lién
quan dén tién st bénh hodc Triéu chung bénh dugc ghi nhan trong hd so bénh dang duoc yéu cau
giai quyét quyén loi bao hiém. Moi chi phi lién quan dén viéc cung cip cac tai liéu b sung s& do
Dai-ichi Life Viét Nam chiu trach nhiém chi trd theo hda don, ching tir thanh toan hop 1€. Nguoi
yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém phai tuan theo nhiing két qua/bang chimg cudi ciing nay.
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PIEU 4: MOT SO QUY PINH VE PHI BAO HIEM

Phi bio hiém

4.1.

4.2.

a)

b)

Thoi han déng Phi bao hiém bang Thoi han bao hiém ctia San pham nay va khong vuot qua

thoi han dong Phi bao hiém cua San pham chinh.

Trong trudng hop San pham chinh 13 san pham thudc nghiép vu bao hiém lién két dau tu:

(i) Néu Gia tri tai khoan hop dong hoic Gia tri quy hop dong ciia San phdm chinh du dé
duy tri hiéu luc cua Hop ddng bao hiém theo quy dinh ctia Dai-ichi Life Viét Nam tai
ting thoi diém, s tién ma Bén mua bao hiém dong s& duoc vu tién phan bd trude vao
Phi bao hiém cua tat ca San phim ban kém.

(i) Truong hop dén khi két thic thoi gian gia han dong phi ma sb tién Bén mua bao hiém
dong khong dii phan bd vao Phi bao hiém cia cac san pham ban kém ctua Hop dong
bao hiém thi sb tién Bén mua bao hiém dong s& dugc phan bd cho Phi bao hiém cua
San pham chinh.

(iii) Néu Gi4 tri tai khoan hop dong hodc Gid tri quy hop déng ctia San phdm chinh khong
da duy tri hiéu lyc ctia Hop dé)ng bao hiém theo quy dinh cta Dai-ichi Life Viét Nam
tai tung thoi diém, sb tién ma Bén mua bao hiém dong s€ dugc phan bd cho Phi bao
hiém ctia San phdm chinh.

Trudng hop Dai-ichi Life Viét Nam thay d6i phwong phép, co sé tinh phi voi su chap thuan

ctia B Tai chinh va lam anh huéng dén Phi bao hiém cta San pham nay hoic quyén loi

bao hiém ctia San pham nay vao bat ky ngay dén han dong Phi bao hiém dinh ky nao ciia

San pham nay trong tuong lai, Dai-ichi Life Viét Nam s& thong bao trudc 60 (sdu muoi)

ngay cho Bén mua bao hiém bang vin ban trudc khi viéc thay do6i bat dau co hiéu luc.

Nhitng thay doi nay ciing s& duoc ap dung ddi voi cac Hop dong bao hiém co yéu cau khoi

phuc hiéu lyc. Trong trudng hop Bén mua bao hiém khong chip nhan viéc thay d6i néu

trén, Bén mua bao hiém co thé thong bao bang van ban cho Dai-ichi Life Viét Nam yéu cau
cham dut san pham bao hiém nay trudc ngay dén han dong Phi bao hiém dinh ky gan nhat
v6i thoi diém Dai-ichi Life Viét Nam d4 thong bao. Sau thoi han 30 (ba muoi) ngay tinh tir
ngay Dai-ichi Life Viét Nam giri van ban thong béo vé viéc thay doi néu trén, néu Dai-ichi

Life Viét Nam khong nhan dugc yéu cau nay thi dugc xem la Bén mua bao hiém da chép

nhan viéc thay doi.

Thoi gian gia han déng Phi bao hiém dinh ky va mét hi¢u luc

a)

b)

¢)

Thoi gian gia han dong Phi bao hiém dinh ky 13 60 (sau muoi) ngdy va s& bat dau ké tir ngay
dén han dong Phi bao hiém dinh ky cta San pham nay néu Bén mua bao hiém khong ndp
du Phi bao hiém dinh ky dén han.

Trong thoi gian gia han dong Phi bao hiém dinh ky, Dai-ichi Life Viét Nam s& khong tinh
131 ddi v6i cac khoan Phi bao hiém dinh ky chua thanh todn va San phdm nay van tam thoi
duy tri hiéu lyc.

Néu Phi bao hiém dinh ky khong dugce dong du khi két thuc thoi gian gia han dong phi néu
tai Piéu 4.2.a néu trén, Dai-ichi Life Viét Nam c6 quyén don phuwong chdm dit San pham
nay va San pham nay s& mat hiéu luc tai ngay dén han déng phi. Dai-ichi Life Viét Nam s&
khong giai quyét quyén loi bao hiém dbi v6i nhitng su kién bao hiém xay ra sau thoi gian
gia han dong phi va San pham nay mat hiéu luc.
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d) Trong moi trudong hop (ngay ca khi Phi bao hiém dinh ky dén han caa San pham nay duoc

e)

dong du), néu San phim chinh mat hiéu lyc vi bat ky Iy do nao thi San pham nay s& mat hiéu
luc ké tir thoi diém San pham chinh mét hiéu luc.

Trong trudng hop San phadm nay mat hiéu lyc, Dai-ichi Life Viét Nam s& hoan lai (khong c6
141) phan Phi bao hiém con lai ma Bén mua bao hiém d3 déng cho San phdm nay tuong tng
v6i thoi gian bao hiém con lai tinh tir thoi diém San pham nay mat hiéu luc gan nhat.

4.3. Khoi phuc hiéu luc

a)

b)

Bén mua bao hiém c6 thé yéu cau khoi phuc hiéu lyc cia San pham nay ké tir ngdy San
pham nay mat hiéu lyc do khong dong du Phi bao hiém dinh ky va San pham nay chi duoc
xem xét khoi phuc hiéu lyc khi dap tung tit ca didu kién sau:
(i) Bén mua bao hiém ndp hd so yéu cau khoi phuc hiéu Iyc San pham nay cho Dai-ichi Life
Viét Nam trong vong 10 (mudi) thang ké tir ngay két thiic thoi gian gia han dong phi; va
(ii) Phi bao hiém (bao gdm Phi bao hiém trong khoang thoi gian San pham nay bi mat
hiéu lyc) va cac Khoan ng dugc dong déy du; va
(iii) Nguoi duoc bao hiém con song va dap tng du diéu kién tham gia bao hiém San pham nay
theo quy dinh cia Quy tic va Diéu khoan ndy va quy dinh cta Dai-ichi Life Viét Nam; va
(iv) San pham chinh phai c6 hiéu Iyc tai thoi diém Dai-ichi Life Viét Nam xem xét va chap thuan.
Néu duge chép thuan, thoi diém San phém nay dugc khoi phuc hi€u luc s€ dugce tinh tur
ngay ghi trén van ban chép thuan cta Dai-ichi Life Viét Nam, v6i diéu kién Nguoi dugc
bao hiém van con sdng vao thoi diém Dai-ichi Life Viét Nam chap nhan khoi phuc. Truong
hop Ngudi dugc bao hiém khong con séng vao thoi diém Dai-ichi Life Viét Nam chap nhan
khoi phuc, viéc khoi phuc s€ tu dong bi huy bo. Khi do, Dai-ichi Life Viét Nam sé khong
chi tra bat ky quyén loi bao hiém nao phat sinh tir hodc ¢6 lién quan dén su kién bao hiém
xay ra trong khoang thoi gian tir thoi diém San pham nay bi mat hiéu luc gan nhat cho dén
thoi diém viéc khoi phuc bi huy bo va tré vé sau.

PIEU 5: NHUNG PIEU KHOAN CHUNG
5.1. Thay ddi quyén lgi bao hiém

a)

b)

Vao (cac) Ngay gia han nim hop dong, bang cach giri thong bao bang van ban cho Dai-ichi

Life Viét Nam, Bén mua bdo hiém c6 thé yéu cau thuc hién cac di€u chinh sau:

(i) Tang/giam Chuong trinh bao hiém; hodc

(ii) Thay doi mirc Dong chi tra véi Quyén loi Diéu tri ndi tra; hodc

(i) Tang/giam/tham gia m&i/hily bo quyén loi Iya chon thém nhu: Quyén lgi Diéu tri

ngoai tru, Quyeén lgi Cham soc rang (néu co).

Viéc diéu chinh Chwong trinh bao hiém chi c6 hi¢u Iyc tir thoi diém Dai-ichi Life Viét Nam

chap thuan bang van ban. Sau khi thay doi, cac quyén loi bdo hiém va Phi bao hiém sé€ dieu

chinh tuong ung.

Trudng hop ting Chuong trinh bao hiém, Quyén loi Piéu tri noi tra s& dugc chi tra theo

quy dinh nhu sau:

(i) Trong nim tht nhit tinh tir ngdy yéu cau ting Chuong trinh bao hiém gan nhit duoc
Dai-ichi Life Viét Nam chap thuan:
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e Néu Bénh/Thuong tat ciia Nguoi duge bao hiém xay ra trudc ngdy yéu cau ting
Chuong trinh bao hiém duoc chap thuan (diu Ngudi duoc bao hiém di diéu tri hay
chua diéu tri), Bénh/Thuong tat do sé tiép tuc duogc chi tra theo Chuong trinh bao
hiém trudc khi tang.

e Néu Bénh/Thuong tat ciia Ngudi duoc bao hiém xay ra tinh tir ngdy yéu cdu ting
Chuong trinh bao hiém duoc Dai-ichi Life Viét Nam chap thuan, Bénh/Thuong tat
d6 s& duoc chi tra quyén lgi theo Chuong trinh bao hiém moi.

(ii) Trong nam thr hai tinh tir ngdy yéu cau ting Chwong trinh bao hiém gan nhit duoc

Dai-ichi Life Viét Nam chip thuan: mirc chi tra s& theo quyén lgi moi.

Trudng hop giam Chuong trinh bao hiém, Quyén loi Diéu tri noi tra va cac quyén loi lya
chon thém (néu c6 tham gia) s& duogc chi tra theo Chuong trinh bao hiém méi.

Trudng hop Dai-ichi Life Viét Nam thay ddi phuong phép, co s6 tinh phi véi su chp thuan
ctia By Tai chinh va 1am anh huong dén Phi bao hiém hoic quyén loi bao hiém ciia san
pham bao hiém nay vao bat ky Ngay gia han nim hop dong nio trong twong lai, Dai-ichi
Life Viét Nam s& thong bao trude 60 (sau muoi) ngay cho Bén mua bao hiém bang vin ban
trudce khi viée thay d6i bat dau c6 hiéu luc. Nhitng thay doi nay ciing s& dugc ap dung doi
v6i cac Hop dong bao hiém c6 yéu cau khoi phuc hiéu luc.

Trong trudng hop Bén mua bao hiém khong chap nhén viée thay doi néu trén, Bén mua bao
hiém c6 thé théng bao bang van ban cho Dai-ichi Life Viét Nam yéu cau cham dit san pham
bao hiém nay truéc Ngay gia han nim hop dong gan nhat véi thoi diém Dai-ichi Life Viét
Nam da thong bao. Sau thoi han 30 (ba muoi) ngay tinh tir ngay Dai-ichi Life Vi¢t Nam
gui van ban thong bao vé viéc thay ddi néu trén, néu Dai-ichi Life Viét Nam khong nhéan
dugc yéu cau nay thi duge xem 1a Bén mua bao hiém da chap nhan viéc thay doi.

5.2. Nghia vu cung cip thong tin ciia Bén mua bao hiém, Nguwoi dwoc bio hiém

a)

b)

Bén mua bao hiém va Nguoi dugc bao hiém ¢ nghia vu cung cip ddy du va chinh xéc tat ca
céc thong tin can thiét theo yéu cau ciia Dai-ichi Life Viét Nam (bao gdm céc thong tin vé stc
khoe, nghé nghiép/viéc lam, thu nhép, noi cu tri va cac thong tin khac) dé Dai-ichi Life Viét
Nam danh gia kha nang chap thuan bao hiém khi tham gia San pham nay hoic khi khoi phuc
hiéu luc tai Diéu 4.3 ctia Quy tic va Piéu khoan nay hoic khi ting Chuong trinh bao hiém véi
quyén loi cao hon tai Piéu 5.1 cua Quy tic va Diéu khoan nay. Theo do, viéc tham dinh, kiém
tra strc khoe (néu c6) khong thay thé cho nghia vu cung cp day du va chinh x4c thong tin ctia
Bén mua bao hiém va Nguoi duoc bao hiém theo quy dinh ctia Hop dong bao hiém.

Viéc chip thuan hodc tir chdi bao hiém 1a toan quyén quyét dinh cua Dai-ichi Life Viét
Nam duya trén thong tin cung cdp ctia Bén mua bao hiém va Nguoi dugc bao hiém. Do dé,
viéc Bén mua bao hiém va Ngudi duge bao hiém khong cung cap day dii va chinh xac bat
ky thong tin can thiét nao theo yéu cau ctia Dai-ichi Life Viét Nam déu anh hudng dén
quyét dinh chép thuan hodc tir chdi bao hiém. Khi d6, Dai-ichi Life Viét Nam c6 quyén ap
dung quy dinh tai Piéu 5.2.b hoic Piéu 5.2.c ctia Quy tic va Piéu khoan nay, tuy thudc vi
pham nghia vy nao xay ra som nht.

Truong hop Bén mua bao hiém hodc Ngudi dugc bao hiém khong cung cap day di va chinh xac
bat ky thong tin can thiét nao theo yéu cau ciia Dai-ichi Life Viét Nam khi tham gia Hop dong
bao hiém nay hodc khi tham gia (cac) San pham ban kém, khong phu thudc véo thoi diém phat
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hién vi pham, Dai-ichi Life Viét Nam c6 toan quyén quyét dinh theo thtr tu vu tién nhu sau:
(i) Pon phuong hity bé San phim nay:
Theo d6, San pham nay khéng c6 hiéu luc tir thoi diém dugce Dai-ichi Life Viét Nam
chép thuan bao hiém. Khi d6, Dai-ichi Life Viét Nam s& khong chi tra bat ky quyén loi
bao hiém nao va thu hdi cac quyén loi bao hiém da dwoc chap thuan chi tra lién quan
dén San pham nay; va hoan lai cho Bén mua bao hiém toan bd phi bao hiém di dong
ctia San phdm nay, sau khi trir di chi phi hop 1y quy dinh tai Diéu 5.2.d ciia Quy tic va
biéu khoan nay; hodc
(ii) Chap nhan bao hiém co diéu kién theo Diéu 5.3 cta Quy tic va Diéu khoan nay.
Trudng hop Bén mua bao hiém hoidc Nguoi dugc bao hiém khong cung cip ddy da va chinh
xac thong tin theo yéu cau ctia Dai-ichi Life Viét Nam khi thyc hién mot trong cac yéu cau
(i) khoi phuc hiéu lyc tai Didu 4.3 ciia Quy tic va Diéu khoan nay hodc (ii) ting Chuong trinh
bao hiém vé&i quyén loi cao hon tai Piéu 5.1 cua Quy tic va Diéu khoan nay (sau day goi tat
1a “Yéu cau vi pham”), khéng phy thudc vao thoi diém phat hién vi pham, Dai-ichi Life Viét
Nam c6 quyén quyét dinh theo thtr tu uu tién nhur sau:
(i) Pon phuong hiy bé quyét dinh cta Dai-ichi Life Viét Nam vé viéc chap thuan dbi voi
Yéu cau vi pham.
Theo d6, viéc khoi phuc hiéu lyc/tang Chuong trinh bao hiém khong c6 hi¢u lyc tir thoi
diém Dai-ichi Life Viét Nam chap thuan ddi véi Yéu cau vi pham. Khi d6, Dai-ichi Life
Viét Nam s& khong chi tra bat ky quyén lgi bao hiém nao va thu hdi cac quyén lgi bao
hiém d3 duoc chép thuén chi tra xdy ra ké tir thoi diém ¢ Yéu cau vi pham; va hoan lai
cho Bén mua bao hiém toan bo phi bao hiém da dong cia (cac) San pham nay cho Yéu
cau vi pham va cac khoan phi bao hiém di dong sau d6 (néu o), sau khi trir di chi phi
hop 1y quy dinh tai Diéu 5.2.d ciia Quy tic va Piéu khoan nay; hoic
(ii) Chap nhan bao hiém co diéu kién theo Diéu 5.3 cta Quy tic va Diéu khoan nay.
Chi phi hop 1y dugc xac dinh bang tong chi phi hop 1y cia tit ca Nam hop dong lién quan
dén viéc hity bo San pham nay hodc Yéu cau vi pham.
Theo d6, chi phi hop Iy ctia méi Nam hop dong dugc xac dinh dua trén ty 18 % cua tong
Phi bao hiém duoc hoan lai boi Dai-ichi Life Viét Nam theo quy dinh tai biéu 5.2 nay. Ty
1¢ % nay bang véi ty 18 % khi xac dinh chi phi hop 1y ctia San pham chinh.

5.3. Chép nhén bao hiém c6 diéu kién

Trudng hop Bén mua bao hiém va/hodc Nguoi duge bao hiém vi pham nghia vu cung cp
ddi véi bat ky thong tin nao vé strc khoe, nghé nghiép/viéc 1am, thu nhap, noi cu tra va
thong tin khac c6 anh hudng toi viéc chdp nhin bao hiém theo Piéu kién chuan va Dai-ichi
Life Viét Nam khong thuc hién don phuong htty bo theo Piéu 5.2 ciia Quy tic va Diéu khoan
nay, Dai-ichi Life Viét Nam c6 toan quyén xem xét lai San pham nay va nhan bao hiém c6
diéu kién d6i véi Nguoi duge bao hiém, bao gdm céc truong hop sau:
(i) Piéu chinh Phi bao hiém
Theo d6, néu Dai-ichi Life Viét Nam nhén bao hiém véi diéu kién tang phi bao hiém, Bén
mua bao hiém phai dong bd sung khoan phi bao hiém ting thém nay trong thoi gian 30 (ba
muoi) ngdy ké tir ngdy bao hiém c6 diéu kién c¢6 hiéu lyc. Truong hop Bén mua bao hiém
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khong dong phi bd sung trong thoi han nay, Dai-ichi Life Viét Nam ¢6 quyén bao luu va
thye hién viéc don phuong hity bo theo Diédu 5.2 ciia Quy tic va Diéu khoan nay; hodc

(i1)) Khong nhan bao hiém dbi vi mot hoac mot sb Bénh/Thuong tat
Theo d6, Dai-ichi Life Viét Nam chi xem xét giai quyét quyén loi bao hiém trong pham
vi bao hiém duoc Dai-ichi Life Viét Nam chép nhan; hoac

(iii) Cac diéu kién bao hiém khac theo quy dinh ctia Dai-ichi Life Viét Nam va quy dinh

phap luat tai timg thoi diém.

b) Dai-ichi Life Viét Nam sé& gri thong bao bang vin ban tdi Bén mua bao hiém khi nhan bao

hiém c6 diéu kién tai Diéu 5.3.a néu trén. Theo d6, bao hiém c6 diéu kién c6 hiéu luc ké tir
(i) Ngay bat dau thoi han bao hiém cua San pham nay hodc (ii) Ngay khoi phuc hiéu lyc
gan nhét hodc (iii) ngay ting Chuong trinh bao hiém c6 hiéu Iyc, tiy thudc ngay nio ma
Bén mua bao hiém hodc Nguoi dugc bao hiém da vi pham nghia vy cung cip thong tin som
nhat. Thong bao cta Dai-ichi Life Viét Nam dugc xem 1a Phu luc Hop dong bao hiém.

Chéam dirt hiéu lwc ciia san phim

a)

b)

¢)

d)

e)

Dai-ichi Life Viét Nam s& tir chdi chi tra quyén loi bao hiém, dong thdi ¢ quyén cham dit
hiéu lyc ctia San pham nay hodc c6 quyén tir chdi gia han hiéu luc ciia San pham nay tai
Ngay gia han nam hop dong tiép theo, trong truong hop ¢ bang ching 13 rang rang Ngudi
dugc bao hiém va/hodc Bén mua bao hiém c¢b y thuc hién yéu cau boi thuong nham muc
dich gian 1an bao hiém hoic truc loi bao hiém.
San pham nay s& chdm dut hiéu luc khi mot trong cac sy kién sau xay ra:
(i)  Nguoi dugc bao hiém tir vong; hodc
(i)  San pham chinh chdm dirt hiéu lyc; hodc
(iii) Vao Ngay gia han nim hop dong ngay sau khi Nguoi duoc bao hiém dat 75 (bay
muoi 1dm) tudi; hodc
(iv) Bén mua bao hiém yéu cau chim diit San pham nay vao bat ky thoi diém nao sau khi
két thiic Nam hop dong thir nhat. Theo d6, ngdy cham dut hiéu luc ciia San pham
nay dugc ghi trong van ban chap thuan cua Dai-ichi Life Viét Nam; hodc
(v)  Sanpham bi mét hiéu lyc qua 10 (muoi) thang ké tir ngay két thuc thoi gian gia han déng
Phi bao hiém dinh ky theo quy dinh tai Diéu 4.2 cta Quy tic va Diéu khoan nay; hoic
(vi) Bén mua bao hiém tir chdi gia han San phdm nay; hodc
(vii) Dai-ichi Life Viét Nam chdm dirt hiéu luc hodc tir chdi gia han hiéu luc ctia San pham
nay theo quy dinh tai Diéu 5.4.a néu trén; hodc
(viii) Céc truong hop khac theo quy dinh Quy tic va Diéu khoan nay va phap luat.
Quyén lgi Diéu tri ngoai tri va Quyén lgi Cham soc ring s& chim dit vao Ngay gia han
nam hop dong ngay sau khi Nguoi duge bao hiém dat 65 (sau muoi 1am) tudi.
San pham nay hodc cac quyén loi lwa chon thém ciing ¢ thé chidm dut do nhitng nguyén
nhan khéac dugc quy dinh cu thé tai Quy tac va Diéu khoan cia San phém chinh.
Trong truong hop San pham nay chim dat hiéu luc trudce khi két thuc Thoi han bao hiém,
Dai-ichi Life Viét Nam s& hoan lai (khong c6 14i) phan Phi bao hiém con lai ma Bén mua
bao hiém di dong cho San phdm nay tuwong tng véi thoi gian con lai tinh tir thoi diém San
pham nay cham dat hiéu luc.
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PHU LUC 1: CAC PINH NGHIA

Trong Quy tic va Diéu khoan nay, cac thuat ngit va tir ngir viét tit duoc hiéu va giai thich nhu sau:

1.

Bic si: 1a ngudi c6 bang cAp chuyén mon, gidy phép hanh nghé bac si y khoa dugc co quan co

thim quyén cp phép hodc thira nhan dwoc thuc hanh nghé y hop phap trong pham vi bang

cap, gidy phép theo quy dinh cua phap luat tai nudc ma Bac s d6 hanh nghé.

Trong pham vi Quy tic va Diéu khoan nay, Béc si thuc hi¢n kham bénh, chira bénh, diéu tri

cho Nguoi dugce bao hiém khong dugc 1a Nguoi dugce bao hiém; va/hodc Bén mua bao hiém;

va/hoac vo, chéng, cha, me, con, anh rudt, chi rudt, em rudt, nguoi giam h hop phap cua Nguoi

dugc bao hiém va/hodc Bén mua bao hiém, trir truong hop nguoi nay 1am nhiém vu theo su

phan cong cta cap co thim quyén.

Bang liét ké quyén loi bao hiém: 13 bang liét ké chi tiét quyén loi bao hiém tuong Gng véi

ting Chuong trinh bao hiém duoc Bén mua bao hiém lwa chon. Bang liét ké quyén loi bao

hiém 12 mot phan khong tach roi cia Quy tic va Didu khoan nay.

Bénh: 14 tinh trang sitc khoe kém hodc tinh trang thé chat kém cua Nguoi duoc bao hiém so voi

tinh trang strc khoe binh thuong va dugc chan doén boi Béac si.

Bénh c6 sin: 13 (i) Triéu ching bénh di c6 hodc ton tai trong vong 36 (ba muoi sau) thang

trudc Ngay bit ddu thoi han bao hiém va/hodc Ngay khoi phuc hiéu luc gﬁn nhét hodc (i1)

Bénh (bao gdm ca tién str bénh) hodc Thuong tat ctia Nguoi duoc bao hiém di co hodc ton

tai truéc Ngay bat dau thoi han bao hiém va/hodc Ngay khoi phuc hiéu luc gan nhét, cu thé:

- Puoc Béc si tu van hodc dugc kham hodc dugce chan doan hodc dugc diéu tri; hodc

- Puogc ghi nhan trong bénh 4n, s6 khdm bénh/phiéu kham bénh/phiéu chi dinh/don
thude/bat ky tai liéu nao theo ghi nhin cua nhén vién y té hodc hd so y té tai Bénh
vién/Phong kham; hodc

- Puogc Bén mua bao hiém hodc Nguoi dugce bao hiém tu ké khai.

Bénh vién: 1a co sé kham bénh, chita bénh dugc thanh 1ap, hoat dong theo phap luét cia nude

sO tai va phai dap tng tt ca diéu kién sau:

(1) DPugc thanh lap nham tiép nhén, cham séc, kham va diéu tri y té cho nguoi bi dm dau,
Bénh/Thuong tat; va

(i) Co6 de‘iy da nang lyc chuyén moén va phuong tién, co s¢ vat chét dé thuc hién cac ca chan
doén, phau thuat y khoa; va

(iii) C6 diy du diéu kién cho hoat dong diéu tri noi tra va theo ddi bénh nhan bao gdm ca co
s& phau thuat chuyén nganh; va

(iv) C6 luu giir day dii bénh 4n va hd so ctia bénh nhan theo tiéu chuan quy dinh cta co quan
nha nude c6 tham quyén; va

(v) Khong phai 14 nha bao sanh, bénh vién/vién diéu dudng, co s& dudng bénh, khoa thim
my thudc bénh vién, bénh vién tham my, noi cho nguoi gia an dudng hay cac co sé khac
cha yéu danh cho viéc diéu tri ngudi méic bénh tim than, ngudi méic bénh phong, ngudi
nghién ruou, ngudi nghién chat ma tiy hodc ngudi nghién chat kich thich; va

(vi) Khong thugc Danh sach Bénh vién/Phong kham khong chi tra quyén loi bao hiém.
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Bién chirng thai san: 1a mot trong cac bién chung sau:

(i)  Thai chét luu tir tuan thir 20 (hai muoi) cta thai ky tré di;

(i) Thai tring;

(iii) Thai ngoai tir cung;

(iv) Thuyén tic 6i;

(v) VOt cung;

(vi) Bing huyét sau khi sinh;

(vii) Sot nhau thai trong tir cung sau khi sinh c6 gy bién chirng nhiém tring;

(viii) Pha thai diéu tri bao gdm cac trudng hop pha thai do cac bénh 1y di truyén/di tat bAm
sinh cua thai nhi hodc phai dinh chi thai nghén dé bao v¢ tinh mang cua ngudi me theo
chi dinh cta BAc si.

Can thiét va hop 1y vé mit y té: viéc kham bénh, chita bénh, diéu tri dugc xem 1a Can thiét

va hop Iy vé mat y té khi dap ung tat ca dicu kién sau:

(i) Phuc vu truc tiép cho muc dich chan doan va diéu tri Bénh/Thuong tit ctia Ngudi dugc

bao hiém; va

(ii) Theo dung hudng dan, khuyén céo cia cic co quan y té vé chan doan va diéu tri cho

Bénh/Thuong tat cia Nguoi duge bao hiém; va

(ii1) Khong phai chu yéu vi su tién lgi cua Nguoi duge bao hiém hodc gia dinh, nguoi than

cua Nguoi dugce bao hiém hodc Bac si diéu tri; va

(iv) Khéng phuc vu cho muc dich thir nghiém, diéu tra, nghién ciru, sang loc; va

(v) Khong phuc vu cho diéu tri y té dang trong giai doan thir nghiém chwa dugc cong nhan

O ca trong nudc va quoc te; va

(vi) Theo diing tiéu chuan duoc chip nhan chung dé chim séc cho cac bénh nhan, va dugc

xem la thich hgp cho viéc diéu tri Bénh/Thuong tat cia Nguoi duge bao hiém.

Cﬁp ctru do Tai nan: 1a viéc Nguoi dugc bao hiém duoc Piéu tri ngoai tra, Diéu tri trong

ngay dugc thuc hién tai phong cap ctru/khoa cap ctru ciia Bénh vién/Phong kham trong vong

24 (hai muoi bon) gio sau khi xdy ra Tai nan.

Cay ghép bd phan: 13 viéc diéu tri bang phuong phap cdy ghép cac bo phan gom: than, tim,

gan va tuy xuong cho Nguoi dugc bdo hi€ém (nguoi nhan bo phan) va nguoi hién b phan cho

Nguoi dugce bao hiém dugc thuc hién bdi Bac s tai Bénh vién.

Chay than nhén tao: 13 qué trinh dé loai bo dich va cac chét thai ra khoi mau va dé diéu chinh

lai viéc mat can bang dién giai do suy than va phai dugc thuc hién bdi may loc nhan tao tai

Bénh vién.

Chi phi Piéu tri ndi trit khac: bao gdm chi phi cho Diéu tri truéc khi nhap vién, Diéu tri ndi tra

khéc va biéu tri sau khi ra vién lién quan dén diéu tri cung 01 (mot) Bénh/Thuong tat, cu thé:

(1)  Chi phi cho Diéu tri trude khi nhap vién bao gém tham kham, xét nghiém, chén doan,
thuoc dugc ké don, chi dinh di€u tri lién quan truc ti€p dén Bénh/Thuong tat ctia Dot
nam vién do khi Diéu tri trude khi nhép vién.

Dicu tri trude khi nhap vién 1a viéc Nguoi dugce bdo hieém dugce diéu tri y t€ theo chi dinh
cta Bac si, lién quan tryc ti€p dén Dot nam vién ngay sau do. Dicu tri trude khi nhédp vién
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phai dugc thue hién trong vong 30 (ba muoi) ngdy trude khi nhap vién cua Dot ndm vién
d6 va chi duoc chi tra 01 (m6t) 1an cho Lan kham gan nhat truéc ngdy nhap vién cua cling
Dot nim vién.

(ii) Chi phi cho Piéu tri ndi tri khéc 14 chi phi khdm bénh, xét nghiém, chan doan hinh anh,

thude, ché phém mau, vat tu'y té, vat tu tiéu hao, chéng nhi®m khuan phuc vu cho viéc
chan doan va diéu tri Bénh/Thuong tat thoa Can thiét va hop ly vé mit y té va duogc chi
dinh bé1 Béc si.
Trong pham vi Quy tic va Diéu khoan nay, chi phi cho Piéu tri ndi tra khac khong bao
gdm chi phi mua hodc st dung céc thiét bi chinh hinh, hd tro chtrc ning hodc lip rap
nhan tao nhu chan tay gia, may tr¢ thinh hodc céac thiét bi tuong tu va ké ca cac chi phi
phat sinh nham phuc vu cho gia dinh cua bénh nhan hodc Béc si diéu tri.

(iii) Chi phi cho Diéu tri sau khi ra vién 1a bao gdm tham kham, xét nghiém, chan doén, thudc
duoc ké don, chi dinh diéu trj lién quan truc tiép dén Bénh/ Thuong tat ciia Bot nam vién
d6 khi Diéu tri sau khi ra vién.

Diéu tri sau khi ra vién 1a viéc Nguoi dugc bao hiém duge diéu tri y té theo chi dinh cta
Bac si diéu tri, lién quan truc tiép dén Pot nam vién ngay trude d6. Diéu tri sau khi ra
vién phai duoc thuc hién trong vong 60 (sau muoi) ngay sau khi ra vién ciia Dot ndm
vién d6 va chi duogc chi tra 01 (mot) 14n cho 1an tai kham gén nhét sau ngay ra vién cla
cung Dot nam vién.

Chi phi xe cap ciru: 12 chi phi van chuyén cap ctru va cham soc Nguoi duoc bao hiém trén xe

cép ciru ctia Bénh vién/Phong kham hodc trung tdm cap ctru, dich vu cap ciru hop phép theo

quy dinh thu¢c mdt trong hai truong hop sau:

(i)  Qua trinh van chuyén Ngudi dugc bao hiém dang trong Tinh trang nguy cip téi Bénh
vién/Phong kham; hodc

(1) Qua trinh van chuyén Nguoi duge bao hiém tir Bénh vién/Phong kham nay dén Bénh
vién/Phong kham khac, ngoai trir truong hop van chuyén theo yéu cau ctia Nguoi duge
bao hiém hodc ngudi than cia Ngudi duge bao hiém.

Chuwong trinh bao hiém: Tuy theo lya chon ciia Bén mua bao hiém (vao thoi diém tham gia

san pham bao hiém nay hodc vao cic Ngay gia han nim hgp dong) va duge ghi trén Ching

nhan bao hiém hodc Phu luc Hop ddng bao hiém (néu co).

Bén mua bao hiém c6 thé lya chon mot trong cac Chuong trinh bao hiém sau day: Co Bén,

Phé Thong, Bac Biét, Cao Cép hodc Thinh Vugng.

Mdi Chuong trinh bao hiém bao gdm: (i) Quyén loi Piéu tri nodi tra voi mic Pong chi tra

theo Iya chon ctia Bén mua bao hiém va (ii) (cac) quyén loi lua chon thém (néu c6 tham gia):

Quyén loi Diéu tri ngoai trii va Quyén lgi Chiam soc ring.

Chuyén gia nin khép xwong: 1a ngudi dugc cap gidy phép, chuyén vé thao tac cu tric co

xuong v6i muc dich 1 khoi phuc lai chirc ning binh thuong bang viéc diéu chinh nhitng ving

dang biéu 16 cu trac hodc chirc ning bét thuong.

Chuyén gia vat Iy tri liéu: 13 nguoi duoc cip gidy phép diéu trj nhitng ri loan vat 1y théng qua

cac k¥ thuat thao tac hodc chuyén dong va d& ra nhimg bai tip ting cudng va nhitng 101 khuyén

thich hop.
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Danh siach Bénh vién/Phong kham khéng chi tra quyén lgi bao hiém: 1 danh sach (cac)
Bénh vién, Phong kham ma Dai-ichi Life Viét Nam c6 quyén khong chi tra chi phi y té néu
Nguoi duoc bao hiém kham bénh, chita bénh, diéu tri tai Bénh vién/Phong khdm nay. Danh
sach nay dugc cung cdp cho Bén mua bao hiém tai thoi diém phat hanh Hop dong bao
hiém/chip nhan bao hiém san phim bao hiém nay; va c6 thé thay dbi tuy ting thoi diém theo
thong tin dugc dang tai trén trang thong tin di¢n tir cua Dai-ichi Life Vi¢t Nam (https://dai-
ichi-life.com.vn) trudc khi ap dung su thay doi.

Diéu dwdng tai nha: 13 viéc Ngudi duoc bao hiém diéu dudng, cham soc tai nha ngay sau khi
Nguoi duge bao hiém Diéu tri ndi tr ra vién theo chi dinh cta Bac si diéu tri va duogc thuc
hién boi Y ta hodc Piéu dudng.
Picu kién chuin: 1a diéu kién vé noi cu tra, nghé nghiép/viéc lam, thong tin sirc khoe cta
Ngudi duge bao hiém duge Dai-ichi Life Viét Nam chap nhan bao hiém ma khong tang phi
bao hiém cling nhu khong ap dung diéu kién loai trir ddi voi (c4c) tinh trang Bénh hodc
Thuong tat, cu thé nhu sau:
(i) Nguoi dugc bao hiém dang cu tri va 1am viéc tai Viét Nam; va
(i) Nguoi duge bao hiém co nghé nghiép/viéc lam chi st dung tri ¢, lién quan dén hanh
chinh, van phong; va
(iii) Ngudi duoc bao hiém cé chiéu cao, can ning va chi sé khéi co thé (BMI) nim trong
pham vi binh thuong theo gi6i tinh va timg Itra tudi; va
(iv) Nguoi duoc bao hiém tra 1oi “Khong” cho tat ca cau hoi vé Thong tin strc khoe trong
H6 so yéu cau bao hiém.
Hoac
Céc truong hop/diéu kién cu thé khac (néu co) theo quy dinh cua Dai-ichi Life Viét Nam tai
timg thoi diem.
Didu tri dic biét: bao gdm Diéu tri ung thu, Cdy ghép b phan, Diéu tri bim sinh/di truyén,
Diéu tri Bién chimg thai san.
Ngoai trur diém ¢, Muc 3.1 lién quan dén Chi phi Diéu tri ndi tra cua Piéu tri ung thu, cac chi
phi cua Diéu tri dic biét s& khong dugc chi trd trong Muc 1 cia Phan A - Piéu tri n6i tra cua
Phuy luc 2: Bang liét ké quyén loi béo hiém.
Pidu tri ngoai tri (hay “Ngoai tri”): 1a viéc Nguoi dugc bao hiém dwoc didu tri
Bénh/Thuong tat & Phong kham, khoa diéu tri ngoai trd cua Bénh vién, hoac phong cép cuu
hodc trai qua mot phuong thirc diéu tri ma khong Cén thiét va hop 1y vé mit y té phai luu tra
trong Bénh vién dé Piéu trj noi tru.
Diéu tri nha khoa: 13 bat ky sy kiém tra, thim kham, diéu tri va phiu thuat duoc thuc hién boi
Nha si lién quan dén nhitng Bénh/Thuong tat dbi voi rang va nudu hodc ham trong truong
hop ¢o lién quan dén ring ctia Nguoi duoc bao hiém, ngoai trir rang gia, cau rang va ciy
implant.
Piéu tri noi tru (hay “Ngi tri”): 1a vi¢c Nguoi dugc bao hiém duogc nhap vién, luu tra lién tuc
trong Bénh vién it nhét 12 (muoi hai) gio (c6 lam thu tuc nhap vién vara vién, c6 phat sinh chi
phi givdng bénh, c6 té€n trong s6 bénh nhéan noi tra ciia Bénh vién) dé diéu tri Bénh/Thuong
tat, theo yéu cau ciia Bac si va Can thiét va hop 1y vé mit y té. Trong pham vi Quy tic va Diéu
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khoan nay, Diéu tri ndi tra bao gém ca truong hop Bénh nhan ndi tra tir vong dudi 12 (mudi
hai) gid sau khi nhap vién; khong bao gdm Diéu trj noi tri ban ngay.

Piéu tri ndi tri ban ngay: 13 hinh thirc diéu tri ndi tra tai co so kham bénh, chita bénh trong

thoi gian 1am viéc ban ngay (ké ca ngay nghi, ngay 18).

Diéu tri trong ngay (hay “Trong ngay”): 1a viéc Ngudi duge bao hiém duge didu tri y té boi

Béc si tai Bénh vién/Phong kham (i) khi Diéu trj ndi tra ban ngay hodc (ii) luu vién dudi 12 (mudi

hai) gio.

Piéu tri ung thu: 1a viéc Nguoi duoc bao hiém duoc Diéu tri ndi tra, Piéu trj ngoai tra, Diéu

tri trong ngdy lién quan dén bénh ung thu bang phwong phap hoa tri, xa tri, liéu phap tring

dich, liéu phap mién dich.

Chi phi cho Diéu trj ung thu bao gom:

(i)  Cac chi phi diéu tri bang phwong phap hoa tri (tiém va truyén) va xa tri bao gdm: tién
giuwdng trong ngay, tia xa, md phong xa tri, thuc hoa tri ding dudng tiém/truyén, vat tu
y té va cong kham va tiém truyén.

(ii) Cac chi phi diéu tri bang liéu phép trang dich (tiém va truyén) va phuong phap liéu phap
mién dich (tiém va truyén) bao gém: tién giudng trong ngay, thude tring dich va mién
dich, vat tu y té va cong kham va tiém truyén.

Do tudi c6 thé tham gia bao hiém: bao gdm Tudi ciia Nguoi duge bao hiém tai Ngay bat dau

thoi han bao hiém ctia San pham nay va Tudi toi da ciia Ngudi dugc bao hiém khi két thic

Thoi han bao hiém, cu thé:

a) Tudi tai Ngay bat dau thoi han bao hiém:

- Tir 30 (ba muoi) ngay tudi dén 65 (sdu muoi lam) tudi, dbi voi Quyén loi Diéu tri noi tri;
hoac

- Tir 30 (ba muoi) ngay tudi dén 60 (sau muoi) tudi, d6i véi Quyén loi Piéu tri ngoai tra
va Quyén loi Chim soc rang.

b) Tudi tdi da két thuc Thoi han bao hiém la:

- 75 (bay muoi 1am) tudi, ddi v6i Quyén loi Piéu tri ndi tra.

- 65 (sau muoi 1am) tudi, doi voi Quyen lo1 Dicu tri ngoai tri va Quyén lgi Cham soc rang.

27.Pong chi tra (chi ap dung cho Quyén lgi Piéu tri ndi tri): 13 khoan tién tinh theo ty 18 %

28.

29.

(mirc Dong chi tra) cua chi phi y té thuc té thudc pham vi bao hiém cua Quyén loi Piéu trj
ndi tra ma Nguoi dugce bao hiém va/hodc Bén mua bao hiém phai chi tra, tuy theo luya chon
ctia Bén mua bao hiém vao thoi diém tham gia san phiam bao hiém nay hodc vao Ngay gia
han nam hop dong, va dugc ghi trén Ching nhan bao hiém hodc Phu luc Hop dong bao hiém
(néu c6). Theo d6, mirc Pdng chi tra 1a:

- 30%, dbi v6i Nguoi duge bao hiém c6 Tudi tir 30 (ba muoi) ngay tudi dén 05 (nam) tudi; va
- 20% hodc 0%, ddi voi Nguoi duge bao hiém c6 Tubi tir 06 (sau) tudi tro 1én.

Pot nam vién (hay “Pot”): 1a khoang thoi gian Ngudi dugce bao hiém nhap vién dén khi ra
vién dé Diéu trj nodi tr lién quan dén Bénh/Thuong tat.

Hoat dong thé thao mao hiém: 13 (cdc) mon thé thao hodc hoat ddng nhu: sin ban dong vat,
tat ca cac hinh thirc dua (khong phai bang chan), dua xe go-kart, dua xe duong truong va thi
nghi¢m xe, trugt bang, truot patin, truot tuyét, truot tuyét trén van truot, truot van, quyén anh,
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v thuat va mon dau vat, nhay du (ngoai trir nhirng tinh hudng dé bao toan mang séng), di 1én
xuéng hoac di chuyén trén mot khinh khi cau, bay lugn, nhay bungee, 1an ¢6 binh dudng khi
va thiét bj thd dudi nude, du luon, diéu bay, du kéo, bong bau duc, dua ngua, dua ngua vuot
rao, polo/mi cau, leo da hodc leo ntii (c6 hodc khong c6 sir dung day thing hoic thiét bi khac)
va cac hoat dong thé thao mao hiém khac theo danh muyc dugc phép luat quy dinh tai timg
thoi diém.

Lan kham: 12 mot 1an Nguoi duoc bao hiém dén kham tai Bénh vién va/hoic Phong kham,

dugc Bac si chi dinh lam xét nghiém, chan doan va ké don thudc diéu tri lién quan dén

Bénh/Thuong tat. Cac trudng hop dudi ddy s& duoc tinh 13 01 (mot) Lan kham:

- Nhiéu Béc si, nhiéu chuyén khoa cing hdi chan cho 01 (m6t) Ngudi duoc bao hiém theo
quy ché Bénh vién; va/hodc

- Ngudi duoc bao hiém kham 01 (mot) chuyén khoa nhiéu lan trong 01 (mdt) ngay tai nhiéu
Bénh vién va/hodac Phong kham khac nhau nhung cung 01 (mot) két qua chan doan
Bénh/Thuong tat; va/hoac

- Ngudi duge bao hiém kham nhiéu chuyén khoa khac nhau & cung 01 (mot) Bénh vién
va/hoac Phong kham do cac Bac si chi dinh trong 01 (mot) ngay.

Ngay bit diu thoi han bao hiém: 1a ngdy Dai-ichi Life Viét Nam quyét dinh chap thuan
bao hiém d6i v6i San pham nay. Ngay bat dau thoi han bao hiém dugc ghi trong van ban chap
thuan bao hiém cta Dai-ichi Life Viét Nam, voi diéu kién Bén mua bao hiém va Nguoi duge
bao hiém ciia San pham nay van con séng hoic van dang hoat dong hop phap (néu Bén mua
bao hiém 14 t6 chirc) tai Ngay bat dau thoi han bao hiém. Trudng hop San pham nay duoc
tham gia kém theo San pham chinh ngay khi Hop dong bao hiém dugc phat hanh, Ngay bat
dau thoi han bao hiém cia San phdm nay 1a Ngay hiéu luc hop dong.

Ngay gia han nim hop dong: 13 ngay 1ap lai hang nim ctia Ngay bat dau thoi han bao hiém

ctia San pham nay. Néu nam khong c6 ngdy nay, ngdy cudi thang twong tmg s& 1a Ngay gia

han nam hop dong.

Ngay khéi phuc hiéu lwe: 13 ngdy duoc ghi trén vin ban cua Dai-ichi Life Viét Nam vé viéc

chéap thuan yéu cau khoi phuc hiéu lyc San phim ndy ciia Bén mua bao hiém theo quy dinh

ctia Quy tic va Piéu khoan nay.

Ngay nam vién: 1a ngay ma Nguoi dugce bao hiém ndm vién Diéu tri ndi tra tai Bénh vién dé

diéu tri Bénh/Thuong tat cin ctr theo ngdy nhdp vién va ngdy ra vién trong gidy ra vién. Theo do:

- Néu ngay nhép vién va ngay ra vién 1a cing 01 (mot) ngay dwong lich va sb gio nim vién
tir 12 (mudi hai) tiéng trd 1én thi dugc tinh 01 (mot) Ngay nam vién.

- Néu ngay nhap vién khac ngay ra vién, s Ngay nam vién duoc xac dinh bang ngay ra
vién tror di ngay nhép vién. Sau khi xac dinh s6 Ngay nam vién, néu gi0 thyce té ra vién
vuot qua gio 1ap lai cta gid nhap vién trong ngay ra vién, thoi gian nam vién phat sinh
thém s€ duogc xac dinh theo gio.

Trong moi trudong hop, ) Ngay nam vién cua mot Dot ndm vién khong vuot qua sb ngay

phat sinh trén bang ké, héa don vién phi.

Nguoi dwoc bao hiém Sin phim ban kém: 13 ngudi duoc bao hiém cua San pham nay.

Trong pham vi ctia Quy tic va Diéu khoan nay, Nguoi duge bao hiém San phdm ban kém s&

duoc goi tat 1a Nguoi dugce bao hiém.
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biéu kién cua Nguoi duogc bao hiém 1a dang sinh séng tai Viét Nam tai thoi diém nop yéu
cau tham gia bao hiém/yéu cau khéi phuc hiéu lyc.

36. Nha si: 1a nguoi c6 bang cip ching nhan va dugc phép hanh nghé nha khoa trong pham vi

gidy phép theo quy dinh cuia phap lut.
Trong pham vi Quy tac va Piéu khoan nay, Nha si thyc hién kham bénh, chira bénh, diéu tri
cho Nguoi dugce bao hiém khong dugc 1a Nguoi dugc bao hiém; va/hodc Bén mua bao hiém;
va/hoac Vo, chéng, cha, me, con, anh rudt, chi rudt, em rudt, nguoi gidm hd hop phap cia
Nguoi duoc bao hiém va/hodc Bén mua bao hiém, trir trudng hop ngudi nay lam nhiém vy
theo su phan cong ctia cap cd tham quyén.

37. Pham vi dia Iy: 13 quc gia va/hodc ving lanh thé ma Dai-ichi Life Viét Nam dong ¥ chi tra
cac chi phi y té thuc té thudc pham vi bao hiém phat sinh khi Nguoi duoc bao hiém kham va
diéu tri Bénh/Thuong tat, cu thé nhu sau:

- Toan cau, véi Quyén loi Diéu tri noi tru;
- Viét Nam, voi Quyén loi Piéu tri ngoai tru va Quyén lgi Chadm s6c rang.

38. Phiu thuit ngoai tri/Phiu thuit trong ngay: 1a viéc Phau thuat duoc Bac si chi dinh thyc
hién khi Nguoi duge bao hiém dugc Diéu tri ngoai tra, hodc Diéu trj trong ngay tai Bénh vién.

39. Phiu thuit ndi tra: 13 viéc Ngudi duoc bao hiém thuc hién Phau thuat khi Diéu tri noi tra.
Chi phi Phau thuét noi tra bao gdm chi phi danh gia tién phiu va cham soc hau phau binh
thudng, chi phi gdy mé, chi phi thude dung trong phau thuat, chi phi bac si phau thuat, chi phi
dung cu, vat tu y té, trang thiét bi phau thudt va bo phan gia theo tiéu chuan duoc lap trong
qué trinh Phau thuat.

40. Phiu thuét: 13 mot phuong phap y khoa dé diéu tri Bénh/Thuong tat do nhitng yéu cau Can
thiét va hop 1y vé mat y t& duoc chi dinh va thuc hién boi Bac si ¢6 chuyén mén phu hop
trong phong phau thuat ctia Bénh vién.

Trong pham vi Quy tic va Diéu khoan nay, Phau thuat khong bao gdm tiéu phau va thi thuat
(theo bang phan loai danh muc k¥ thuat ciia Bo Y té tai thoi diém diéu tri).

41. Phi bao hiém ciia San pham ban kém: 13 Phi bao hiém cua San pham nay. Trong pham vi
ctia Quy tic va Diéu khoan nay, Phi bao hiém ciia San pham ban kém s& dugc goi tit 1a Phi
bao hiém.

Phi bao hiém duoc tinh toan dua trén Tudi, Chuong trinh bao hiém va quyét dinh thAm dinh
cua Dai-ichi Life Viét Nam.

42. Phi bao hiém ciia Sian phim ban kém dinh ky: 13 Phi bao hiém cia San pham nay phai
dong theo dinh ky déng phi. Trong pham vi ctia Quy tic va Diéu khoan nay, Phi bao hiém
ctia San pham ban kém dinh ky s& dugc goi tat 1a Phi bao hiém dinh ky.

43. Phong Chim séc diic biét (ICU): 1a mot bo phan cua Bénh vién va phai dap tGng tat ca diéu
kién sau:

(i) Puoc thanh lap dé cung cip chuong trinh cham séc va diéu tri hoi sirc tich cuc; va

(ii) Danh riéng cho cic bénh nhan trong diéu kién nguy kich, can su theo doi va kiém tra y
té lién tuc cua Béc si; va

(iii) Puoc trang bi cac thiét bi, thudc, phuong tién khac can thiét dé c6 thé can thiép ngay
khi can thiét; va
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(iv) Khéng phai 1a khoa/phong hdi strc hau phau hoic khoa/phong cap ctru, hdi sire cap ciru.
Phong kham: 1 mot co s6 kham bénh, chita bénh dugc cap gidy phép thanh 1ap va hoat dong
theo phap luat cua nudc sé tai, khong cé chire nang luu bénh nhan qua dém. Phong kham
khong thudoc Danh sach Bénh vién/Phong kham khong chi tra quyén loi bao hiém.
Phu luc Hop ddng bao hiém: 13 (cic) van ban thoa thudn, thong bao, xac nhan dé stra d6i/bd
sung/diéu chinh/khéi phuc hiéu lyc/chdm dit hiéu luc dbi véi Hop dong bao hiém.
Quyén loi tdi da cia mdt Bénh/Thwong tét: 13 tong quyén loi duoc Dai-ichi Life Viét Nam
chi tra tbi da trong subt Thoi han bao hiém (bao gdm tit ca Thoi han bao hiém duoc gia han)
cho tat ca Quyén loi Diéu tri ndi tra va Quyén loi Piéu tri ngoai tri (néu c¢6) voi cung mot
Bénh/Thuong tat va cac bién chimg, di ching c6 lién quan dén Bénh/Thuong tat nay cia mot
Nguoi duoc bao hiém. Quyén loi tdi da cia mot Bénh/Thuong tat duoc quy dinh trong Phu
luc 2: Bang liét ké quyén loi bdo hiém.
Tai nan: 1a mot sy kién hodc mot chudi su kién lién tuc, khach quan, xay ra do tac dong cia
mot luc, mot vat bat ngd tir bén ngoai, khong chu dong va ngoai ¥ mudn 18én co thé ciia Nguoi
duoc bao hiém. Sy kién hodc chudi sy kién néu trén phai (i) gdy ra Thuong tat hodc tir vong
cho Nguoi duoc bao hiém trong vong 180 (mdt trim tam muoi) ngdy tinh tir ngay xdy ra su
kién hodc chudi sy kién do; va (ii) 12 nguyén nhan truc tiép, duy nhat va khong lién quan dén
bat ky nguyén nhan nao khac bao gdm: Bénh, dau 6m, nhidém cac loai vi rat/vi khuan/nam/ky
sinh trung, ng¢ doc, nhiém trung, bién chung.

Thé thao chuyén nghiép: 14 hoat dong thé thao, trong d6 huan luyén vién, van dong vién lay

huan luyén, biéu dién, thi dau thé thao 12 nghé ctia minh.

Thoi gian cho: 12 thoi gian ma bat ky su kién bao hiém nao cta bat ky Quyén loi nao (Quyén

loi Piéu tri ndi tra, Quyén loi Piéu tri ngoai tra, Quyén lgi Cham soc ring) trong Chuong

trinh bao hiém xay ra do Bénh s& khong duoc chi tra (trir truong hop c6 thoa thuan khac gitra

Dai-ichi Life Viét Nam va Bén mua bao hiém). Thoi gian chd nay duoc 4p dung nhu sau:

(i) 30 (ba muoi) ngay tinh tir ngay Dai-ichi Life Viét Nam chap thuin bao hiém Quyén loi
Diéu tri noi tra, Quyén loi Diéu tri ngoai tra, Quyén lgi Cham s6c rang; hoac 10 (muoi)
ngay tinh tir Ngay khoi phuc hiéu lyc gan nhat; tlly ngay nao xay ra sau.

(i) 90 (chin muoi) ngay tinh tir ngay bt ddu Thoi han bao hiém cua nim hop dong dau
tién cua san phém bao hiém nay cho nhitng Bénh dac biét. Bénh dac bi¢t bao gém (cac)
Bénh va tinh trang sau:

- Nang, polyp, u lanh tinh hodc ac tinh, ung thu, sy ting trudng bat thudng cua té bao;
- Parkinson;

- Mong thit, duc thuy tinh thé;

- Bénh tai miii hong c6 diéu tri ph?lu thudt — tha thuat; Viém xoang;

- Cacbénh vé tim mach, bénh mach vanh, ting huyét ap;

- Bénh phéi tac ngh&n man tinh (COPD);

- Viém/loét da day, viém/loét t trang;

- Tét ca cac hinh thirc thoat vi;

- Viém gan cdc loai, xo gan;
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- Céc loai soi;

- Suy than man, bénh than man tinh;

- Tm;

- Cécbénhly vé khép, bénh ly vé dia dém, cot séng;

- Tén thuong co diéu trj phau thuat tai tao cta day chéng hoac sun chém;

- Suy/gian tinh mach;

- Lac ndi mac tir cung;

- Céc tinh trang ctia tuyén tién liét;

- Bénh ly tuyén giap;

- Dai thao dudng (tiéu duong), cac réi loan chuyén hoa;

- Lupus ban do;

- Bénhlytu mién;

- Céac bénh lién quan dén hé thdng tao mau (bao gdm bénh suy tity, bénh bach cau cap

tinh, bénh bach cdu man tinh);

- Pidutr thay mau, loc mau, chay than nhan tao;

- Céc Tinh trang bam sinh/di truyén;

- Céc Bién chiing thai san.
Thoi gian chd nay khong ap dung cho (cac) su kién bao hiém do nguyén nhan Tai nan.
Thoi han bao hiém: 14 01 (mot) ndm tinh tir Ngay bat dau thoi han bao hiém cta San pham
nay. Thoi han bao hiém c6 thé dugc gia han hang nam vai diéu kién (i) Nguoi duge bao hiém
van con song vao Ngay gia han ndm hop dong cua ndm hop dong do, va (ii) Bén mua bao
hiém ndp du va dung han cac khoan phi bao hiém dé gia han va chap nhan cac diéu khoan va
diéu kién cta San pham nay.
Thoi han déng phi: bang Thoi han bao hiém. Thoi han dong phi ciia San pham nay duoc quy
dinh cu thé trong Chiing nhan bao hiém hoic (cac) Phu luc Hop ddng bao hiém (néu co) va
khong vuot qua thoi han dong Phi bao hiém cta San pham chinh.
Thwong tit: 1a (cac) thuong tich trén than thé cia Ngudi duge bao hiém do Tai nan gay ra.
Céc thuong tich do cung 01 (mdt) Tai nan gy ra s€ dugc tinh 1a 01 (mgt) Thuong tat.
Tién giwong cho ngwoi than: 13 chi phi giuong cho 01 (mot) ngudi than luu lai tai Bénh
vién dé cham soc cho Nguoi duge bao hiém dudi 18 (mudi tam) tudi trong qué trinh Piéu tri
ndi tri.
Tién phong Chim séc dic biét (ICU): 13 chi phi mot giwdng va chi phi cong diéu dudng,
chiam soc khi Piéu tri ndi tra tai Phong Cham soc dic biét (ICU).
Tién phong: 13 chi phi mot givong va chi phi cong diéu dudng, chiam soc khi Diéu tri ndi tra
tai Bénh vién; khong bao gém Tién phong Cham séc dac biét (ICU).
Tinh trang bam sinh/di truyén: 1a mot sy bt thuong vé mat thé chat hodc tinh than, cho du
Nguoi dugce bao hiém c6 nhan biét dugce tinh trang d6 hay khong, thugc mét trong hai truong
hop sau: (i) dugc hinh thanh trén thai nhi trong qué trinh mang thai hoac do di truyén hodc
do gen; hodc (ii) c¢6 sy phat trién sau d6 do nhitng nhén t6 hodc nhirng tinh trang xuat hién
hoac khong xuét hién vao lac sinh ra.
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Tinh trang nguy cép: 13 tinh trang stic khoe cia Nguoi dugc bao hiém khi dap Gmg tit ca diéu
kién sau: (i) thay d6i dot ngot, bat ngd, khong luong trude duge do Bénh/Thuong tat, va (ii) doi
hoi phai ¢ su diéu tri y t& khan cp, ngay lap ttc theo v kién cua Bac si dé giap Nguoi duoc
béo hiém khong tir vong, hoac khong bi t6n hai tram trong dén strc khoe hoic thé chat, hoic dé
duy tri d4u hiéu sinh ton vé tuan hoan va hd hap. Mitc do tram trong s& dugc d4nh gi4 theo hoan
canh cua timg dia phuong, ban chit cua diéu tri cip ciru va sy ¢6 sin cac phuong tién cip ctu
cua ting dia phuong.
Ton thwong rang do Tai nan: la viéc Nguoi duoc bao hiém duoc Diéu tri ndi tra, Diéu tri
ngoai trii, Piéu tri trong ngay tai Bénh vién/Phong kham trong vong tbi da 07 (bay) ngay tinh
tir ngdy xay ra Tai nan gy mat mat hodc ton thuong cho ring tu nhién.
Chi phi diéu tri cho Tén thuong rang do Tai nan bao gé)m chi phi kham, X-quang, cAm mau,
nho rang, 14y tuy ring, tram ring/kham riang bang vat liéu thong thuong gdm: amalgam, xi-
mang, composite.
Tri¢u chirng bénh: 1a biéu hién 1am sang cua bénh, bao gé)m tinh trang, dAu hiéu, triéu chung
lam anh hudng téi su ton tai, phat trién binh thuong ctia mot hoac nhiéu bd phan co thé ma
Nguoi dugce bao hiém nhan biét dugc nhung chua dugc Bac si chan doén.
Tuoi: 12 tudi tinh theo ngay sinh nhat gin nhét vira qua.
Vit Iy tri liéu (phuc hoi chire niing): 1a phuong phap diéu trj st dung cac bién phép vat Iy
dé giam dau, phuc hdi chtic nang cho cac hoat dong binh thudng hang ngay cua Ngudi duge
bao hiém theo chi dinh ctia Bac si (khong nham muc dich thAm my, thu gidn, chinh stra dang
di hay cac phuong phéap twong tir) va cac phuong phap diéu tri nay phai dugc thuc hién tai
Bénh vién trong sudt thoi gian Diéu tri ni tru.
Y hoc hién dai (T4y y): 1a ing dung céc kién thirc khoa hoc stic khoe, cac nghién ctru vé y
sinh hoc va cong nghé y hoc dé chan doén va chita tri Bénh/Thuong tat thong qua thude men,
phau thuat hodc bang phwong phép tri liéu tién tién khac.
Y hoc thay thé: 1a cac cach kham, chan doan va diéu tri khac Y hoc hién dai, nhu 1a phuong
phap y hoc ¢6 truyén ctia Viét Nam hay Trung Qudc va nhimg phuong phap tuong tu duge
thyc hién tai Bénh vién hodc Phong kham dugc thanh 1ap hop phap theo quy dinh cia nudc sé
tai.
Y ta (hoic Piéu dudng): 1a nguoi co bang cip chirng nhan va dugc phép thuc hién cac nhiém
vu cta y ta hodc diéu dudng trong pham vi gidy phép theo quy dinh cta phap luat.
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PHU LUC 2: BANG LIET KE QUYEN LOI BAO HIEM Gan bo dai lau.
(Pon vi: dong Viét Nam)
CHUONG TRINH BAO : PHO . ’ - THINH
HIEM COBAN sy PACBIET CAO CAP VUONG

Quyén loi t6i da mét 150.000.000 300.000.000 600.000.000 1.000.000.000 2.000.000.000
Bénh/Thuwong tat (4p dung

cho Quyén loi Diéu tri ndi tra va trong sudt thoi gian tham gia san pham nay.

Quyén loi Piéu tri ngoai tri1)

A. QUYEN LQI PIEU TRI RIS E RO HE N

- , . PHO . _ " THINH

NOI TRU CO BAN THONG PAC BIET CAO CAP VUQNG
Pham vi dia ly Toan cau

bong chi tra 30% hodc 20% hoac 0% duogc ghi trén Chuing nhan bao hiém

1. PIEU TRI NOI TRU
1.1. Chi phi Phiu thuit ndi tri
a. M6i cudc Phau thuét cho
moi Bénh/Thuong tat
b. Mbi Nam hop dong cho
moi Bénh/Thuong tat

12.500.000 | 25.000.000 = 50.000.000 75.000.000 ' 125.000.000

25.000.000 ' 50.000.000 ' 100.000.000 150.000.000 250.000.000

750.000 | 1.500.000 | 2.500.000 @ 3.000.000 6.000.000
Tbi da 100 Ngay nam vién/Nam hop dong cho mdi Bénh/Thuong tat

13. Tidn phong Chim soc dic  1.050.000  2.100.000 ~3.150.000 5250000 Chiphiyte

o R thuc té
bigt (ICU)/Ngdy nam vien Ti da 100 Ngay nam vién/Nam hop ddng cho mdi Bénh/Thuong tat

1.4. Tién giwong cho nguwoi | 250.000 | 500.000  750.000 | 1.000.000 = 1.250.000
than/Ngay nam vién (khi
chéim séc Ngueoi dwoce bao | Toi da 10 Ngay nam vién/Nam hop dong cho mdi Bénh/Thuong tat
hiém duwdi 18 tuéi)

1.5. Chi phi Diéu dwong tai ~ 125.000 = 250.000 | 350.000 500.000 750.000
nha/ngay Téi da 30 ngay/Nam hop dong cho mdi Bénh/Thuong tat

1.6. Chi phi Vat ly i 150000  2.000.000 4.000.000  6.000.000  10.000.000
liéu/Nam hop dong

1.7. Chi phi Piéu tri ndi tra
khac/Nim hop dong 10.000.000  20.000.000 = 40.000.000 = 60.000.000 = 100.000.000
cho mdi Bénh/Thuong tat

2. PIEU TRI NGOAI TRU, PIEU TRI TRONG NGAY VA PIEU TRI CAP CUU

2.1. Phdu _ thuit  ngoai
tra/Phau thuat trong
ngay/Nim hop dong cho 2.500.000
moi Bénh/Thuong tat

2.2. Chay thin nhan Khong ap
tap/N am hop dong dung

23. CapctudoTainanNam 56 500 2100.000  5.250.000  10.500.000  15.000.000
hogp dong cho mdi Thuong tat

2.4. Ton thwong ring do
Tai nan/Nim hgp dong | 1.500.000 | 3.000.000 ~ 5.000.000  7.500.000 | 10.000.000
cho mdi Thuong tat

2.5. Chi phi xe cap ciru/Nim
hop dong cho mdi 1.500.000 = 3.000.000 = 5.000.000 Chi phi y té thyc té
Bénh/Thuong tat

1.2. Tién phong/Ngay nam vién

5.000.000 ' 10.000.000 ' 15.000.000 25.000.000

5.000.000 | 10.000.000 = 15.000.000 | 25.000.000
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Gan bo dai lau.

A. QUYEN LQI PIEU TRI PH()MUC GIGLEAT PHU : THINH
NOI TRU COBAN 6ng PACBIET CAOCAP  yiigng

3. PIEU TRI PAC BIET (bao gom Piéu tri ndi trii, Diéu tri ngoqi trii, Diéu tri trong ngay)
3.1. Piéu tri ung thu
a. Chi phi diéu tri héa tri
(tiém va truyén) va xa tri
b. Chi phi diéu tri li¢u phap
mién dich (tiém va truyén) |, ) 600 20.000.000 | 40.000.000 ~ 60.000.000  100.000.000
va trung dich (tiém va
truyén)/Nam hop dong

Chi phi y té thyc té

¢. Chi phi Piéu tri ndi tra Theo Muc gi6i han phu ctia muc 1. Piéu tri ndi tra
3.2. Cay ghép bd phin cho 75.000.000 150.000.000 300.000.000 500.000.000 1.000.000.000
Ngudi dugc bdo hiém
(nguwoi nhin by phan) va
nguoi hién by phan cho
Ngudi duge biao hiém/cho  Chi phi y té ctia ngudi hién bd phan cho Nguoi duwoc bao hiém
mdi bd phan dugc céy ghép, khong dugc vuot quéa 50% gidi han cua quyén loi nay.
bao gom: than, tim, gan va tiy
xuong trong sudt thoi gian
tham gja san pham niy
3.3. Pitu tri Tinh trang bam
sinh/di truyén trong sudt thoi
gian tham gia san phim nay
3.4. Piéu tri Bién chirng thai = Khong ap
san/lan mang thai dung
QUYEN LOI LUA CHON THEM: (tily theo lya chon ciia Bén mua bdo hiém)
MUC GIOI HAN PHU

Khong ap

15.000.000 ' 25.000.000 ' 35.000.000 = 55.000.000
dung

15.000.000 = 25.000.000 = 35.000.000 | 55.000.000

B. QUYEN LOI PIEU TRI

Z . PHO . ’ < THINH
NGOAI TRU COBAN o ong PACBIET CAO CAP VUQNG
Pham vi dia Iy ‘ Viét Nam
Quyén loi tdi da mdi Nim hop dong 5.000.000  10.000.000 15.000.000 = 25.000.000

1. Chi phi Piéu tri ngoai tri =Khong dp
theo Y hoc hién dai/Lan kham dung

2. Chi phiDiéu tri ngoai trii theo

Y hoc thay thé/Nam hop dong

C. QUYEN LOI CHAM

1.000.000 = 2.000.000 = 4.000.000 6.500.000

1.500.000 = 2.500.000 = 4.000.000 = 6.500.000
MUC GIOI HAN PHU

g . PHO . _ ; THINH
SOC RANG COBAN  ane PACBIET CAOCAP VUONG
Pham vi dia ly Viét Nam
Quyén loi tdi da mdi Néim hop dong 10.500.000 = 17.500.000
1. Chi phi c0 voi réing/Nam 1.000.000 | 1.500.000
hgp dong
2. Chi phi Piéu tri nha khoa Khong 4p dung
khac (khong bao gom chi phi
cau ring, implant, ring gia Chi phi y té thuc té

thao lap, flipper, tram ring
bang vang va kim loai quy)
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