CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THQ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

°

DAI-ICHI VIET NAM Poc lap - Tw do - Hanh phiic
Sb: 218/GD/Dai-ichi/2026 TP. Ho Chi Minh, ngay 17 thang 03 nam 2026

Viv: Chicong trinh khuyén mai

“An tam don léc — Nhdn qua lién tay”

THONG BAO THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI
Kinh gui: Quy Khach hang

Tén thuong nhan: Céng ty TNHH Béo hiém Nhén tho Dai-ichi Viét Nam

(Sau ddy goi tdt la Dai-ichi Life Viét Nam)

Dia chi tru s& chinh: 149 — 151 Nguyén Van Trdi, Phudng Phi Nhuan, TP. HS Chi Minh.
bién thoai: (028) 3810 0888

Dai-ichi Life Viét Nam théng bao Chuong trinh khuyén mai nhu sau:

1.

Tén Chwong trinh khuyén mai: An tim don 16c — Nhan qua lidn tay (Sau ddy goi tét la “Chiuwong
trinh”).

Pia ban (pham vi) khuyén mai: Toan québc

Hinh thire khuyén mai: Ban hang, cung ting dich vu c6 kém theo phiéu mua hang.
Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 20/03/2026 dén hét ngay 30/06/2026, cu thé:

- Dot 1: Tir ngay 20/03/2026 dén hét ngay 31/03/2026;

- Dot 2: Tir ngay 01/04/2026 dén hét ngay 30/04/2026;

- Dot 3: Tir ngay 01/05/2026 dén hét ngay 31/05/2026;

- Dot 4: Tir ngay 01/06/2026 dén hét ngay 30/06/2026.

Hang héa, dich vu dwoc khuyén mai: Hop dong bao hiém nhén tho (‘HDBH”) ¢6 tham gia San
phém chinh va t8i thidu hai (02) San pham ban kém do Dai-ichi Life Viét Nam phat hanh, véi Hb
s0 yéu cdu bao hiém (*HSYCBH”) dugc nop vé cho Dai-ichi Life Viét Nam trong Thoi gian
khuyén mai va HPBH dugc phat hanh trong Thoi gian khuyén mai va duge phan phoi bai Ngan
hang TMCP Sai Gon Ha Néi (SHB).

Hang héa, dich vu ding aé khuyén mai (Qua ting):

- Phiéu mua hang dién tir Got It (e-voucher) (“Phiéu mua hang Got It”), véi cac thong tin chi
tiét nhu sau:
o M¢énh gid: 500.000 VND (nam tram nghin dong);

Téng gia tri tdi da ctia Phiéu mua hang Got It dam bao tuén thi quy dinh han mic téi da
v& gid tri vat chét dung dé khuyén mai quy dinh tai Diéu 6 Nghi dinh s6 81/2018/ND-CP
(dugc stra ddi, bd sung boi khoan 1 Bidu 1 Nghj dinh sé 128/2024/ND-CP).
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Hgn sit dung: 01 (mot) nam tinh tir ngdy Khéch hang nhén dugc tin nhin c6 dudng dan
(link) dén thong tin Phiéu mua hang Got It.

Bén phdt hanh: Céng ty C6 phéan DAYONE.

Céng dung: mua sfm cac mit hang va sir dung dich vy bao gém Café va banh, Nha hang,
M¥§ phém va lam dep, vang, bac, trang s, thoi trang, dich vu giai tri, mat hang danh cho
Me va B¢, nap tién dién thoai,....

Dia diém dp dung: Phiéu mua hang Got It duoc ap dung tai 160 Chi nhanh, hon 12.000
dia diém mua hang tai cac ctra hang cua PNJ, Grab, Thé gidi di dong, BigC, CGYV, Phic
Long,...

Khach hang vui long tham khao Chi tiét vé cong dung, dia diém dp dung tai:
https://www.gotit.vn/

- Viéc chi tra Phiéu mua hang Got It s& dugc thue hi¢n phi hgp véi cac diéu khoan, diéu kién
ctia Chuong trinh nay.

- Hang hoa khuyén mai khéng cé gié tri quy d6i thanh tién mit.

Khach hang ctia Chwong trinh khuyén mai (a6i twong dwoe hwéng khuyén mai):

Do6i tugng tham gia va nhén thuong cia Chuong trinh nay 1a Bén mua bao hiém cia Dai-ichi Life
Viét Nam dap ung day du tat ca cac dicu kién duge néu tai Myc 10.1 bén dudi.

Co cAu Qua ting:

Noi dung
Qua ting

s A A - .
Dieu kién xac dinh

Cach xac dinh
s6 hwong va gia tri Qua ting

Phiéu mua hang
Got It

(ménh gia 500.000
I’NB/Plziézr)

HDBH hop 1¢ co:

- San phim bao
hiém chinh; va

- Téi thiéu 02 (hai)
san phdm bao
hiém ban kém.

01 (mét) Phiéu mua hang Got It ménh gia
500.000 VNB/ mdi 10.000.000 VND Phi bao
hiém Nim hop déng 1 (FYP) (¥) phat sinh trong
thoi gian Thoi gian khuyén mai.

$6 lugng Phiéu mua hang duge tinh theo bdi 56
ctia 10.000.000 VND, khong lam tron phén 1é.
Trudong hop Khach hang du diéu kién nhin Qua
tang c¢6 nhiéu HPBH hop 1& trong Thoi gian
khuyén mai, phan FYP 1é chua du 10.000.000
VND chua dugce tinh sé dugc bao luu va cong
don véi FYP cua cac HDBH phat sinh tiép theo
dé xac dinh sb luong Phiéu mua hang Got It du
didu kién nhén. Theo do, 56 lugng Phiéu mua
hang thyc nhin duge xac dinh sau khi khéu trir
s6 Phiéu mua hang Got It ma Khach hang da
nhén trude dé (néu c6). Trong moi trudong hop thi
s6 lugng Phiéu mua hang Got It ma Khach hang
dugc nhén khong vuot qua sé luong Phiéu mua
hang Got It tinh theo FYP ctia tit ca HDBH hop
I§.
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(*) Dinh nghia Phi bao hiém Néam hop dong 1 (FYP):

Déi véi San phdm An Tam Song Hanh Thinh Vieong (ULG) va San phédm An Phdt Pau T
Thinh Vieong (ILP):

FYP phdt sinh trong Thoi gian khuyén mai = 100% Phi bao hiém co ban ndm nhét ciia San
phdm chinh + 100% Phi bao hiém ndm nhdt ciia San phdm béan kém + 10% Phi bao hiém
dong thém ndam nhdt (néu cé) + Phan phi tang thém do tham dinh lién quan dén sike khoe, 16i
séng, noi cir tri/lam viée.

Déi véi San phdm An Lée Tich Lity Thinh Vieong (NE):

FYP phat sinh trong Thoi gian kluyén mai = 100% Phi bao hiém ndm nhat ciua San phdam
chinh + 100% Phi bao hiém ndm nhat cia San phdam ban kem + Phan phi tang thém do tham
dinh lién quan dén sirc khoe, [6i song, noi cir trit/lam viéc.

9, Téng gia tri hang héa, dich vu ding dé khuyén mai: Téng gia tri Qua ting (du kién tbi da):
2.000.000.000 VND (Hai ty ddng).

10. N§i dung chi tiét Chwong trinh khuyén mai:

10.1.
a)

Ciach xac dinh Khach hang du diéu kién nhin Qua ting:

Khéch hang 14 Bén mua bao hiém cua Dai-ichi Life Viét Nam trén toan qubc (Khach hang) c¢é

HDBH duge Dai-ichi Life Viét Nam phat hanh va phan phdi béi Ngan hang TMCP Sai Gon

Ha Noi (SHB), dap (g day du tét ca didu kién sau:

(i) La Bén mua bdo hiém (c& nhan, t6 chiic) c6 HSYCBH dugc ndp trong timg dot va phat
hanh thanh HDBH trong Thoi gian khuyén mai; va

(ii) Phi bao hiém xét 1a FYP (duge dinh nghia tai Muc 8) tai Thoi gian chédt danh sach dugc
nhan Qua tang; va

(iii))HDBH ctia Khéach hang co6 dinh ky dong phi la dinh ky nam; va

(iv)Khach hang da ky “Gidy Xéac Nhan Tham Gia Chuong Trinh Khuyén Mai” va nép ban
gbc hop 1& vé Dai-ichi Life Viét Nam (theo mau dinh kém Théng béo nay); va

(v) HDBH ctia Khach hang dang con hi¢u luc va da qua Thoi gian cén nhic tham gia bao
hiém vao Ngay chét danh sach duge nhan Qua ting quy dinh tai Muc 10.2.a.

Néu mét Khach hang c6 nhidu hon 01 (mdt) HDBH hop 1§, Khach hang sé duge nhan Qua
ting ctia Chuong trinh twong Gng vai cac HDBH hop 1€ do. Khach hang dugc cong gop FYP
ctia HDBH phat hanh trong toan bd thoi gian dién ra Chuong trinh dé nhan Qua ting.
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10.2.
a)

Théi gian va Phwrong thive ting Qua ting:

Qua tang s& dugc trao cho Khach hang theo lich trinh nhu sau:

Dot

Thoi gian chdm |[Thoi gian chdt| Ngay cong b

Thoi gian phét hanh | nhét Khéch hang | danh sich danh sich
HDBH ky xac nhin ACK/| dwoc nhin dwoe nhin

eACK hop I8 (*) | Qua tang (**) | Qua tang

Thoi gian ting
Qua ting dw
ki¢n

Tir ngay 20/03/2026 dén

hét ngay 31/03/2026 30/04/2026 21/05/2026 28/05/2026 04/06/2026

T ngay 01/04/2026 dén

hét ngdy 30/04/2026 31/05/2026 21/06/2026 26/06/2026 03/07/2026

Tir ngay 01/05/2026 dén

hét ngay 31/05/2026 30/06/2026 21/07/2026 28/07/2026 04/08/2026

Tir ngay 01/06/2026 dén

hét ngay 30/06/2026 31/07/2026 21/08/2026 28/08/2026 04/09/2026

b)

c)

(%) La thoi gian ma Khach hang kb xde nhdn ACK (@6 v6i ban gidy), xdc nhdn truee tuyén
eACK (doi vai hinh thite triee myén) hop ¢,

(**) La thoi diém Dai-ichi Life Viét Nam chot danh sdch Khdach hang di diéu kién nhin Qua
1iing, trén co so ddp tmmg ddy du tat ca cdac diéu kién theo Muc 10.1.a theo quy dinh ciia
Chieong trinh.

Vi tieng dot thoi gian phdt hanh HPBH néu trén, trueong hop Khich hang c6é yéu cdu thay
doi thong tin HDBH trong thoi han 21 (hai nuroi mét) ngay nhueng hé so/thii tue thay déi chira
hoan tdt hop 1¢ theo quy dinh, thi thoi diém chét danh sdch dé xéi diéu kién nhén Qua tang
diege xde dinh la ngay 21 ciia thang lién ké tiép theo trong lich trinh néu trén. Theo dé, Ngay
céng bé danh sdch dicac nhan Qua ting va Thoi gian tdng Qua (iing dir kién sé dige thay doi
tirong 1eng voi Thoi gian chét danh sdch dwoc nhdn Qua tang trong lich trinh néu trén.

Riéng véi dot diéu chinh yéu cdu thay déi thong tin HDBH trong thoi han 21 ngay ciia nhém
HDBH c6 thoi gian phdt hanh tir ngay 01/06/2026 dén hét ngay 30/06/2026 thi Thoi gian chot
danh sdach diege nhdn Qua tang la 21/09/2026, ngay cong bé danh sdch dieoe nhdn Qua ting
la 28/09/2026 va thoi gian ting Qua tdng du kién la 05/10/2026.

Hinh thive ting Qua: Dai-ichi Life Viét Nam c6 trach nhigm dam bao Céng ty C6 phan
DAYONE sé& giii tin nhin SMS dén sé dién thoai ctia Bén mua bao hiém hodic Ngudi duge
Bén mua bao hiém Gy quyén hop 1& (néu ¢6) (dbi véi Bén mua bao hiém la t chire) theo thong
tin duge ké khai trén Gidy X4ac Nhan Tham Gia Chwong Trinh Khuyén Mai (theo mau dinh
kém Théng béo nay) hodc théng tin da duge cap nhét, thay doi hop 1& theo quy dinh cta
Chwong trinh tai Muc 10.2.c bén dudi trwée Thoi gian chét danh sach dwge nhin Qua ting
(d6i v6i nhitng Khéach hang du diéu kién nhan Qua ting).

Quy dinh vé cfip nhit, thay déi théng tin nhin Qua ting:

- Pbi véi Bén mua bao hiém 1 ca nhan: Bén mua bao hiém c6 thé thay ddi so dién thoai
nhén Qua tang so vdi thong tin duge ké khai trén Giay Xac Nhan Tham Gia Chuong Trinh
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d)

10.3.

Khuyén Mai. Viéc thay doi so dién thoai phai dugc thye hién bang vin ban hop 1€ trude
Thai gian chdt danh siach dwoe nhin Qua ting. Qua ting s& dugc giri dén so dién thoai
da dugc cdp nhéat hop 1€ gan nhat trude Thoi gian chot danh sach duge nhan Qua ting.

A re A 2 A v A -
- Doi véi Bén mua bao hiém la t6 chie:

v' Thay d6i Nguoi duge ity quyén hop 1§ nhin Qua ting: Truong hop Bén mua bao
hiém ¢6 nhu céu thay ddi Nguoi duoc ty quyén nhin Qua ting so véi thong tin da
ké khai trén Gidy Xac Nhan Tham Gia Chuong Trinh Khuyén Mai ban diu, Bén mua
bao hiém phai thuc hién ky va ndp lai Gidy Xé4c Nhan Tham Gia Chuong Trinh
Khuyén Mai cho Dai-ichi Life Viét Nam trwée Théi gian chbt danh sach dwoe
nhén Qua ting dé cap nhat thong tin Ngudi duge ty quyén mi.

v Khéng thay d6i Ngudi dwoe tiy quydn nhung thay dbi so dién thoai: Viée thay
ddi sb dién thoai phai duogc thuc hién bfmg vin ban hop ¢ truwde Thoi gian chét
danh sach dwoe nhin Qua ting. Qua ting s& dwoc giri dén sd dién thoai da duoc
cép nhat hop 1€ g?m nhét trwde Thoi gian chét danh siach dwoc nhan Qua ting.

Truong hop Khach hang khéng thye hién vige thay déi, cap nhat thong tin theo ding theo quy
dinh néu trén, Dai-ichi Life Viét Nam s& thuc hién ting Qua theo théng tin trén Gidy Xéc
Nhén Tham Gia Chwong Trinh Khuyén Mai ban du va khong chiu trach nhiém déi véi cac
phat sinh lién quan (néu co).

Dai-ichi Life Viét Nam khong phai 1a don vi cung cdp Phiéu mua hang Got It. San pham ding
lam qua ting duge cung cp bdi cic nha cung cip tuong Gng theo Diéu khoan va Diéu kign
do nha cung cép quy dinh. Khach hang can tuan thu cic Pidu khoan va Diéu kién clia nha
cung cAp Qua ting c¢é lién quan. Trong trudng hop Khach hang ¢é thic méc hay khiéu nai lién
quan dén Qua ting, Khach hang can lién hé truc tiép voi nha cung cdp dé duge hd tro thong
tin va giai quyét. Truong hop khiéu nai chua duoc giai quyét thoa dang, Dai-ichi Life Viét
Nam s& phéi hop véi nha cung cﬁp dé hé tro giai quyét khiéu nai ciia Khach hang.

Dai-ichi Life Viét Nam s& chi tra thué Thu nhap ca nhan (néu cd) theo quy dinh cua phap luat
cho Khach hang (ap dung v&i Bén mua bao hiém la ca nhan) déi véi viéc nhan Qua ting trong
Chuong trinh nay.

Két thiic Chwong trinh:

Chuong trinh khuyén mai sé két thiic ngay khi heét Thoi gian khuyén mai.

. A aA A sas . < <
11. Quy dinh vé dau moi giai dap thic mic:

Moi thac mac lién quan dén Chuong trinh, Khach hang lién hé theo dia chi sau dé dugc giai dap:

Trung tdm Dich vu Khach hang Céng ty TNHH Bao hiém Nhén tho Dai-ichi Viét Nam, Téa nha
Dai-ichi Life, 149 — 151 Nguyén Vin Trdi, Phuong Pha Nhuan, TP. H& Chi Minh.

Dién thoai: (028) 3810 0888, bam phim 1. Email: customer.services@dai-ichi-life.com.vn.
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12. Tén ciia cAc thwong nhén cling thuwe hién, ndi dung tham gia cu thé va trach nhiém cu thé
ciia tirng thwong nhin tham gia thywe hién trong Chwong trinh (Trwéng hep nhidu thwong
nhan cing phdi hep thye hién Chuwong trinh khuyén mai hodic thwong nhan kinh doanh
dich vu khuyén mai thwe hién khuyén mai cho hang héa, dich vu ciia thwong nhin khac
theo thoéa thuin):

- Thwong nhén két hep thye hi¢n Chwong trinh khuyén mai: Céng ty C6 phin DAYONE.

- Nbi dung tham gia va trach nhiém thyc hién trong Chwong trinh ctia Céng ty Cé phan
DAYONE:

v Nhén tin giri Qua ting dén sb dién thoai ctia Khéch hang trang thudng theo Muc 10.2.b;

v Chiu trach nhiém giai quyét tit ca cac khiéu nai, thic mic ctia Khach hang tring thudng
lién quan dén Phiéu mua hang Got It;

v" Huéng din Khach hang sir dung Phiéu mua hang Got It;
- Noi dung tham gia va trach nhiém thuc hién trong Chuong trinh ctia Dai-ichi Life Viét Nam:
v Xéc dinh danh sach Khach hang trang thuéng ctia Chuong trinh;

v Dam bao viéc trao thudng duge thuc hién déy du, diing han va minh bach theo quy dinh
ctiia Chuong trinh.

v Phdi hop v6i DAYONE trong viéc x4c nhan thong tin Khach hang tring thuéng va xr Iy
céc tinh hudng phat sinh;

v" Chiu trach nhiém phu trach céc van dé khac lién quan dén Chuong trinh.

Thuong nhén cam két giai quyét tat ca cac trudng hop tranh chip va chiu trach nhiém trude phap
ludt vé cac vi pham khi thye hién Chuong trinh khuyén mai (néu co).

Dai-ichi Life Viét Nam cam két thuc hién ding va hoan toan chiu trach nhiém vé Chuong trinh
khuyén mai trén theo quy dinh cua phap luat hién hanh.
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