TOM TAT QUY TAC VA PIEU KHOAN @

./‘_‘\ SAN PHAM BAO HIEM Gén bo dai lau.

CHAM SOC SUC KHOE TOAN CAU 24/7

274

Day 14 tai liéu tdm tét cc noi dung co ban cua Quy tic va Diéu khoan san pham bao hiém Chim Soc Stc
Khoe Toan Cau 24/7 (QTPK). Ban tom tit nay gitp Quy khach thuan tién trong viéc tham chiéu va xem
cac quy dinh chi tiét cia QTPK. QTDK véi cac quy dinh chi tiét Ia tai liéu dugc vu tién ap dung. D& nghi
Quy khach doc kj QTPK cua san pham bao hiém nay dé bao dam hiéu rd duogc cac diéu kién, diéu khoan
bao hiém, quyén, nghia vu caa minh.

Giai thich cac chir viét tit va tir ngit trong tai liéu nay:

HDBH Hop dong bao hiém

NDPBH Nguoi duoc bao hiém

BMBH Bén mua bao hiém
Quy tic va Piéu khoan dugc ban hanh theo Quyét dinh sb 595/GD/Dai-ichi/2024 ngay
03/10/2024 cua Tong Giam déc Cong ty TNHH Bao hiém nhan tho Dai-ichi Viét Nam

QTPK dbi vai san pham bao hiém Cham Soc Sirc Khoe Toan Cau 24/7 ¢6 tén ky thuat 1a San
pham bao hiém Cham Séc Suc Khoe Toan Cau Mé Rong, dugc phé chuan theo Cong
van s6 10322/BTC-QLBH ngay 27/09/2024 caa Bo Tai chinh.

Quy khéach Bén mua bao hiém, Ngudi dugc bao hiém

STBH S6 tién bao hiém

QLBH Quyén loi bao hiém

I.  QUYEN LOQI BAO HIEM

Quy dinh chi tiét tai Piéu 1 ciia QTPK

QUYEN LQI VA PIEU KIEN NHAN QUYEN LOI

noi tru

Quyén lgi Piéu tri

Pham vi dia ly: Toan cau

Ddng chi tra: 30% hoic 20% hoic 0% dugc ghi trong gidy Chang nhan bao
hiém

Chi tra chi phi kham va diéu tri thyc té cia NDBH thudc pham vi bao hiém
theo quy dinh chi tiét caa Quyén loi Biéu tri noi tri trong Bang liét ké quyén
loi bao hiém (Phan A, Phy luc 2 ciia QTPK) tuong ng véi lya chon Chuong
trinh bao hiém, sau khi trir di khoan Bong chi tra (néu cd).

ngoai tra

thém)

Quyén lgi Piéu tri | Pham vi dia ly: Viét Nam

(néu BMBH lya
chon tham gia

Chi tra chi phi kham va diéu tri ngoai tr( thuc té cia NDBH thudc pham vi bao
hiém theo quy dinh chi tiét caa Quyén lgi Diéu tri ngoai trd trong Bang liét ké
quyén loi bao hiém (Phdn B, Phy luc 2 ciia QTPK) twong ung véi lya chon
Chuong trinh bao hiém.

soc rang

Quyén lgi Chim Pham vi dia ly: Viét Nam
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(néu BMBH lia
chon tham gia
thém)

Chi tra chi phi kham va diéu tri nha khoa thuc té cia NDBH thudc pham vi
bao hiém theo quy dinh chi tiét cia Quyén lgi Chiam soc ring trong Bang liét
ké quyén loi bao hiém (Phan C, Phy luc 2 ciia OTPK) twong ng Véi lya chon
Chuong trinh bao hiém.

Mikc gidi han chi
tra

e Cac Quyén loi bao hiém duoc chi tra khong vuot qué (cac) muc gidi han
phu cho tirng hang muc/quyén loi theo quy dinh trong Bang liét ké quyén
loi bao hiém (Phu luc 2 ciia OTPK).

e Trong moi trudng hop, tong sb tién chi tra cho Quyén loi Diéu tri ndi trd
va Quyén loi Diéu tri ngoai trd (néu c¢6) cho mot Bénh/Thuong tat khong
vuot qua Quyén loi tdi da cua mot Bénh/Thuong tat theo quy dinh trong
Bang liét k& quyén loi bao hiém (Phy luc 2 ciia OTPK).

II. THOI GIAN CHO VA PIEU KHOAN LOAI TRU TRACH NHIEM BAO HIEM
Quy dinh chi tiét tai Muc 47 — Phy luc 1 va Piéu 2 cia QTPK

THOI GIAN CHO

Dai-ichi Life Viét Nam s& khong chi tra quyén loi bao hiém néu sy kién bao

hiém xay ra trong thoi gian sau:

e 30 (ba muoi) ngay tinh tir ngay Dai-ichi Life Viét Nam chap thuan bao
hiém Quyén loi Diéu tri noi tri, Quyén loi Piéu tri ngoai trd, Quyén loi
Cham soc rang; hoac 10 (muoi) ngay tinh tir ngay Dai-ichi Life Viét Nam
chap nhan khdi phuc hiéu lec gan nhit caa san pham bao hiém nay; tly
ngay nao xay ra sau.

¢ 90 (chin muoi) ngdy tinh tir ngay bat dau Thoi han bao hiém cia nam hop
ddng dau tién caa san pham bao hiém nay cho nhiing Bénh dic biét dugc
liét ké tai Muc 47 — Phu luc 1 caa QTPK.

e Thoi gian chd nay khéng &p dung cho (c4c) su kién bao hiém do nguyén
nhan Tai nan.

PIEU KHOAN
LOAI TRU
TRACH NHIEM
BAO HIEM

Dai-ichi Life Viét Nam s& khong chi tra quyén loi bao hiém néu sy kién bao
hiém phat sinh tir, lién quan dén hay 12 hau qua cia cac trudng hop sau day:

1. (Céc) Bénh c6 san ciia Nguoi duoc bao hiém, trir cac Bénh 6 sin di khai
béao va dugc Dai-ichi Life Viét Nam chap thuan bao hiém.

2. Chi phi tham kham, xét nghiém, chan doan hinh anh, thuéc men, thu thuat,
chi dinh y khoa, trang thiét bi, vat tu y té khong lién quan dén chan doan
va diéu tri Bénh/Thuong tit ciia Ngudi dugc bao hiém, hodc khdng thoa
Can thiét va hop ly vé miat y té, hodc nham muc dich tam soét kiém tra.

3. Tét ca cac chi phi phuc vu chan doan va diéu tri y té lién quan dén:

a.  Suy nhuoc than kinh, rbi loan biéng an, rdi loan gidc nga, roi loan tam
than, rdi loan lo au, réi loan nhan céch, rdi loan vé néi, tu ky, stress
(cang thang); cac tinh trang réi loan ting dong giam chd y (ADHD),
dong kinh, tran dich ndo that/ndo Gng thay nguyén phat;

b. Veo vach ngan mii, dinh thang ludi, ché vom, hé ham éch, bao quy
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Str dung duoc chat/thudc khdng c6 sé dang ky thude; duge chat/thube co
s6 dang ky 1a my pham hoac thyc pham chirc nang, vitamin, khoang chit,
nudc mét nhan tao, sita, chit dinh dudng bé trg.

Diéu tri bang Y hoc thay thé d6i voi Quyén loi Diéu tri noi tra.

Kham sic khoe tong quat; diéu tri lién quan dén chim soc dudng bénh,
diéu dudng, tinh dudng; diéu tri hoac phong ngtra dé giam nhe céc triéu
ching théng thuong lién quan dén tudi gia; diéu tri phong ngtra, tiém

dau;

Tat khdc xa, 130 thi, lac mét (1€), sup mi;

Phuong phap tham my xam lan hozdc khéng xam 1an hodc xam l4n ti
thiéu, phau thuat tai tao, phau thuat tao hinh (ngoai trir viéc diéu tri
lién quan dén Tai nan) va céc bién ching cua cac phuong phéap nay;
diéu tri thaim my cac van dé vé da, viém nang 16ng (tring ca), ram da
(hay ndm da, sam da), tan nhang, ting/giam hoic rdi loan sic t6 da,
mun thit, seo, gau, cac van dé vé rung toc;

Thay ddi can nang, béo phi, suy nhuogc co thé, suy dinh dudng;

Thai san, sinh con (sinh thuong, sinh mé), sy thai dudi 20 tuan, pha
thai (ngoai trir truong hop thoa diéu kién chi tra Quyén loi Diéu tri
Bién ching thai san); ngtra thai; vo sinh; réi loan chirc nang tinh duc,
réi loan sinh ly, day thi sém, day thi mudn, thay doi gigi tinh, man
kinh, tién man kinh;

Bién ching thai san, Tinh trang bam sinh, khuyét tat khi sinh ddi véi
Chuong trinh bao hiém Co Ban;

Diéu tri nha khoa d6i véi Chuong trinh bao hiém Co Ban/Phd
Thong/Pic Biét (ngoai trir Diéu tri nha khoa thoa diéu kién chi tra
quyén loi Diéu trj ton thuong rang do Tai nan);

Viéc sir dung ruou, bia, chat c6 con, thube 14, ma tay, bong cudi, thude
gay mé, bat ky chat gay nghién, duoc chat gay nghién, thube doc, hoa
chat doc, nguyén liéu doc 1am thude theo danh muc duoc quy dinh boi
co quan c6 tham quyen, trir truong hop sir dung thudc theo chi dinh
cua Bac si;

Bénh thudc danh séch bénh lay truyén qua duong tinh duc bao gém
giang mai, bénh lau, nhidm Clamydia sinh duc — tiét niéu, ha cam, hot
x03i, u hat ben hoa liéu, sui mao ga, Herpes sinh duc, u mém lay,
nhiém Cytomegalovirus, bénh tring roi sinh duc, ran mu; chan doan
va diéu tri nhiém HIV/AIDS (hoi chiing suy giam mién dich mac phai)
va cac bénh lién quan dén HIV/AIDS, ngoai trir trudng hop nhiém
HIV trong khi dang thuc hién nhiém vu ctia minh tai noi lam viéc nhu
Ia mot nhan vién y té hodc cong an, canh sat.
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chung, va cac bién chuang, ngoai trir vac xin bénh dai sau khi bi dong vat
tan cdng hoic chich ngira uén van sau khi bj Tai nan.

7. Didutri lién quan dén hanh vi ty tr, st dung thude khdng theo chi dinh cua
Bac si, tu gay thuong tich (du dang trong tinh trang tinh tdo hay khong).

8. Tt ca Thuong tat phét sinh tir hanh dong cua Ngudi duoc bao hiém co
nong d6 cn trong mau hoic hoi thé vuot qué tri s6 binh thuong theo quy
dinh hién hanh cua B Y té tai thoi diém xay ra Thuong tat; hoic Thuong
tat do hanh vi pham toi hozc c¢é tinh tham gia vao cac hanh vi pham toi theo
quy dinh B¢ luat hinh su, hanh vi vi pham phap luat giao thong duong bg,
duong sat, duong thuy (bao gdom bi truy ciu trach nhiém va khong bi truy
ctu trach nhiém); hodc Thuong tat do cac hanh vi tham gia du da cia Nguoi
duoc bao hiém, trir khi chting minh duoc d6 1a hanh dong ciru ngudi hoic
phong vé chinh dang.

9. Thuong tat khi Ngudi duoc bao hiém tham gia Hoat dong thé thao mao
hiém, thé thao chuyén nghiép (bao gom ca viéc luyén tap cho mén thé thao
do).

THOI HAN BAO HIEM VA THOI HAN PONG PHI

Quy dinh chi tiét tai Picu 48 — Phy luc 1 va Piéu 4.1 cia QTPK

- Thoi han bao hiém: 12 01 (mot) nam tinh tir Ngay hiéu luc hop dong caa san pham bao hiém
nay. Néu khéng c6 bén nao thong bao vé viéc cham dat hiéu luc caa san pham bao hiém nay
trugc thoi diém két thic Thoi han bao hiém, Thoi han bao hiém cé thé dugc gia han hang nim
vé6i diéu kién (i) Nguoi duoc bao hiém van con séng vao Ngay gia han nim hop déng caa nim
hop dong dé, (ii) Bén mua bao hiém ndp du va dang han cac khoan phi bao hiém dé gia han va
chap nhan cac diéu khoan va diéu kién ciia san pham bao hiém nay.

- Thoi han déng phi: bang Thoi han bao hiém.

NGHIA VU KE KHAI THONG TIN TRUNG THUC

Quy dinh chi tiét tai Piéu 5.2 ciia QTPK

Quy khach luu y phai ké khai dy du va trung thyc tat ca thong tin can thiét dé Dai-ichi Life Viét
Nam danh gia kha nang chap thuan bao hiém. Viéc Dai-ichi Life Viét Nam thim dinh strc khoe (néu
c6) hoic thu thap, xac minh tinh trang stc khoe cia Quy khéach khdng thay thé nghia vu nay cua
Quy khach.

Néu Quy khéch ¢ y ké khai khong trung thuc, khong chinh xéac, khong ddy du céc thdng tin theo
yéu cau cua Dai-ichi Life Viét Nam khi tham gia san pham bao hiém nay hoac khi khdi phuc hiéu
luc hoic khi ting Chuong trinh bao hiém vai quyén loi cao hon, tuy theo quyét dinh caa Dai-ichi
Life Viét Nam, khi phat hién vi pham nay, Dai-ichi Life Viét Nam c6 quyén quyét dinh (i) Chap
nhan bao hiém c6 diéu kién hoic (ii) Pon phuong hiy bo san pham bao hiém nay. Trong truong
hop hity bo san pham bao hiém nay, Dai-ichi Life Viét Nam s&:

- Khdng bdi thuong, chi tra bat ky quyén loi bao hiém nao; va

- Thu hdi cac quyén loi bao hiém da chap thuan chi tra trudc do; va
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- Hoan lai phi bao hiém da déng cho Bén mua bao hiém sau khi trir di chi phi hop ly.

V. CACPIEM CAN LUU Y KHAC

Ngoai cac ndi dung néu trén, Quy khach can luu ¥ mét s6 ndi dung sau:

- Tuén tha nghia vu dong phi bao hiém day du, ding han theo dinh ky dong phi trong HDBH, néu
khong HDBH s& mat hiéu lyc. Chi tiét dugce quy dinh tai Piéu 4.1 va Diéu 4.2 cia QTDK.

- Tham khao chtng tir, thi tuc yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém duoc quy dinh tai Diéu 3
ciia QTPK.

- Danh sach Bénh vién/Phong kham khéng chi tra quyén lgi bao hiém duoc cung cdp cho Bén
mua bao hiém tai thoi diém phét hanh Hop ddng bao hiém/chap nhan bao hiém san pham nay;
va c6 thé thay ddi tly tirng thoi diém theo thong tin dugc ding tai trén trang thong tin dién tir
cua Dai-ichi Life Viét Nam (https:/dai-ichi-life.com.vn) truéc khi 4p dung su thay doi.

Truong hop can trao doi thém bat ky thong tin lién quan vé HPBH, Quy khach vui long lién hé voi Tong
dai Dich vu Khach hang, dién thoai (028) 3810 0888, bam phim s 1 hodc tra ciru thong tin tai dja chi
website https://dai-ichi-life.com.vn.
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