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Gan bo dai lau.

Quy tic va Piéu khoan san phadm bao hiém nay (“Quy téc va Diéu khoan”) 12 mot phin khong thé
tach roi ctia Hop dong bao hiém, néu gidy Chiing nhan bao hiém hodc (cac) thoa thusn stra ddi, bd
sung béng vin ban ciia Hop dong bao hiém giita Dai-ichi Life Viét Nam va Bén mua béo hiém ¢
kém theo san phdm “Bao hiém Chim Séc Strc Khoe Toan Cau 24/7”. Quy téc va Diéu khoan nay
la nhitng ndi dung thoa thuén giita Dai-ichi Life Viét Nam va Bén mua bao hiém vé san phém
“Bao hiém Cham Soéc Strc Khoe Toan Cau 24/7” danh cho Ngudi duge bao hiém cia san phdm
bao hiém nay.

Néu c6 bét ky ndi dung nao khac biét, mau thudn giita Quy tic va Diéu khoan nay véi Quy tic va
Diéu khoan ctia San phdm chinh trong Hop dong bao hiém thi quy dinh tai Quy téc va Diéu khoan
ndy s& duoc wu tién ap dung. Bat ky ndi dung nao khong dugc dé cap, quy dinh trong Quy tic va
Pidu khoan nay s& duoc ap dung theo Quy tic va Diéu khoan ctia San pham chinh,
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Géan bo dai lau.

DPILU 1: QUYEN LQI BAO HIEM

Céc quyén loi bao hiém dugc quy dinh tai Diéu 1.1, Diéu 1.2 va Diéu 1.3 dugc chi tra néu thude

pham vi bao hiém sau:

a) Viéc kham va diéu tri Bénh/Thuong tat ctia Ngudi duge bao hiém (i) thoa quy dinh Cén thiét
va hop 1y vé& mit y té, (ii) xay ra trong thoi gian san phim bao hiém nay c6 hiéu luc va bit dau
sau Thoi gian cho, va (iii) duge thye hién trong Pham vi dia ly; va

b) Chi phi y té thuc t& kham va diéu tri Bénh/Thuong tit cia Ngudi dugc bao hiém 1a khoan chi
phi (i) chua duoc chi tra, thanh todn boi bt ky don vi bao hiém nao (néu ¢6, bao gbm ca co
quan bao hiém xa hdi va doanh nghiép bao hiém), (ii) duoc quy dinh chi tiét trong Phu lue 2:
Bang liét ké quyén loi bdo hiém theo Chuong trinh bao hiém ma Bén mua bao hiém da lya
chon, va (iii) khong vugt qua Mirc gidi han chi tra theo quy dinh tai Diéu 1.4.

1.1 Quyén loi Pidu tri ndi tr
Dai-ichi Life Viét Nam s& chi tra phan chi phi kham va diéu tri thie té cia Nguoi duge béo
hiém thudc pham vi bao hiém theo quy dinh chi tiét ctia Quyén loi Didu tri ndi tra trong Phin
A cta Phu luc 2: Bang liét ké guyén lgi bao hiém tuwong ting vai lya chon Chuong trinh bao
hiém, sau khi da trir di khoan Déong chi tra (néu c6).

1.2 Quyén lgi Piéu tri ngoai tri (ap dung khi Bén mua bao hiém lya chon tham gia thém)
Dai-ichi Life Viét Nam sé& chi tra phé‘m chi phi kham va diéu tri thue té cta Ngudi duge bao hiém
thude pham vi bao hiém theo quy dinh chi tiét ctia Quyén loi Diéu tri ngoai tri trong Phan B cua
Phu lyc 2: Bang liét ké quyén loi bdo hiém tuong tng voi lya chon Chwong trinh bao hiém.

1.3 Quyén lgi Chiim sée riing (ap dung khi Bén mua bao hiém lya chon tham gia thém)

Dai-ichi Life Viét Nam s& chi tra phan chi phi kham va diéu trj thue té cuia Ngudi duge bao hiém
thudc pham vi bao hiém theo quy dinh chi tiét cia Quyén loi Chim séc ring trong Phan C cua
Phu luc 2: Béng liét ké quyén lgi bdo hiém twong (mg véi lwa chon Chuong trinh bao hiém.

1.4 Mire gidi han chi tra
(Céc) quyén loi bao hiém duoc quy dinh tai Didu 1.1, Biéu 1.2 va Pidu 1.3 dugc chi tra khong
vuot qué (cac) mire gisi han phu cho timg hang muc/quyén loi theo quy dinh trong Phu luc 2:
Bang liét ké quyén loi bao hiém twong ting v6i lya chon Chuong trinh bao hiém.

Trong moi trudng hop, téng sb tién chi tra cho Quyén loi Diéu tri ndi tra theo Didu 1.1 va
Quyén loi Diéu tri ngoai tri (néu c6) theo Pidu 1.2 cho mot Bénh/Thuong tat khong vugt qua
Quyén loi t6i da cua mdt Bénh/Thuong tat.

DIEU 2: CAC QUY PINH LOAI TRU TRACH NHIEM BAO HIEM

Dai-ichi Life Viét Nam s& khong thanh toan Quyén loi Diéu tri ndi trt theo quy dinh tai Didu 1.1

va Quyén loi Diéu tri ngoai tr theo quy dinh tai Didu 1.2, néu viéc diéu tri Bénh/Thuong tat cia

Ngudi duge bao hiém phat sinh tir, lién quan dén hay 12 hdu qua cua céc trudong hop sau day:

1. (Céc) Bénh c6 sin ciia Nguoi duge bao hiém, trir cac Bénh c6 sin da khai bao va duge Dai-
ichi Life Viét Nam chép thuén bao hiém.

2. Chi phi tham kham, xét nghiém, chan doan hinh anh, thudc men, tha thuét, chi dinh y khoa, trang
thiét bi, vat tu y té khong lién quan dén chan do4n va didu tri Bénh/Thuong tat cta Nguoi duge
bao hiém, hoic khong Cén thiét va hop 1y vé mit y té, hodic nhdm muc dich tam soét kiém tra.
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Gan bo dai lau.

3. Tét ca céc chi phi phuc vy chdn dodn va diéu trj y té lién quan dén:

a) Suy nhuge than kinh, r6i loan biéng an, 1i loan gidc ngu, 1i loan tAm than, réi loan lo 4u,
ri loan nhén cach, rbi loan vé néi, ty ky, stress (cing thang); cac tinh trang ri loan ting
dong giam chi y (ADHD), dong kinh, tran dich nio that/nfo tung thiy nguyén phat;

b) Veo vach ngin miii, dinh thing ludi, ché vom, hé ham éch, bao quy du;

c) Tat khic xa, ldo thi, lac mit (1€), sup mi;

d) Phuong phap thim m¥ xam l4n hozic khong xam ldn hodic xam 14n tdi thiéu, phau thuat tai
tao, phdu thuat tao hinh (ngoai trir viéc diéu tri lién quan dén Tai nan) va céc bién chiing
ctia cac phwong phép nay; diéu tri thdm m§ céc vén dé vé da, viém nang l6ng (trig cd),
ram da (hay nam da, sam da), tan nhang, ting/giam hoc r6i loan séc t& da, mun thit, sco,
gau, cac van dé vé rung toc;

¢) Thay ddi can ning, béo phi, suy nhuge co thé, suy dinh dudng;

f) Thai san, sinh con (sinh thudng, sinh md), sdy thai dudi 20 (hai muoi) tudn, pha thai (ngoai
trir truong hop thoa diéu kién chi tra quyén loi Diéu tri Bién ching thai san); ngira thai; vo
sinh; 181 loan chire nang tinh duc, rdi loan sinh ly, dy thi sém, ddy thi mudn, thay déi gisi
tinh, man kinh, tién man kinh;

g) Bién chimg thai san, Tinh trang bdm sinh/khuyét tat khi sinh déi v&i Chuong trinh bao
hiém Co Ban;

h) Piéu tri nha khoa déi véi Chuong trinh bao hiém Co Ban/Phd Thong/Pic Biét (ngoai trir
Pidu tri nha khoa thoa didu kién chi tra quyén lgi diéu tri Tén thuong réing do Tai nan);

i) Viéc sir dung ruou, bia, chét c¢6 con, thudc 14, ma tiy, bong cuoi, thude gdy mé, bt ky chat
gdy nghién, dugc chét gdy nghién, thude doc, hoa chét doc, nguyén liéu doc lam thude theo
danh muc duge quy dinh bdi co quan ¢6 tham quyén, trir trudng hop sir dung thude theo
chi dinh cua Bac s,

j) Bénh thudc danh sach bénh lay truyén qua dudng tinh duc bao gdm giang mai, bénh lau,
nhiém Clamydia sinh duc — tiét niéu, ha cam, hot xoai, u hat ben hoa lidu, sui mao ga,
Herpes sinh duc, u mém lay, nhiém Cytomegalovirus, bénh tring roi sinh duc, r4n mu; chan
dodn va didu tri nhim HIV/AIDS (hdi chimg suy giam mién dich méc phai) va céc bénh
lién quan dén HIV/AIDS, ngoai trir trudng hop nhiém HIV/AIDS va céc bénh lién quan
dén HIV/AIDS trong khi dang thye hién nhiém vu ctia minh tai noi lam viéc nhu 1a mét
nhéan vién y té hodc cong an, canh sat.

4. St dung dugce chét/thude khong c6 sb ding ky thude; duoc chit/thube c6 sb dang ky 1a m§ phim
hodc thuc phé‘lm chire ndng, vitamin, khoang chét, nude mét nhan tao, sita, chét dinh dudng bd tro.

5. Diéu tri bing Y hoc thay thé di véi Quyén loi Piéu tri ndi tra.

6. Kham stic khoe téng quat; diéu tri lién quan dén chim soc dudng bénh, diéu dudng, tinh dudng;
didu tri hodic phong ngira dé giam nhe cac triéu ching théng thudng lién quan dén tudi gia;
diéu tri phong ngira, tiém chiing, va cac bién chiing, ngoai trir véc xin bénh dai sau khi bi dong
vét tan cong hodc chich ngira udn véan sau khi bi Tai nan.

7. Diéu tri lién quan dén hanh vi ty tir, sir dung thubc khong theo chi dinh cua Béc si, tu gay
thuong tich (du dang trong tinh trang tinh tdo hay khong).
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Gan bo dai lau.

8. Tht ca Thwong tat phat sinh tir hanh dong ctia Nguoi duge bao hiém c6 ndng do cdn trong mau
hoic hoi thé vuot qua tri sb binh thudmg theo quy dinh hién hanh cia Bo Y té tai thoi diém xay
ra Thuong tat; hoic Thuong tit do hanh vi pham t6i hodic ¢ tinh tham gia vao céc hanh vi
pham tdi theo quy dinh By Ludt Hinh su, hanh vi vi pham phéap luat giao thdng dudng bo,
duong sét, dudng thuy (bao gdm bi truy ciru trach nhiém va khong bi truy ciu trach nhiém);
hoic Thuong tt do cdc hanh vi tham gia du da ciia Ngudi duge bao hiém, trir khi chimg minh
duoc do la hanh dong ciru nguoi hoac phong vé chinh dang.

9. Thuong tat khi Ngudi dwgc bao hiém tham gia Hoat dong thé thao mao hiém, Thé thao chuyén
nghiép (bao gdm ca viée luyén tap cho mén thé thao do).

DPIEU 3: THU TUC GIAI QUYET QUYEN LOI BAO HIEM

3.1 Ngwdi nhan quyén lgi bao hiém
Néu Bén mua bao hiém va Dai-ichi Life Viét Nam khong c6 bét ky théa thudn nao khac bang
vin ban, cac quyén loi bao hiém s& duoc chi tra nhu sau:

o Dbi voi Hop ddng bao hiém c6 Bén mua bao hiém la ca nhan: Dai-ichi Life Viét Nam s& chi
tra cho Bén mua bao hiém. Trong truomg hop Bén mua bao hiém da tir vong tai thoi diém
Dai-ichi Life Viét Nam quyét dinh chi tra, quyén loi bao hiém s& dugc chi tra theo quy dinh
trong quyén loi bao hiém ctia San pham chinh ma san phdm béo hiém nay dwoc ban kém.

o Dbi véi Hop dong bao hiém c6 Bén mua bao hiém 14 td chirc: Dai-ichi Life Viét Nam s&
chi tra cho Ngudi duge bao hiém. Trong trudng hop Nguoi duge bao hiém da tir vong tai
thoi didm Dai-ichi Life Viét Nam quyét dinh chi tra, quyén loi bao hiém s& duge chi tra
cho Ngudi thira ké hop phép ctia Nguoi duge bao hiém.

3.2 Thoi han yéu ciu giai quyét quyén loi biao hiém

Yéu ciu giai quyét quyén loi bao hiém phai dugc ndp trong vong 01 (mot) nam tinh tir ngay

xudt vién hogic ngay diéu tri ngoai trd, chim séc ring. Cac yéu ciu bdi thudng ndp mudn qua

01 (mdt) nam tinh tir ngay xudt vién hodc ngay diéu tri s& khong duge Dai-ichi Life Viét Nam

chap thusn.

3.3 Hb so yéu clu giai quyét quyén lgi bao hiém

a) D& yéu clu giai quyét quyén loi bao hiém, béng chi phi ctia minh, ngudi yéu cau giai quyét
quyén loi bao hiém phai cung cip céc thong tin va hd so can thiét theo yéu cau cia Dai-
ichi Life Viét Nam gom:

o Y&u chu giai quyét quyén loi bao hiém vdi thong tin ddy du va chinh xdc.

o Céc chimg tir lién quan dén chan doan va diéu tri: don thudc, két qua xét nghiém, phiéu
phdu thuét (trong trudng hop phiu thuat), gidy ra vién, trich sao/tém téit bénh an, gidy
x4c nhan cdn Diéu dudng tai nha, b kham bénh hoic giéy chirng nhan y khoa do Bac
sT diéu tri hodic Bac si ky tén c6 ghi 16 chan doan va viée diu tri duoc ap dung.

o Ban tudng trinh tai nan ctia Ngudi duge bao hiém.

o Hb so vu Tai nan do co quan c6 thdm quyén lap (néu c6), bao gdbm: Bién ban giai quyét
vu Tai nan, Bién ban két luan diéu tra.

o Céc chimg tir thanh toan chi phi y t& hop 1& va hop phap theo quy dinh cia B Tai
chinh, co quan thué nhu héa don tai chinh, Bang ké chi phi diéu tri,...

Biao hiém Chim Séc Strc Khoe Toan Cau 24/7 Trang 5/23

0l



Gan bo dai lau.

e Bing chimg v& quyén dugc nhén (cac) quyén lgi bao hiém nhu gidy ty quyén, vin ban
thoa thuan phén chia (khai nhan) di san thira ké, cin cude/can cude cong dan/chimg
minh nhén dan/hg chiéu hoic cc gidy to xéc nhan hop phép khéc (néu co).

o Gidy ddng y cho Dai-ichi Life Viét Nam thu thap thong tin ctia Ngudi duge bao hiém.

b) Dai-ichi Life Viét Nam c6 quyén yéu cau cung cép ban gbc cia cac chimg tir, hd so can
cung cép tai Diém a Didu nay.

¢) Néu céc chimg tir, hd so dugc cung cip tai Diém a Diéu nay la tai liéu dwoc 1ap, ky bai co
quan, t& chirc nuée ngoai thi cac chimg tir, hd so nay phai duoc hop phap hoa lanh sy dé
duoc cong nhan va sir dung tai Viét Nam. Néu gidy to, chimg tir can phai ndp c6 ngdn ngir
khéc véi tiéng Viét thi nguoi yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém phai dich thuat va
chimg thye céac chimg tir yéu cau bdi thudng va giri vé cho Dai-ichi Life Viét Nam. Chi phi
cho viéc hop phap hoa lanh su, chimg thue, dich thudt cac giéy to, ching tir nay sé do
ngudi yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém chiu trach nhiém thanh toéan.

d) Dai-ichi Life Viét Nam ¢6 quyén yéu ciu Ngudi duoc bao hiém thue hién kidm tra y t.
Moi chi phi lién quan dén viéc thuc hién kiém tra y té s& do Dai-ichi Life Viét Nam chiu
trach nhiém chi tra theo hoéa don, chiing tir thanh toén hop 1¢.

3.4 Thoi han chi tra quyén lgi bio hiém

Dai-ichi Life Viét Nam s& chi tra quyén loi bao hiém trong vong 10 (mudi) ngay lam viée tinh

tir ngay nhéan dugc ddy du cac chimg tir, hd so hop 18 theo yéu ciu. Trong trudng hop can xac

minh thém, thoi han chi tra duge kéo dai nhung khéng tré hon 30 (ba muoi) ngay lam viéc tinh
tir ngdy Dai-ichi Life Viét Nam nhan dugc dy du chimg tir, hd so hop 1€ theo yéu céu.
3.5 Trudng hop tranh chép lién quan dén yéu ciu chi tra boi thudng

Trong trudng hop khiéu nai, tranh chép lién quan dén yéu cau chi tra boi thudng bao hiém, Dai-

ichi Life Viét Nam bao luu quyén yéu ciu cung cap thém céc bing chimg bd sung c6 lién quan

dén tién str bénh hodc Triéu ching bénh dugc ghi nhan trong hd so bénh dang dugc yéu cau gii
quyét quyén loi bao hiém. Moi chi phi lién quan dén viéc cung cap cac tai liéu bd sung s& do

Dai-ichi Life Viét Nam chiu trach nhiém chi tra theo hoa don, chimg tir thanh toan hop 1€. Nguoi

yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém phai tudn theo nhing két quéfbéng chirng cudi cing nay.

DPILU 4: MOT SO QUY DINH VE PHI BAO HIEM
4.1 Phi bio hiém

a) Phi bao hiém 1a s6 tién cua san phadm bao hiém ma Bén mua bao hiém phai thanh toan cho
Dai-ichi Life Viét Nam vao ngdy dén han ndp phi ciia san phdm bao hiém nay. Phi bao
hiém duogc tinh toan dua trén Tudi, Chuong trinh bao hiém va quyét dinh thdm dinh cta
Dai-ichi Life Viét Nam tai thoi diém tham gia san phdm bao hiém nay hoic vao (cac) Ngay
gia han nam hop ddng.

b) Bén mua bao hiém c6 nghia vu déng Phi bao hiém diy du, ding han theo dinh ky déng phi
quy dinh trong gidy Chiing nhan bao hiém hoc (céc) van ban stra ddi, bd sung khac (néu
¢6), ngay ca khi khong nhan dugc théng béo vé viée dong Phi bao hiém dinh ky tir Dai-
ichi Life Viét Nam.

¢) Thoi han déng Phi bao hiém ctia san phdm bao hiém nay bang Thoi han bao hiém.
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Gan bo dai lau.

d) Trong truong hop San phdm chinh 1a san phdm thudc nghiép vu bao hiém lién két dau tu:

o Néu Gia tri tai khoan hop dong ho#ic Gia tri quy hop ddng ctia San pham chinh du dé
duy tri hidu luc cia Hop ddng bao hiém theo quy dinh cta Dai-ichi Life Viét Nam tai
timg thoi diém, s6 tién ma Bén mua béo hiém déng s& duoc wu tién phan bd trude vao
Phi bao hiém cua san phidm bao hiém nay.
Trudng hop dén khi két thie thoi gian gia han dong phi ma sé tién Bén mua bao hidém
déng khong du phan bd vao Phi bao hiém cia san phidm bao hiém nay thi sb tién Bén
mua bao hiém déng s& dugc phan bd vao Gia tri tai khoan hop dong hodc Gia tri quy
hop dong.

e Néu Gia tri tai khoan hop dong hodc Gid tri quy hgp dong cta San phdm chinh khéng
du duy tri hiéu lyc ctia Hop ddng bao hiém theo quy dinh ciia Dai-ichi Life Viét Nam
tai timg thoi diém, s tién ma Bén mua bao hiém dong s& dwoc phan bd vao Gia tri tai
khoan hop ddng hoic Gia tri qui hop ddng.

4.2 Thoi gian gia han déng phi va mét hiéu lye hop dong

a) Thoi gian gia han déng phi 14 60 (sau muoi) ngay va s& bat dau ké tir ngay dén han déng phi
ctia san phim bao hiém nay néu Bén mua bao hiém khéng ndp du Phi bao hiém dén han.

b) Trong thdi gian gia han dong phi, Dai-ichi Life Viét Nam s& khong tinh lai déi véi cac
khoan Phi bao hiém chua thanh to4n va san pham bao hiém vin tam thoi duy tri hiéu lyec.

¢) Néu Phi bao hiém khéng duoc déng du khi két thiic thoi gian gia han déng phi néu tai Diém

a Didu nay, san pham bao hiém nay s& mat hiéu luc tai ngay dén han déng phi. Dai-ichi

Life Viét Nam s& khong giai quyét quyén loi bao hiém ddi véi nhiing su kién bao hiém xay

ra sau thoi gian gia han déng phi va hop dong mét hiéu lye.

d) Trong moi trudng hop (ngay c khi Phi bao hiém dén han cua san phe”im bao hiém nay duoc
déng du), néu San phdm chinh mét higu lyc vi bt ky 1y do nao thi san phdm béao hiém nay
s& mét hiéu luc ké tir thoi diém San pham chinh mét hiéu lyc.

e) Trong truong hop san phém bao hiém nay mét hiéu luc, Dai-ichi Life Viét Nam s& hoan lai
(khong c6 13i) phan Phi bao hiém con lai ma Bén mua bao hiém da déng cho san pham nay
tuong ting voi thoi gian bao hiém con lai tinh tir thoi diém san phim ndy mét hiéu lyc gin nhét.

4.3 Khoi phuyc hi¢u lye

a) Bén mua bao hiém c6 thé yéu ciu khéi phuc hidu lyc cia san phim bao hiém nay ké tir
ngdy san pham bao hiém nay mat hiéu lyc theo Diéu 4.2 va san pham bao hiém nay chi
duge xem xét khdi phuc hiéu luc khi dép ting tit ca diéu kién sau:

(i) Bén mua bao hiém ndp hd so yéu cau khdi phuc hiéu lye san pham bao hiém nay cho
Dai-ichi Life Viét Nam trong vong 10 (muoi) thang ké tir ngay két thic thoi gian gia
han déng phi; va

(ii) Phi bao hiém (bao gdm Phi bao hiém trong khoang thdi gian hop ddng bao hiém bi
mét hiéu lyc) va cdc khoan ng dugce dong ddy do; va

(iif) Ngudi duoe bao hiém con sdng va dép img da didu kién tham gia bao hiém san phdm
bao hiém nay theo quy dinh ctia Quy tic va Diéu khoan san phim bao hiém nay va
quy dinh ctia Dai-ichi Life Viét Nam; va
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(iv) San pham chinh phai c6 hiéu lyc tai thoi diém Dai-ichi Life Viét Nam xem xét va
chép thuén.
b) Viéc khéi phyc hiéu lyc tuy thude quyét dinh ctia Dai-ichi Life Viét Nam. Néu duge chép
thudn, thoi diém san phdm bao hiém nay duoc khéi phuc hiéu luc s& duoc tinh tir Ngay
khéi phuc hidu lye va duge ghi trén van ban chip thun ctia Dai-ichi Life Viét Nam.

DILU 5: NHUNG PIEU KHOAN CHUNG
5.1 Thay dbi quyén lgi bo hiém

a) Vao (cac) Ngay gia han nam hop ddng, bang cach g thong bao béng vin ban cho Dai-

ichi Life Viét Nam, Bén mua bao hiém c6 thé yéu cdu thye hién cac didu chinh sau:

(i) Tang/giam Chuong trinh bao hiém; hodc

(ii) Thay dbi mirc Dong chi tra véi Quyén logi Piéu tri noi tra; hodc

(iii) Tang/giam/tham gia méi/huy bod quyén lgi Iya chon thém nhu: Quyén lgi Pidu tri
ngoai tr, Quyén lgi Chaim séc ring (néu co).

Viée didu chinh Chuong trinh bao hiém chi ¢é hiéu lyc tir thoi diém Dai-ichi Life Viét Nam

chép thuan bang vin ban. Sau khi thay ddi, cac quyén loi bao hiém va Phi bao hiém s& didu

chinh tuong mg.

b) Trudng hop ting Chwong trinh bao hiém, Quyén lgi Didu tri ndi tra s& duge chi tra theo
quy dinh nhu sau:

(i) Trong nim thit nhét tinh tir ngdy yéu ciu ting Chuong trinh bao hiém gin nhit duoc

Dai-ichi Life Viét Nam chép thuén:

o Néu Bénh/Thuong tét ciia Nguoi duge bao hiém xay ra trude ngdy yéu cdu ting
Chwong trinh bao hiém dugc chép thuan (di Ngudi duge bao hiém da didu trj hay
chua diéu tri), Bénh/Thuong tat do s€ tiép tuc dugc chi tra theo Chuong trinh bao
hiém trude khi ting.

o Néu Bénh/Thuong tit cia Ngudi duge bao hiém xay ra tinh tir ngay yéu cau ting
Chuong trinh bao hiém dugce Dai-ichi Life Viét Nam chép thuan, Bénh/Thuong
tat d6 s& duge chi tra quyén lgi theo Chuong trinh bao hiém méi.

(i) Trong nam thi hai tinh tr ngdy yéu cau ting Chwong trinh bao hiém gan nhit dugc

Dai-ichi Life Viét Nam chap thuan: mirc chi tra s& theo quyén lgi méi.

¢) Trudng hop giam Chuong trinh bao hiém, Quyén lgi Diéu tri ndi trG va céc quyén lgi lya
chon thém (néu c6 tham gia) s& duge chi tra theo Chuong trinh bao hiém méi.

d) Trudng hgp Dai-ichi Life Viét Nam thay dbi phuong phap, co sd tinh phi véi sw chap thudn
ctia BO Tai chinh va lam anh huéng dén Phi bao hiém hodc quyén lgi bao hiém cuia san
pham bao hiém nay vao bét ky Ngay gia han nim hop dong nio trong tuong lai, Dai-ichi
Life Viét Nam s& thong béo trude 60 (sau mwoi) ngay cho Bén mua bao hiém bing vin ban
trwde khi viée thay ddi bit ddu c6 hidu lyc. Nhiing thay ddi nay ciing s& dugc ap dung dbi
v6i cac Hop ddng bao hiém c6 yéu cau khéi phyc hiéu lie.

Trong trudng hop Bén mua bao hiém khoéng chdp nhén viée thay ddi néu trén, Bén mua
bao hiém c6 thé théng béo bang vin ban cho Dai-ichi Life Viét Nam yéu cau chim dirt san
pham bao hiém nay truéc Ngay gia han nim hop déng gan nhét véi thoi diém Dai-ichi Life
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Viét Nam da thong bdo. Sau thdi han 30 (ba muoi) ngay tinh tir ngay Dai-ichi Life Viét
Nam giri viin ban thong béo vé viéc thay doi néu trén, néu Dai-ichi Life Viét Nam khong
nhan dugc yéu cdu nay thi duge xem 1a Bén mua bao hiém da chdp nhén viée thay ddi.

5.2 Nghia vu cung cap thong tin ctia Bén mua bao hiém, Ngwoi dwece bio hiém

a)

b)

Bén mua bao hiém va Ngudi dugce bao hiém cé trach nhiém ké khai ddy di va trung thuce tit
ca cac thong tin can thiét theo yéu cau cau Dai-ichi Life Viét Nam dé Dai-ichi Life Viét Nam
danh gia kha ning chép thuén bao hiém khi tham gia san phdm bao hiém nay hogc khi khoi
phuc hiéu luc tai Piéu 4.3 hoic khi ting Chwong trinh bao hiém vé6i quyén loi cao hon tai
Diéu 5.1. Viéc thdm dinh, kiém tra sitc khoe (néu c6) khong thay thé cho nghia vu ké khai
trung thie ctia Bén mua bao hiém va Ngudi dugce bao hiém theo quy dinh tai Diéu nay.
Néu Bén mua bao hiém hozic Ngudi duge bao hiém cb y ké khai khong trung thue, khong
chinh xéc, khong ddy du céc thong tin theo yéu cau ctia Dai-ichi Life Viét Nam khi tham
gia san pham bao hiém nay hozc khi khdi phyc hiéu lyc tai Diéu 4.3 hoic khi ting Chuong
trinh bao hiém véi quyén lgi cao hon tai Piéu 5.1, tiy theo quyét dinh ciia Dai-ichi Life
Viét Nam, khi phat hién vi pham nay, Dai-ichi Life Viét Nam c¢6 quyén quyét dinh (i) Chap
nhan bao hiém c6 diéu kién theo Diéu 5.3 hoic (ii) Pon phwong hity bo san phém bao hiém
nay. Theo doé:

(i) Trong trudng hop Dai-ichi Life Viét Nam quyét dinh Chap nhén bao hiém c6 diéu
kién theo Diéu 5.3, Dai-ichi Life Viét Nam chi xem xét giai quyét quyén loi bao
hiém trong pham vi béo hiém duogc Dai-ichi Life Viét Nam chap nhan.

(ii) Trong trudng hop hiy bo san phdm bao hiém nay, Dai-ichi Life Viét Nam sé&:

o Khong bdi thudng, chi tra bit ky quyén loi bao hiém nao; va
e Thu hdi cac quyén loi bao hiém cua san pham bao hiém nay da chap thuan chi
tra trude do; va
o Hoan lai phi bao hiém da déng ctia san phdm bao hiém nay cho Bén mua bao
hiém sau khi trir di chi phi hop 1y.
Dbi véi san pham bao hiém nay, chi phi hop ly dugce xéc dinh dya trén ty 16 % ctia Phi bao
hiém ctia san pham nay ma Bén mua bao hiém da dong theo timg Nam hop ddng tir khi san
phdm nay dwoc chép thuan bao hiém cho dén thoi diém Dai-ichi Life Viét Nam hiy bo san
pham nay. Ty 1& % nay bing v&i ty 1é % khi xac dinh chi phi hop 1y ctia San pham chinh.

5.3 ChAp nhan béo hiém c6 diéu ki¢n

a)

Trong qua trinh thye hién hop dong bao hiém déi voi san phfim bao hiém nay, v&i bit ky
théng tin ndo ctia Bén mua bao hiém hodc Ngudi duge bao hiém c6 trude khi tham gia san
phdm bao hiém nay hozic khi khoi phuc hiéu lye tai Piéu 4.3 hogc khi ting Chwong trinh
bao hiém véi quyén loi cao hon tai Didu 5.1, tiy theo quyét dinh ctia Dai-ichi Life Viét
Nam, khi c6 dugc théng tin nay, Dai-ichi Life Viét Nam co quyén bao hiém cé diéu kién
61 vai Ngudi duge bao hiém, bao gdm cac trudng hop sau:

(i) Diéu chinh Phi bao hiém; hoic

(i) Khong nhdn bao hiém ddi véi mot hosic mot s6 Bénh/Thuong tét; hodc

(iii) Cac diéu kién bao hiém khéc.
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b) Dai-ichi Life Viét Nam s& giri thong bao bing van ban téi Bén mua bao hiém khi bao hiém
¢6 didu kién tai Piém a Pidu nay. Theo dé, bao hiém c6 diéu kién c6 hiéu luc ké tir (1)
Ngay hiéu lye hop dong hozc (ii) ngay khéi phuc hidu luc ctia san phdm béo hiém nay hozc
(iif) ngay didu chinh Chwong trinh béo hiém c6 hiéu lue, tiy thude ngay ndo ma Bén mua
bao hiém hoiic Ngudi duge bao hiém di vi pham nghia vu cung cp thong tin sém nhit.

5.4 ChAm diit higu I ciia san phim

a) Dai-ichi Life Viét Nam s& tir chdi chi tra quyén lgi bao hiém, ddng thoi c6 quyén chdm dirt
hiéu lye ctia san phdm bao hiém nay vao bét ky lic nao trong trudng hop ¢ bing ching
15 rang ring Nguoi duge bao hiém va/hodc Bén mua bao hiém cb ¥ thyue hién yéu cu bdi
thuong nham muyc dich gian lan bao hiém hodc truc lgi bao hiém.

b) San phdm bao hiém nay s& chdm dit hidu luc khi mot trong céc sy kién sau xay ra:

(i) Nguoi duge bao hiém tir vong; hozic

(ii) San pham chinh cham dut hiéu luc; hosic

(iii) Bén mua bao hiém tir chbi gia han san pham bao hiém nay; hoic

(iv) Bén mua bao hiém yéu cau chdm dit san phdm nay ké tir nam thé hai. Theo d6, san
pham bao hiém nay s& duoc cham dit ké tir ngay duoe ghi trong vin ban chip thuédn
cua Dai-ichi Life Viét Nam; hoéc

(v) Dai-ichi Life Viét Nam tir chdi gia han san pham bao hiém nay va s& thong béo bing
van ban cho Bén mua bao hiém trude it nhat 30 (ba muoi) ngay tinh dén Ngay gia
han ndm hop dong gn nhét; hoic

(vi) Dai-ichi Life Viét Nam chédm dirt hiéu lye theo quy dinh tai Piém a Diéu nay; hoic

(vii) Vao Ngay gia han nim hop dong ngay sau khi Ngusi duge bao hiém dat 75 (bay
muoi 1am) tudi; hogic

(viii) Céc trudng hop khéc theo quy dinh Quy téc va Piéu khoan nay va phap luat.

¢) Quyén loi Biéu tri ngoai trii va Quyén lgi Cham séc ring s& chdm dit vao Ngay gia han
nam hop ddng ngay sau khi Ngudi duge bao hidm dat 65 (sdu muoi 1am) tudi.

d) San phdm bao hiém nay hoic cic quyén loi lya chon thém ciing ¢6 thé chim dut do nhiing
nguyén nhan khac duge quy dinh cu thé tai Quy tic va Diéu khoan ciia San pham chinh,

¢) Trong trudmg hop san phdm bao hiém nay chdm dit hiéu lyc trude khi két thic Thoi han
bao hiém, Dai-ichi Life Viét Nam s& hoan lai (khong c6 l&i) phan Phi bao hiém con lai ma
Bén mua bao hiém di déng cho san phdm ndy twong tmg véi thoi gian con lai tinh tir thoi
diém san phim bao hiém nay cham durt hidu lue.
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PHU LUC 1: CAC PINH NGHIA
Trong Quy téc va Piu khoan nay, céc thuit ngit va tir ngit viét tit dugc hiéu va giai thich nhu sau:

1. Bic si: la ngudi cé bing cip chuyén méon, gidy phép hanh nghé béc si 'y khoa dugc co quan

¢6 thdm quyén cdp phép hodic thira nhan duge thyc hanh nghé y hop phép trong pham vi
bang cip, gidy phép theo quy dinh cta phép luét tai nuéc ma Bac si d6 hanh nghé.
Trong pham vi Quy tic va Diéu khoan nay, Béc si thyc hién kham bénh, chita bénh, diéu
tri cho Nguoi duge bao hiém khong duge 1a Ngudi duge bao hiém; va/hoiic Bén mua bao
hiém; va/hoic vo, chdng, cha, me, con, anh rudt, chi rudt, em rudt, ngudi giam hd hop phap
ctia Nguoi duoc bao hiém va/hodc Bén mua bao hiém, trir trudmg hop ngudi ndy 1am nhiém
vu theo su phan cong cua cép c6 thdm quyén,

2. Bang liét ké quyén lgi: 13 bang liét ké chi tiét quyén lgi bao hiém tuong Umg véi timg
Chwong trinh bao hiém dwoc Bén mua bao hiém lya chon. Bang liét ké quyén loi 1 mot
phan khéng tach 14i ctia Quy tic va Didu khoan nay.

3. Bén mua bao hiém: 1a c4 nhén tir 18 (mudi tam) tudi tré 1én c6 ning lye hanh vi dan sy ddy
du, dang cur tra tai Viét Nam hogic td chirc duge thanh lap va hoat dong hop phép tai Viét
Nam. Tai thoi diém yéu cau tham gia bao hiém, Bén mua béo hiém phai ¢6 quyén loi ¢6 thé
duoc bao hiém véi Ngudi duoc bao hiém theo quy dinh cta phép luat hién hanh,

4. Bénh: 14 tinh trang sirc khoe kém hodc tinh trang thé chit kém ctia Nguoi duge bio hiém so v6i
tinh trang strc khoe binh thuong, do bénh hodc dau dm gdy ra va dugc chén doan boi Béc si.

5. Bénh c6 siin: 1a (i) Triéu chimg bénh da c6 hoic ton tai trong vong 36 (ba muoi séu) thang
trude Ngay hidu lue hop dong va/hoic Ngay khoi phuc hidu luc gin nhét hogc (ii) Bénh
(bao gdm ca tién sir bénh) hogic Thuong tét clia Ngudi duge bio hiém d& c6 hozc ton tai
trude Ngay hidu lyc hop ddng vavhodic Ngay khoi phuc hiéu lyc gan nhét, cu thé:

- Puoc Béc si tu van hodc duge kham hoic duge chan doan hoac duoc diéu tri; hogic

- Duge ghi nhan trong bénh an, s6 kham bénh/phiéu kham bénh/phiéu chi dinh/don
thube/bat ky tai liéu nao theo ghi nhan ciia nhin vién y t& hoic hd so y té tai Bénh
vién/Phong kham; hodc

- Pugc Bén mua bao hiém hoic Nguoi duoc bao hiém tu ké khai.

6. Bénh vién: la co s& kham bénh, chita bénh dugc thanh 1dp, hoat dong theo phap luét ctia
nudc sé tai va phai dép tng tét ca didu kién sau:

(i) Duogce thanh lap nhém tiép nhén, cham séc, kham va diéu trj y té cho nguoi bi 6m dau,
Bénh/Thuong tat; va

(i) Co day du nang luc chuyén mén va phuong tién, co s& vét chét dé thuc hién céc ca
chén dodn, phau thuét y khoa; va

(iii)) Co day du diéu kién cho hoat déng didu tr ndi tra va theo ddi bénh nhan bao gém ca
co s& phau thuat chuyén nganh; va

(iv) C6 hru giit ddy du bénh 4n va ho so ctia bénh nhéan theo tiéu chuan quy dinh cia co
quan nha nuée c6 thdm quyén; va

(v) Khodng phai la nha bao sanh, bénh vién/vién didu dudng, co s& dudng bénh, khoa tham
m§ thugc bénh vién, bénh vién thim m¥, noi cho ngudi gia an dudng hay céc co s&
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khac chii yéu danh cho viée didu tri ngudi méc bénh tam than, ngudi méc bénh phong,
ngudi nghién ruou, nguoi nghién chit ma tiy hodc ngudi nghién chét kich thich; va

(vi) Khéng thudc Danh sich Bénh vién/Phong khdm khéng chi tra quyén loi bao hiém.

Bién chirng thai san: 1a mdt trong cac bién chimg sau:

(i)  Thai chét luu tir tudn thir 20 (hai mwoi) cta thai ky tré di;

(i) Thai trimg;

(iii) Thai ngodi tir cung;

(iv) Thuyén tic 6i;

(v) V& tircung;

(vi) Bang huyét sau khi sinh;

(vii) S6t nhau thai trong tir cung sau khi sinh c6 gay bién chimg nhiém tring;

(viii) Pha thai diéu tri bao gdbm cac truong hop pha thai do céc bénh ly di truyén/di tat bam
sinh ctia thai nhi hogc phai dinh chi thai nghén dé bao vé tinh mang ctia ngudi me
theo chi dinh ctia Béc si.

CAn thiét va hegp ly vé mat y té: viéc kham bénh, chira bénh, diéu tri dugce xem la Cén

thiét va hop ly vé mat y té khi dap tng tat ca diéu kién sau:

(i) Phuc vy truc tiép cho muyc dich chan doan va diéu trj Bénh/Thuong tat ctia Ngudi
duge bao hiém; va

(i) Theo diing huéng dan, khuyén cdo ctia céc co quan y té v& chén doan va diéu tri cho
Bénh/Thuong tit ciia Ngudi duoc bao hiém; va

(iii) Khong phai chti yéu vi sy tién loi cia Nguoi duge bao hiém hodc gia dinh, ngudi
than ciia Ngudi dugce bao hiém hosic Bac si didu tri; va

(iv) Khong phuc vu cho muc dich thir nghiém, didu tra, nghién ctr, sang loc; va

(v) Khong phue vu cho didu tri y té dang trong giai doan thir nghiém chwa duoc cong
nhan & ca trong nude va qubce té; va

(vi) Theo ding tidu chudn dugc chép nhan chung dé chim séc cho cac bénh nhan, va
duoc xem la thich hop cho viée diéu tri Bénh/Thwong tat cia Ngudi dugc bao hiém.

9. Cap citu do Tai nan: 1a viéc Nguoi duge bao hiem duge Dicu tri ngoai trd, Dicu tri trong

ngay duoc thyc hién tai phong cp ctru/khoa cdp ciru ctia Bénh vién/Phong kham trong

vong 24 (hai muoi bén) gid sau khi xay ra Tai nan.

10. CAy ghép bd phén: 1a viéc diéu tri bing phuong phap ciy ghép céc bd phan gdm: thén,

tim, gan va tay xuong cho Nguoi duge bao hiém (ngudi nhan bd phan) va ngudi hién b

phéan cho Ngudi duge bao hiém duge thue hién bdi Bac si tai Bénh vién.

11. Chay than nhan tao: 1a qua trinh dé loai bo dich va cac chét thai ra khoi mau va dé didu

chinh lai viéc mat can bang dién giai do suy than va phai dugc thuc hién béi may loc nhan

tao tai Bénh vién.

12. Chi phi Pidu tri ndi tria khéc: bao gdm chi phi cho Diéu tri trudce khi nhép vién, Didu tri

noi tri khac va Diéu tri sau khi xuat vién lién quan dén diéu tri cung 01 (mdt) Bénh/Thuong
tat, cu the:
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(i)  Chiphicho Diéu tri trude khi nhdp vién bao gdm thim kham, xét nghiém, chan doan,

thudc dugc ké don, chi dinh diéu tri lién quan tryc tiép dén Bénh/Thuong tdt ctia Pot
nam vién do khi Diéu trj trude khi nhap vién.
Diéu tri trude khi nhap vién 1a viéc Ngudi duoc bao hiém duoc diéu tri y té theo chi
dinh cua Béc si, lién quan true tiép dén Dot nim vién ngay sau do. Diéu tri trude khi
nhap vién phai dugc thuce hién trong vong 30 (ba muoi) ngay trude khi nhap vién cia
Dot nim vién dé va chi duoc chi tra 01 (mdt) 1an cho Lan kham gan nhét trudc ngay
nhép vién cua cung Dot nam vién.

(i) Chi phi cho Diéu tri ndi trt khac 1a chi phi khdm bénh, xét nghiém, chédn doén hinh

anh, thude, ché phém mau, vat tuy té, vat tu tidu hao, chéng nhiém khuan phuc vu
cho viée chin doén va diéu tri Bénh/Thuong tat thoa Can thiét va hop Iy v& mat y té
va dugc chi dinh bai Bac si.
Trong pham vi Quy tic va Diéu khoan nay, chi phi cho Diéu tri ndi tra khéc khéng
bao gdm chi phi mua hozc st dung céc thiét bi chinh hinh, hd trg chitc nang hozc lap
rap nhan tao nhu chan tay gia, may trg thinh hosc cac thiét bi twong tu va ké ca cac
chi phi phéat sinh nh3m phuc vu cho gia dinh ciia bénh nhan hozic Bac s diéu tri.

(iif) Chi phi cho Diéu tri sau khi xudt vién 13 bao gdm tham kham, xét nghiém, chan doan,

thudc duge ké don, chi dinh diéu tri lién quan truc tiép dén Bénh/Thuong tat ctia Dot -
ndm vién dé khi Diéu trj sau khi xuét vién. "}‘I
Diéu trj sau khi xuét vién 1a viéc Ngudi duoc bao hiém duge diéu tri y té theo chi H
dinh ctia Béc si diéu tri, lién quan tryc tiép dén Dot ndm vién ngay trude do. Didu tri :fﬁ
sau khi xudt vién phai duoc thuc hién trong vong 60 (sau muqi) ngay sau khi XUE':i'[ J'l
vién clia Dot ndm vién d6 va chi duge chi tra 01 (mdt) 1an cho lan tai kham gan nhat =

W

sau ngay ra vién ctua cung Bot nam vién.

13. Chi phi xe ¢Ap ctru: 12 chi phi van chuyén cip ciru va cham séc Ngudi duge bao hiém trén
xe cap ciru ctia Bénh vién/Phong kham hodc trung tdm cap ctru, dich vu cAp ciru hop phép
theo quy dinh thudgc mdt trong hai truong hop sau:

(i)  Qua trinh van chuyén Ngudi duge bao hiém dang trong Tinh trang nguy cap téi Bénh
vién/Phong kham; hodc

(i) Qua trinh van chuyén Ngudi duoce bao hiém tir Bénh vién/Phong khdm nay dén Bénh
vién/Phong khém khac, ngoai trir trudng hop van chuyén theo yéu cu ciia Nguoi
duoce bao hiém hoiic ngudi than ctia Ngudi duroc bao hiém.

14, Chwong trinh bao hiém: Tuy theo lyra chon ciia Bén mua bao hiém (vao thoi diém tham
gia san phdm bao hiém ndy hodic vao cdc Ngay gia han nam hop ddng) va dugc ghi trén
gidy Chimng nhan bao hiém hodc céc théa thudn sira ddi, bd sung khac (néu co).

Bén mua bao hiém c6 thé lya chon mét trong cédc Chwong trinh bao hiém sau ddy: Co Ban,
Phé Thong, Pic Biét, Cao Cép ho#c Thinh Vugng.

M3i Chuong trinh bao hiém bao gébm: (i) Quyén loi Diéu tri noi tr véi mirc Dng chi tra
theo lua chon cia Bén mua bao hiém va (ii) (cic) quyén lgi lya chon thém (néu cé tham
gia): Quyén loi Pidu tri ngoai trd va Quyén lgi Chim séc ring.
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15. Chuyén gia niin khép xwong: 1a ngudi duge cép gidy phép, chuyén vé thao tic cdu triic
co xwong voi muye dich 14 khai phue lai chire ning binh thudng bing viée didu chinh nhimg
viing dang biéu 16 cAu triic hodc chirc ning bét thuong.

16. Chuyén gia vat Iy tri liéu: 12 ngudi dwoc cip gidy phép didu tri nhimng rbi loan vét Iy thong
qua cac k§ thuét thao tac hodic chuyén dong va d& ra nhimng bai tap ting cudng va nhimg
161 khuyén thich hop.

17. Danh sach Bénh vién/Phong kham khong chi tra quyén lgi bio hiém: 1a danh sich (c4c)
Bénh vién, Phong kham ma Dai-ichi Life Viét Nam c6 quyén khong chi tra chi phi y t& néu
Ngudi duge bao hiém kham bénh, chita bénh, diéu tri tai Bénh vién/Phong kham nay. Danh
sach nay duge cung cép cho Bén mua bao hiém tai thoi diém phat hanh Hop dong bao
hiém/chép nhén bao hiém san phdm bao hidm nay; va c6 thé thay dbi tiy timg thoi diém
theo thong tin duwogc ding tai trén trang thong tin di¢n tr cia Dai-ichi Life Viét Nam
(https:/dai-ichi-life.com.vn) truée khi &p dung sy thay doi.

18. Diéu dwdng tai nha: 13 viéc Nguoi duge bao hiém didu dudng, cham séc tai nha ngay sau
khi Nguoi duge bao hiém Diéu trj ndi tra xudt vién theo chi dinh ciia Bac st didu tri va
duge thue hién béi Y ta hodic Diéu dudng.

19. Piéu tri diic biét: bao gdm Diéu tri ung thu, Cdy ghép bd phan, Diéu tri bam sinh/di truyén,
Didu tri Bién chimng thai san,

Ngoai trir diém ¢, Muc 3.1 lién quan dén Chi phi Diéu tri ndi tra cua Didu tri ung thur, cac
chi phi cia Piéu trj diic biét s& khong dugc chi tra trong Myc 1 ctia Phan A - Diéu tri ndi
tra cua Phu luc 2: Bang liét ké quyé‘:n loi bdo hiém.

20. Pidu trj ngoai tri (hay “Ngoai tri”): la viéc Ngudi duge bao hiém duoc didu trj
Bénh/Thuong tit & Phong kham, khoa didu tri ngoai tru cha Bénh vién, hodc phong cap
ctru hoiic trai qua mot phuong thire diéu tri ma khong Cén thiét va hop ly vé mit y té phai
luu tra trong Bénh vién dé Piéu tri ndi tra.

21. Piéu tri nha khoa: 13 bat ky sy kiém tra, thim khém, diéu tri va phiu thuat duge thue hién
boi Nha si lién quan dén nhitng Bénh/Thuong tat dbi véi rang va nuéu hodic ham trong
trwdng hop ¢6 lién quan dén rang ctia Ngusi dugc bao hiém, ngoai trir ring gia, cau ring

P 4
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va cdy implant.

Pidu tri ni tra (hay “Noi trid”): 1a viéc Ngudi duge bao hiém duge nhép vién, luu tré lién

tuc trong Bénh vién it nhat 12 (muoi hai) gidr (c6 lam thi tuc nhap vién va Xuét vién, c6 phat

sinh chi phi giudng bénh, c6 tén trong sd bénh nhan ndi trii ctia Bénh vién) dé diéu tri

Bénh/Thuong tét, theo yéu cu ctia Béc si va Can thiét va hop Iy v& mity té. Trong pham vi

Quy tic va Piéu khoan nay, Diéu tri ndi trd bao gdbm ca truong hop Bénh nhén ndi trd tir

vong dudi 12 (mudi hai) gid sau khi nhap vién; khéng bao gdm Didu tri noi trii ban ngay.

23. Diéu tri ndi tri ban ngay: 13 hinh thic didu tri ndi tra tai co s& kham bénh, chira bénh
trong thoi gian lam viée ban ngay (ké ca ngay nghi, ngay 1€).

24, Pitu trj trong ngay (hay “Trong ngay”): la viéc Ngudi dugc bao hiém duoc diéu tri y té
boi Béc si tai Bénh vién/Phong kham (i) khi Diéu tri ndi trd ban ngay hodc (ii) luu vién
dudi 12 (mudi hai) gio.

22

-
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25, Piu tri ung thu: 1a viéc Ngudi duge bao hiém duge Diéu trj ndi tr, Didu tri ngoai tra,
Diéu trj trong ngay lién quan dén bénh ung thu bing phwong phap hoa tri, xa tri, liéu phéap
triing dich, liéu phap mién dich.

Chi phi cho Piéu tri ung thu bao gdm:

(i)  Céc chi phi diéu tri bing phwong phép hoa tri (tiém va truyén) va xa tri bao gdm: tién
giwdng trong ngay, tia xa, md phong xa tri, thudc héa tri dimg dudng tiém/truyén, vat
tury té va cong khdm va tiém truyén.

(ii) Céc chi phi didu trj bang liéu phap trang dich (tiém va truyén) va phuong phép liéu
phép mién dich (tiém va truyén) bao gdm: tién giwdng trong ngay, thudc tring dich
va mién dich, vat tuy té va cong kham va tiém truyén.

26. D) tudi cé thé tham gia béio hiém: bao gdm Tudi ciia Ngudi duge bao hiém tai Ngay hi¢u
lie hop dong cuia san pham bao hiém nay va Tudi téi da ctiia Nguoi dugc bao hiém khi két
thic Thoi han bao hiém, cu thé:

a) Tudi tai Ngay hiéu lyc hop dong cua san pham bao hiém nay:

- Tir 30 (ba muoi) ngay tudi dén 65 (sau mwoi lam) tudi, dbi véi Quyén loi Diéu tri
noi tru; hodc

- Tir 30 (ba muoi) ngay tudi dén 60 (sdu muwoi) tudi, ddi véi Quyén loi Diéu tri ngoai
tré va Quyén loi Cham séc ring.

b) Tudi t6i da két thic Thoi han bao hiém la:

- 75 (bay muoi lam) tudi, déi véi Quyén loi Piéu tri ndi tra.
- 65 (sdu muoi 1am) tudi, dbi vdi Quyén loi Piéu tri ngoai tri va Quyén loi Chiim séc
ring.

27. Pdng chi tra (chi 4p dung cho Quyén lgi Pidu tri ndi tri): 1a khoan tién tinh theo ty 18
% (mitc Ddng chi tra) ctia chi phi y té thyuc té thudc pham vi bao hiém ctia Quyén loi Pidu
tri ndi tra ma Ngudi duge bao hiém va/hodc Bén mua bao hiém phai chi tra, tuy theo lua
chon ctia Bén mua bao hiém vao thai diém tham gia san phém bao hiém nay hoic vao Ngay
gia han nim hop ddng, va duoc ghi trén gidy Chimg nhén bao hiém hozc céc thoa thuan
sira ddi bd sung khéc (néu c6). Theo do, mirc Pdng chi tra 1a:

- 30%, dbi véi Ngudi duge bao hiém c6 Tudi tir 30 (ba muoi) ngay tudi dén 05 (niim) tudi;

va

- 20% hogic 0%, d6i voi Ngudi duge bao hidm co Tudi tir 06 (sau) tudi trd 1én.

28. Pot nim vién (hay “Pgt”): 1a khoang thoi gian Ngudi dugce bao hiém nhép vién dén khi
xudt vién dé Piéu tri ndi trd lién quan dén Bénh/Thuong tét.

29, Hoat ddng thé thao mao hiém: 1a (cac) mon thé thao hoic hoat dong nhw: sin bén dong
vét, tat ca cac hinh thiic dua (khong phai bing chan), dua xe go-kart, dua xe dudng trudng
va thir nghiém xe, truot bang, trugt patin, trugt tuyét, truot tuyét trén van truot, truot van,
quyén anh, v3 thuat va mén diu vat, nhay du (ngoai trir nhimng tinh huéng dé bao toan mang
séng), di lén xuéng hodc di chuyén trén mot khinh khi cﬁu, bay lugn, nhay bungee, lin co
binh dudng khi va thiét bi thd dudi nude, du luon, didu bay, du kéo, béng bau duc, dua
ngua, dua ngua vuot rao, polo/ma cau, leo dé hozc leo nii (c6 hogic khdng cé sir dung ddy
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thimng hodc thiét bi khac) va céc hoat dong thé thao mao hiém khéc theo danh muc duoc
phép luét quy dinh tai timg thoi diém.

30. Lan kham: 12 mot 1an Ngudi duge bao hiém dén kham tai Bénh vién va/hoic Phong kham,
duoc Bac si chi dinh 1am xét nghiém, chén doén va ké don thude didu tri lién quan dén
Bénh/Thuong tit. Cac truong hop dudi day sé€ duge tinh 1a 01 (mot) Lan kham:

- Nhidu Béc si, nhiéu chuyén khoa cting hdi chén cho 01 (mdt) Ngudi duge bao hiém
theo quy ché Bénh vién; va/hodc

- Ngudi duge bao hiém kham 01 (mdt) chuyén khoa nhiéu 14n trong 01 (mdt) ngay tai
nhiéu Bénh vién va/hodc Phong kham khéc nhau nhung ciing 01 (mdt) két qua chan
doan Bénh/Thuong tat; va/hodc

- Ngudi duge bao hiém khdm nhidu chuyén khoa khéc nhau & ciing 01 (mét) Bénh vién
va/hodc Phong kham do céc Béc si chi dinh trong 01 (m0t) ngay.

31. Ngay gia han nam hgp ddng: 1a ngay 1ap lai hang ndm ciia Ngay hi¢u lyc hop dong cia
san phdm bao hiém nay. Néu nam khong c6 ngay nay, ngay cudi thang twong Gmg s& 1a
Ngay gia han nam hgp dbng.

32. Ngay hiéu e hop ddng: 1a ngay Dai-ichi Life Viét Nam quyét dinh chép thuan bao hiém
va ngay ndy dugc ghi trong gidy Chimg nhén bio hiém ho#ic cac vin ban sira ddi, bd sung
(ndu c6), véi dicu kién vao thoi diém Dai-ichi Life Vigt Nam chip thuén bao hiém: (i) Bén
mua bao hiém con séng (néu Bén mua bao hiém 14 c4 nhan) hodc van dang hoat dong hop
phép (néu Bén mua bao hiém 1a td chirc) va (ii) Nguai duge bao hiém con sbéng va (iii) Bén
mua béo hiém ndp du va ding khoan phi bao hiém dé tham gia san phdm bao hiém,

33. Ngay khéi phuc hi¢u lwe: 1a ngay ma san phédm bao hiém nay dwogc Dai-ichi Life Viét
Nam chép nhan khéi phyc hidu lyc theo quy dinh cta Quy tic va Diéu khoan nay.

34, Ngay nim vién: 1 ngay ma Ngudi duoc bao hiém ndm vién Diéu tri ndi tra tai Bénh vién

WA Ny o« NN

dé didu tri Bénh/Thuong tat cin cir theo ngay nhap vién va ngay xuat vién trong gidy ra

vién. Theo dé:

- Néu ngay nhép vién va ngay xuat vién la cting 01 (mot) ngay dwong lich va s6 gid ndm
vién tir 12 (muoi hai) tiéng trd 18n thi duge tinh 01 (mot) Ngay nam vién.

- Néu ngay nhap vién khac ngay xuit vién, s Ngay ndm vién dugce x4c dinh bing ngay
xuét vién trir di ngdy nhap vién. Sau khi xac dinh s6 Ngay nim vién, néu gid thue té
xuét vién vuot qua gidr 1ap lai cia gior nhap vién trong ngay xuét vién, thoi gian ndm
vién phat sinh thém s&€ dugce xéc dinh theo gio.

Trong moi trudmg hop, s6 Ngay ndm vién ctia mot Dot ndm vién khéng vugt qué sé ngay

phat sinh trén bang ké, héa don vién phi.

35. Nguoi dwoe bao hiém: 1a ¢4 nhan dugce Dai-ichi Life Viét Nam chap thuan bao hiém, dang
sinh sdng tai Viét Nam tai thoi diém ndp yéu cau tham gia bao hiém/yéu cau khdi phuc
hiéu lyc va c6 tén trong gidy Chimg nhan bao hiém hodic vin ban stra ddi, bd sung (néu
co).

Trong Quy téc va Piéu khoan nay, Ngudi duge bao hiém la Nguoi duge bao hiém cta san

phdm béao hiém nay.
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36. Nha sf: 1a ngudi c6 bing cép chimg nhén va dwoc phép hanh nghé nha khoa trong pham vi
gidy phép theo quy dinh ca phap lut.
Trong pham vi Quy thc va Piéu khoan nay, Nha si thuc hién kham bénh, chita bénh, diéu
tri cho Ngudi duge bao hiém khong duoc 13 Ngudi duge bao hiém; va/hoic Bén mua bao
hiém; va/hodc Vg, chdng, cha, me, con, anh rudt, chi rudt, em rudt, ngudgi giam hd hop
phap ctia Ngudi dugc bao hiém va/hodic Bén mua béo hiém, trir trudng hop nguoi nay lam
nhiém vu theo sy phan cong cia cap c6 tham quyén.
37. Pham vi dia Iy: 1a quic gia va/hogic ving lanh thé ma Dai-ichi Life Viét Nam dong ¥ chi
tra cac chi phi y té thyc t& thudc pham vi bao hiém phét sinh khi Nguoi duoc bao hiém
kham va diéu tri Bénh/Thuong tat, cu thé nhu sau:
- Toan cAu, v&i Quyén loi Diéu tri noi tra;
- Viét Nam, v6i Quyén loi Diéu tri ngoai tra va Quyén lgi Chiam séc ring.
38. Phéu thuit ngoai trit/Phiu thuit trong ngay: 1a viéc Phiu thuit duge Bac si chi dinh
thue hién khi Nguoi duge bao hiém duge Diéu tri ngoai tra, hojic Pidu tri trong ngay tai
Bénh vién.
39. Phiu thufit ndi tri: 1a viéc Nguoi duoc bao hiém thyc hién Phau thuat khi Piéu tri ndi
tr. Chi phi Phau thuat ndi trii bao gdm chi phi danh gi4 tién phiu va chim s6c hau phau
binh thudng, chi phi gdy mé, chi phi thudc ding trong phau thuét, chi phi béc si phiu thuét,
chi phi dung cu, vt tuy té, trang thiét bi phiu thuét va bo phan gia theo tiéu chudn dugc 2
l&p trong qua trinh Phiu thudt.
40. Phéu thuat: 1d mot phuong phap y khoa dé didu tri Bénh/Thuong tit do nhiing yéu ciu
Cén thiét va hop ly vé mit y té dwoc chi dinh va thye hién béi Béc si cé chuyén mon phu |
hop trong phong phiu thuat ctia Bénh vién. E
Trong pham vi Quy tic va Diéu khoan nay, Phiu thuat khong bao gbm tiéu phéu va thu
thuét (theo bang phén loai danh muc ky thuét cuia By Y té tai thoi diém diéu tri).
41, Phong Chim séc dic biét (ICU): 1a mot bd phén cua Bénh vign va phai dap ting tat ca
didu kién sau:
(i) Duoc thanh 1ap dé cung cip chwong trinh cham séc va diéu trj hdi stc tich cuc; va
(ii) Danh riéng cho céc bénh nhén trong diéu kién nguy kich, can su theo dai va kiém tra
y té lién tuc cta Béc si; va
(iii) Puogc trang bi céc thiét bi, thudc, phwong tién khac can thiét dé c6 thé can thigp ngay
khi can thiét; va
(iv) Khong phai 1a khoa/phong héi stic hdu phu hogic khoa/phong cap ciru, hdi stc cap ciru.
42. Phong kham: 12 mot co sé kham bénh, chita bénh duge cdp gidy phép thanh 1ap va hoat
dong theo phap luét ctia nude so tai, khdng c6 chirc niing luu bénh nhén qua dém. Phong
khém khéng thudc Danh sach Bénh vién/Phong kham khong chi tra quyén loi bao hiém.,
43. Quyén loi t6i da cia mot Bénh/Thwong tit: 12 tdbng quyén loi duge Dai-ichi Life Viét
Nam chi tra t6i da trong sudt Thoi han bao hiém (bao gdm tt ci Thoi han bao hiém dugc
gia han) cho tat ca Quyén loi Diéu tri ndi tra va Quyén loi Piéu trj ngoai tri (néu cd) véi
cling mdt Bénh/Thuong tat va cac bién chimg, di ching c6 lién quan dén Bénh/Thuong tat
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nay ctia mdt Ngudi duge bao hiém. Quyén loi toi da ctiia mot Bénh/Thuong tat duge quy
dinh trong Phu luc 2: Bang liét ké quyén loi bao hiém.

44, Sin phém chinh: 1& san phdm bao hiém duge ghi nhén la “Quyén loi bao hiém chinh” tai
gidy Chimng nhén bao hiém hoiic céc vin ban sira dbi, bd sung khéc giita Dai-ichi Life Viét
Nam va Bén mua bao hiém (néu co).

45, Tai nan: 1a mot sy kién hodic mot chudi sy kién lién tuc, khach quan, xay ra do tac dong
clia mot lue, mot vat bat ngd tir bén ngoai, khong chi dong va ngoai y mudn [én co thé cta
Ngudi duge bao hiém. Sy kién hozic chudi sy kién néu trén phai (i) gdy ra Thuong tat hodc
tir vong cho Ngudi duoc bao hiém trong vong 180 (mét triim tAm muoi) ngdy tinh tir ngy
xay ra sy kién ho#ic chudi sy kién dé; va (ii) 1a nguyén nhan truc tiép, duy nhat va khong
lién quan dén bt ky nguyén nhan nao khic bao gdm: Bénh, dau 6m, nhiém cac loai vi
rat/vi khudn/ndm/ky sinh tring, nhidm tring, bién chimg.

46. Thé thao chuyén nghiép: 1a hoat dong thé thao, trong do6 hudn luyén vién, van dong vién
14y hudn luyén, bidu dién, thi diu thé thao 12 nghé ctia minh.

47. Thoi gian cho: 1a thoi gian ma bat ky su kién bao hiém ndo cta bat ky Quyén loi nao
(Quyén loi Diéu tri ndi tra, Quyén loi Diéu tri ngoai tra, Quyén loi Chim séc ring) trong
Chuong trinh bao hiém xay ra do Bénh s& khéng duoc chi trd (trir trudng hop 6 thoa thuan
khéc gitra Dai-ichi Life Viét Nam va Bén mua bao hiém). Thoi gian chd ndy duoe 4p dung
nhu sau:

(i) 30 (ba muoi) ngay tinh tir ngay Dai-ichi Life Viét Nam chip thuan bao hiém Quyén
loi Piéu tri noi tr, Quyén loi Diéu tri ngoai tra, Quyén loi Cham soc riang; hodc 10
(mudi) ngay tinh tir Ngay khoi phyc higu luc gan nhét; thy ngay nio xay ra sau.

(i) 90 (chin muoi) ngay tinh tir ngay bt dAu Thoi han bao hiém cua ndm hop ddng dau
tién coa san phAm bao hiém nay cho nhitng Bénh dic biét. Bénh dic biét bao gdm
(cac) Bénh va tinh trang sau:

- Nang, polyp, u lanh tinh hodc 4c tinh, ung thu, sy tang truong bit thuong cia té
bao;

- Parkinson;

- Mong thit, dyc thay tinh thé;

- Bénh tai miii hong c6 diéu tri phdu thuat — thu thuat; Viém xoang;

- Céc bénh vé tim mach, bénh mach vanh, ting huyét ap;

- Bénh phéi tic nghén man tinh (COPD);

- Viém/loét da day, viém/loét ta trang;

- Tht ca cac hinh thirc thoat vi;

- Viém gan cac loai, xo gan;

- Céc loai soi;

- Suy thdn man, bénh than mén tinh;

- T,

- Céc bénh Iy v& khop, bénh Iy vé dia dém, cot song;

- Tén thuong c6 didu trj phdu thuat tai tao cua day chang hogic sun chém;
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- Suy/gian tinh mach;

- Lac ndi mac tr cung;

- Céc tinh trang cua tuyén tién liét;

- Bénh ly tuyén gidp;

- Dai thdo duong (tidu duomg), cac rdi loan chuyén hoa;

- Lupus ban do;

- Bénh Iy ty mién;

- Céc bénh lién quan dén hé théng tao méu (bao gém bénh suy tiy, bénh bach cau
clp tinh, bénh bach cAu mén tinh);

- Pidu trj thay mau, loc mau, chay than nhan tao;

- Céc Tinh trang bam sinh/di truyén;

- Céc Bién chiing thai san,

Thoi gian chd nay khong ap dung cho (céc) sy kién béo hiém do nguyén nhan Tai nan.

48. Thoi han bao hiém: 12 01 (mot) nam tinh tir Ngay hiéu lyc hop ddng cua san pham bao hiém
nay. Néu khéng ¢ bén nao théng béo vé viéc chdm dit hiéu luc ctia san phém bao hiém nay
trude thoi didm két thic Thoi han bao hiém, Thoi han bao hiém cé thé duoc gia han hang
ndm véi didu kién (i) Ngudi duge bao hidm vin con sng vao Ngay gia han nim hop dong
ctia nam hop ddng d6, va (ii) Bén mua bao hiém ndp du va ding han cac khoan phi bao hiém
dé gia han va chip nhan céc didu khoan va diéu kién cua san phim bao hiém nay.

49. Thwong tit: bao gdm (cac) thuong tich trén thén thé ctia Ngudi duge bao hiém do Tai nan
gay ra. Cac thuong tich do ciing mjt Tai nan gdy ra s& dugc tinh 1a mét Thuong tat.

50, Tién giwdng cho ngwdi than: 1a chi phi givong cho 01 (mot) ngudi thén luu lai tai Bénh
vién dé cham séc cho Ngudi duge bao hiém du6i 18 (mudi tdm) tudi trong qué trinh Diéu
tri noi tra.

51. Tién phong Chim séc dic biét (ICU): 1a chi phi mot giwdng va chi phi cong didu dudng,
chiim s6c khi Diéu tri ndi tré tai Phong Chiim soc ddc biét (ICU).

52. Tién phong: 14 chi phi mot giudng va chi phi cong didu dudng, cham séc khi Pidu trj noi
trh tai Bénh vién; khong bao gdm Tién phong Chim sdc dic biét (ICU).

53. Tinh trang bim sinh/di truyén: 1a mot sy bit thuong vé mt thé chét hogc tinh than, cho
di Ngudi duge bao hiém cé nhan biét duoge tinh trang d6 hay khong, thude mot trong hai
truong hop sau: (i) dugc hinh thanh trén thai nhi trong qué trinh mang thai hodc do di
truyén hodc do gen; hogc (ii) c6 sw phat trién sau d6 do nhitng nhén t6 hogic nhiing tinh
trang xuét hién hozc khong xudt hién vao luc sinh ra.

54. Tinh trang nguy cép: la tinh trang strc khoe cua Ngudi duge bao hiém khi dép Gmg tit ca
diéu kién sau: (i) thay dbi dot ngét, bét ngdy, khong lwong truée duge do Bénh/Thuong tat,
va (ii) doi hoi phai c6 sur diéu tri y té khan cép, ngay lap tirc theo ¥ kién cua Béc si dé gitp
Nguoi duge bao hiém khong tir vong, ho#c khong bi tdn hai trAm trong dén strc khoe hogc
thé chét, hoac dé duy tri dAu hiéu sinh tdn v& tudn hoan va ho hap. Mirc do trim trong sé
duge danh gia theo hoan canh cua timg dia phuong, ban chit cua diéu tri cAp ctu va sur co
siin céc phuong tién cdp ctu cia ting dia phuong.
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Gan bo dai lau.

55, Tén thwong riing do Tai nan: 12 viéc Ngudi duge bao hiém duoc Didu tri néi tra, Didu tri
ngoai trd, Diéu trj trong ngay tai Bénh vién/Phong kham trong vong t6i da 07 (bay) ngay
tinh tir ngay xay ra Tai nan gy mat mat hoic tén thuong cho ring tu nhién.

Chi phi diéu trj cho Tén thuong ring do Tai nan bao gdm chi phi kham, X-quang, cAm mau,
nhd rang, ldy tiy ring, trdm ring/kham ring bang vat liéu thong thudng gdm: amalgam,
xi-méng, composite.

56. Triéu chitng bénh: 13 biéu hién 14m sang cua bénh, bao gém tinh trang, dAu hiéu, triéu
chimg lam anh huodng 16i sy tdn tai, phét trién binh thudng cia mot hogc nhiéu bd phan co
thé ma Ngudi dugc bao hiém nhan biét duge nhung chua duge Bac si chan doén.

57, Tudi: 1 tudi tinh theo ngay sinh nhét gan nhat vira qua.

58. VAt Iy tri liéu (phuc hdi chire nang): 14 phuong phap diéu tr st dung céc bign phép vét
ly dé giam dau, phuc hdi chirc ning cho céc hoat dong binh thuong hang ngay cua Nguoi
duoc bao hiém theo chi dinh ctia Bac si (khong nhim muc dich thdm my, thu gifin, chinh
stra dang di hay céc phuong phép twong tur) va cac phuong phap diéu tri nay phai dugc
thure hién tai Bénh vién trong sudt thoi gian Diéu trj ndi tra.

59. Y hoc hién dai (T4y y): la img dung céc kién thitc khoa hoc strc khoe, cac nghién ciru vé
y sinh hoc va céng nghé¢ y hoc dé chin doan va chita tri Bénh/Thuong tat thong qua thube
men, phiu thuat hogc biang phuong phap tr li¢u tién tién khac.

60. Y hoc thay thé: 1a c4c cach kham, chén doan va diéu tri khac Y hoc hién dai, nhu 1 phuong
phép y hoc cb truyén ctia Viét Nam hay Trung Qudc va nhitng phuong phap tuong ty dugc
thue hién tai Bénh vién hoic Phong kham dugce thanh 1ap hop phap theo quy dinh cua nude
SO tai.

61. Y t4 (hoiic Diéu dudng): 12 ngudi b bang cp chimg nhan va duge phép thuc hién cac
nhiém vy cta y ta hodc didu dudng trong pham vi gidy phép theo quy dinh ctia phap luét.
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