Mau CC2: PHIEU YEU CAU SU DUNG PIEM THUGNG @
Chuong trinh tich liy diém thuéng “Gan bé dai lau”

(Phiéu yéu cau kiém hop déng phat hanh thé tra trudc dinh danh) Gﬁ“n‘bo da‘“a“*
(Céc) Hop dong bdo hiém so: -
Ho tén Bén mua b3o hiém: Gigi tinh: O Nam O N
Ngay sinh: Noi sinh: Qudc tich:
S6 CMND/H9 chiéu: Ngay cap: Noi cap:

Dia chi lién lac hién tai:

bién thoai: Email:

T6i, Bén mua bdo hiém cda (cac) Hgp dong bao hiém néu trén, dé nghj Dai-ichi Life Viét Nam:

O Cung cap Thé qua tdng la thé trd trudc dinh danh noi dia d6ng thuong hiéu Dai-ichi Life Viét Nam & HDBank

va dugc nhan thé qua tang nay & van phong Dai-ichi Life Viét Nam tai ...

O Chuyén toan bo s6 diém thudng 1a ... diém tuong duong ... dong ti tai khoan

diém thudng tich ltly clia Toi vao tai khodn Thé qua ting nay.
Quy khdch hang c6 thé thém lua chon sau:

O Yéu cau Dai-ichi Life Viét Nam chuyén s3 diém thuéng tich Ity ctia Toi vao tai khodn Thé qua tang ctia Téi ngay

sau mdi khi tai khodn diém thudng tich Ity cia Toi dat tir 300 diém thudng (tuiong duong 300.000 ddng) trd lén.

T6i, Bén mua bdo hiém va la chi Thé qua ting, xac nhan:

- Nhiing thong tin dua ra trén day la ding su that va hoan toan chiju trach nhiém vé thong tin da cung cap va
yéu cau.

- Ddngy trich diém thudng clia Toi dé thanh toan phi thudng nién cia Thé qua ting la 20.000 dong/ nam.

- Diém thudng nay dugc tich lay ti tat cd cac hgp dong bdo hiém con hiéu luc cta Toi (truong hop Khach hang
6 tir 2 hgp déng bdo hi€m tré lén).

- Luu gitt Thé qua ting nay dé ti€p tuc st dung khi Toi lua chon yéu cau Dai-ichi Life Viet Nam t¢ dong chuyén
diém thudng vao tai khodn Thé qua ting khi tai khodn diém thuéng ctia Toi dat tr 200 diém thudng tré 1en.

- Da doc, hiéu va dong y bi rang budc bdi “Cac diéu khodn va diéu kién st dung thé trd truc” trinh bay & trang 2
clia Phiéu yéu cau nay.

Chit ky Bén mua bdo hiém/ Chl thé: .

Ho t&n Bén mua bao hi€m/ Chti the: .o

NGAY YEU CAUE e

Phan danh cho Bd phan Dich vu Khach hang: Phan danh cho B phan Cham séc Khach hang:

Nhan VIEN DVKH: e
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CAC PIEU KHOAN VA PIEU KIEN SU DUNG THE TRA TRUGC HDBank

Cam két loi ich cao nhét

Diéu 1: Cac tir ngt du6i day dugc hi€u nhu sau

1.

orRwN

HDBank: 1a Ngan hang TMCP Phat trién Tp. H6 Chi Minh

Dai-ichi Life Viét Nam: la Cong ty TNHH B3o hiém Nhan tho Dai-ichi Viét Nam

Cha thé: 1a ngudi dugc HDBank cung cap thé dé st dung va chiu tréch nhiém vé moi hoat dong thé do minh dé nghi cap.

Thé: 1a thé trd tru6c noi dia dinh danh dong thuong hiéu Dai-ichi Life Viét Nam & HDBank do HDBank phét hanh.

Don vi chap nhan thé (DVCNT): la t§ chiic hodc ca nhan c6 dia diém kinh doanh hop phép va dugc phép cung cap hang héa, dich vu
tai Viet Nam theo quy dinh cta phép luat, chap nhan thanh toan hang héa, dich vu bang thé do HDBank phét hanh.

May giao dich ty dong (ATM): 1a hé thdng may giao dich ty dong clia HDBank va két néi v6i HDBank dé chi thé sd dung rat tién mat va
thuc hién cac giao dich.

Ma s6 ca nhan (PIN): 1a ma s8 xac dinh chl thé. Ma nay gom 6 chii s6 do chd thé quyét dinh va c6 trdch nhiém bdo mat. Chi thé la
ngudi duy nhat bi€t ma PIN nay.

Diéu 2: Quyén va trach nhi¢m clia chi thé

1.

Quyén cda chi thé

a. Dugc st dung Thé dé st dung céc dich vu do HDBank cung cdp.

b. Dugc ddm bdo moi quyén lgi hgp phap theo quy dinh clia HDBank trong tiing thdi ky va theo quy dinh cla phap luat.

c.  Pugc yéu cau tra soat, khiéu nai theo quy dinh d&i v6i HDBank

d.  Pugc nhan céc thong tin quang cdo, khuyén mai do HDBank ban hanh.

Trach nhiém cia chd thé

Cung cip day di, chinh xac thong tin vé& chl thé cho Dai-ichi Life Viét Nam.

Truc tiép dén van phong Dai-ichi Life Viét Nam gan nhat dé nhan thé.

Thay ddi PIN ngay sau khi nhan dugc Thé dé st dung.

Bdo quan Thé.

Bdo mat PIN,tu chiu trach nhiém qudn |y PIN .

Thong bdo ngay t6i HDBank khi Thé bi mat, that lac hodc nghi ngo bi lgi dung.

Kiém tra va thanh toan ddy di cac khoan phi lién quan dén viéc st dung thé theo biéu phi do HDBank quy dinh tai wing thoi diém.
Chiju trach nhiém déi véi cac giao dich va chiing ti trong giao dich dién t& bing thé HDBank c6 st dung PIN thuc hién tai ATM va
DVCNT.

Chiu trach nhiém vé viéc thé bi lgi dung, Itia ddo khi st dung dich vu thanh toan do 13i clia minh.

Chiu moi trach nhiém vé giao dich nham 1an, sai sét do minh thyc hién.

Chap hanh céc quy dinh, huéng dan ctia HDBank lién quan dén viéc quén ly, st dung dich vu gia tri gia ting dang ky.

Cac trach nhiém khéc theo quy dinh phép luat.

e

— = =

Diéu 3: Quyén va trach nhi¢m cia HDBank

1.

Quyén clia HDBank

a. Cung c&p cho co quan c6 thim quyén cac thong tin lién quan phuc vu viéc tra soét, khiéu nai thé theo ding quy dinh cta phép luat.

b. Ch&m dut viéc st dung Thé cla chi thé néu chd thé vi pham cac diéu khodn va diéu kién da ky két véi HDBank hoidc st dung thé
gida mao, thé bi nghi ngs gid mao.

c.  Dugc mién trach nhiém trong trudng hop bat kha khang: hé thang xt ly, hé thang truyén tin bi truc tric hodc ngoai kh3 nang kiém
soat clia HDBank.

d.  Bugc gui cic thong tin quing cdo, khuy&n mai cho chi thé cic ndi dung lién quan dén dich vu Thé.

e. Céc trach nhiém khac theo quy dinh phap luat.

Trach nhiém ctia HDBank

a.  Tuan thd cac quy dinh vé phat hanh va thanh toédn Thé cda Ngan hang Nha Nuéc.

b. Hudng dan, thong bdo cho cht thé trong viéc st dung Thé va cac quy dinh c6 lién quan clia HDBank trong viéc quén ly va st dung
Thé.

c.  Ton trong cac quyén clia chi thé.

d.  Bdo mat cac thong tin lién quan dén chii thé tri khi phap luat ¢6 quy dinh khac.
Chiu trach nhiém gidi quyét cac yéu cdu tra soat, khi€u nai ctia chd thé lién quan dén viéc st dung thé.

Diéu 4: Stia ddi ndi dung diéu khoan

1.

HDBank dugc phép stia ddi noi dung cac diéu kién, diéu khodn phat hanh va st dung thé HDBank bing cach thong bao bing vian ban
cho chti thé hodc thong bdo trén cac phuong tién truyén thong clia HDBank, phuong tién thong tin dai chang.

Néu chd thé khong dong v véi nhiing stia ddi vé céc diéu kién, diéu khodn phat hanh va thanh toan thé HDBank do HDBank dua ra, chd
thé c6 quyén khong ti€p tuc st dung thé clia HDBank.

Néu chi thé ti€p tuc s dung Thé sau khi HDBank stia d8i cac diéu kién, diéu khodn phat hanh cé nghia la chl thé chap nhan hoan
toan c4c stia d6i do.

Piéu 5: Diéu khoan thi hanh
Cha thé va HDBank x&c nhan da doc, hiéu rd va dong y vé6i cac diéu khodn va diéu kién trén day, cam két thuc hién ding céc diéu khodn va
diéu kién ghi trén, cling nhu céc quy dinh cla phap luat hién hanh cda Viét Nam.
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