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Thu guii Quy Khach hang ti Phé Téng Giam D6c

Ong Yotaro Numata
Ph6 T6ng Gidm ddc diéu hanh Dai-ichi Life Viét Nam

Kinh thua Quy khach!

T6i rat vui dugc chao dén Quy khach dén vai Ban tin danh cho
Khach hang, sé thi 3 ndm 2017. Trong ban tin nay, téi han hanh
cap nhat dén Quy khach nhiing théng tin va hoat déng néi bat
cla Dai-ichi Life Viét Nam trong thai gian qua.

Trudc hét, toi vui miing théng bao, vai két qua kinh doanh dau tu
vugt troi trong nam 2016 tir Quy lién két chung, Dai-ichi Life Viét Nam
da cong bé chia khoan lai dac biét tri gia gan 56 ty déng danh
cho tat c khach hang tham gia cac sdn phdm béo hiém nhan tho
lién két chung An Tam Hung Thinh va An Thinh Chu Toan. Khoan lai
dac biét nay thay cho 16i tri an sau sdc ma chung té6i mudn gui dén
t&t ca khach hang da tin tudng dé Dai-ichi Life Viét Nam bao dam
tuong lai tuci dep, an toan, gép phan nang cao gia tri cudc séng.

Vé hoat dong kinh doanh, Dai-ichi Life Viét Nam ti€p tuc ghi thanh tich
an tugng trong 6 thang dau nam 2017 véi doanh thu phi khai thac
mdi dat 1.342 ty déng, tdng 58% so vai cuing ky ndm 2016, téng
doanh thu phi bao hiém dat trén 3.000 ty dong, tdng 50 % so véi
cung ky ndm 2016.

Tiép tuc chién lugc md rong quy mé hoat déng va nang cao
chat lugng phuc vu khach hang, tir dau thang 4 dén cudi thang
7/2017, Dai-ichi Life Viét Nam déa chinh thuc khai truong thém 20
van phong méi thudc hé théng Téng dai ly ctia Cong ty & Ha Néi,
TP. HCM va céc tinh Nghé An, Bac Liéu, Long An, Son La, Phu Tho,
Thanh Héa, Khanh Hoa, Binh Phudc, Quang Tri, Ha Tinh va Da Nang.
Chung téi cling dang trong giai doan hoan tat viéc thi cong hai
van phong tai Lai Chau va Ha Giang dé tién dén chinh thuc
“pht séng” tai 63 tinh thanh trén ca nudc trong thoi gian sép tai.
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V6i két qua kinh doanh vugct tréi, uy tin thuong hiéu bdo hiém
nhan tho hang dau, cling nhu nhitng déng gop tich cuc clia cong ty
vao su phét trién ctia nén kinh té& Viét Nam, Dai-ichi Life Viét Nam
tiép tuc dugc cdng dong ghi nhan va danh gia cao véi danh hiéu
“Céng ty bao hiém nhan tho tét nhat” dugc trao tai Chuong
trinh lién hoan cac doanh nghiép Rong Vang va Thuong hiéu
manh Viét Nam vao ngay 17/4/2017 va gidi thudng “Doanh nghiép
Thuong mai Dich vu Tiéu biéu” do B6 Cong thuong binh xét va
trao gidi ngay 24/4/2017 .

Dbdc biét, ngay 2/6/2017 tai Bangkok, Thai Lan, Dai-ichi Life Viét Nam
tu hao 1a cong ty duy nhat trong nganh bao hiém tai Viét Nam
dugc Hoi Doanh nghiép Chau A (Enterprise Asia) trao giai thudng
danh gia “Doanh nghiép Trach nhiém Chau A” ndm 2017 (“Asia
Responsible Entrepreneurship Awards 2017” - hang muc Ho trg xa hoi
(Social Empowerment), vé trach nhiém xa héi xuat sac ctia Cong ty,
théng qua cac chuong trinh va hoat dong cong déng xuyén sudt
cung su ra d&i cia Quy “Vi cudc séng tuoi dep”. Trong thoi gian qua,
Quy da tich cuc trién khai cac hoat dong tu thién xa hoi y nghia
nhu Chuong trinh hién mau nhan dao tai Quang Nam, Ha Noi
va Bak Lk, Chuong trinh tdng a0 4m cho hoc sinh ¢ hoan canh
khé khan tai Bak Lk va Bac Kan, Chuong trinh “Dem &nh séng
cho ngudi nghéo” tai Binh Thuan, Kién Giang.

Kinh thua Quy khach

Dai-ichi Life Viét Nam da di qua chang dudng 6 thang dau nam
2017 véi nhiéu hoat dong séi néi va thanh tich vé cing kha quan.
Hudng dén muc tiéu trg thanh céng ty bao hiém nhan tho hang dau
Viét Nam, chdng téi luén phan dau khéng ngting dé mang dén
cho khach hang su an tam trong cudc séng va niém tin tét dep
vao tuong lai véi cac gidi phap bdo vé tai chinh vuot tréi. Ngoaira,
Dai-ichi Life Viéet Nam dang tich cuc tang cuong hop tac véi céc
d6i tac nham mang dén thém nhiéu quyén lgi va gia tri thiét thuc,
cling nhu téi da céc tién ich dé xiing dang la diém tua tai chinh
viing chac va lau dai ctia hang triéu khach hang Viét Nam.

Mét 1an nira, thay mat toan thé Cong ty Dai-ichi Life Viét Nam,
t6i chan thanh cam on su tin tudng va gan bé ctia Quy khach
trong thai gian qua. Chung téi rdt mong nhan dugc nhimng y kién
déng goép clia Quy khach dé ngay cang hoan thién chat luong
dich vu. Hy vong Quy khach sé c6 nhiing khoanh khac thu vi khi
theo d6i cac tin tuc, su kién néi bat ctia Cong ty va nhiing bai viét
b6 ich trong Ban tin s6 tht 3 ndm 2017.

Xin kinh chiic Quy khéch cling gia dinh déi dao stic khoe, lubn hanh
phuc trong cudc séng va thanh céng trong su nghiép!

Tran trong!
Yotaro Numata
Ph6 Tong Giam d&c diéu hanh Dai-ichi Life Viét Nam
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DAI-ICHI LIFE VIET NAM TIEP TUC DUGC TON VINH QUA
2 GIAI THUGNG DANH GIA

Ngay 17/4/2017, Dai-ichi Life Viét Nam da vinh dy nhan danh hiéu “Coéng ty
bao hiém nhan tho t6t nhat” tai Chuang trinh lién hoan céc doanh nghiép
Réng Vang va Thuong hiéu manh Viét Nam 2016, do Thai bao Kinh té Viét Nam
t8 chuic tai Ha Noi. Vi viéc dugc vinh danh lan thi 9 lién ti€p & gidi thudng nay,
Dai-ichi Life Viet Nam mét 1an nita khdng dinh hiéu qua kinh doanh vuot tri,
- uy tin thuong hiéu bao hiém nhan tho hang dau, ciing nhu nhiing déng gép
: tich cuc clia cong ty d6i véi su phat trién clia nén kinh té€ Viét Nam.

“hap Khia Ho

Chuong trinh Lién hoan cac doanh nghiép Réng Vang va
Thuong hiéu manh Viét Nam la su kién uy tin thudng nién do

- Thai bao Kinh té Viét Nam khai xudng tir ndam 2000 nham
i tén vinh, biéu duong nd luc clia cac doanh nghiép cé vén
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e s L s & dau tu truc ti€p nudc ngoai (FIEs) hoat dong lanh manh, hiéu
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Ong Trén Thanh Td, Phé Téng Gidm déc Phap Iy, tietdem Dreg qua va c6 nhitng déng goép tich cuc cho nén kinh té Viét
Phap ché va Béi ngoai Dai-ichi Life Viét Nam nhan — Nam.

gidi thuéng “Doanh nghiép Thuong mai Dich vu E .
Tiéu biéu 2016” . . o .
Ngay 24/4/2017, Dai-ichi Life Viét Nam tiép tuc dugc

vinh danh qua Gidi thuéng “Doanh nghiép Thuong mai
Dich vu Tiéu biéu 2016”. Giai thuéng nay do Bé Cong Thuang thuc hién binh xét va trao cho cac doanh nghiép, doanh nhan trong va ngoai
nudc theo dinh ky 3 ndm/lan, nham tén vinh nhirng déng gép xuéat sc ctia doanh nghiép va doanh nhan cho su phat trién clia nén
kinh té Viét Nam. Truéc do, vao nam 2010 va 2013, Dai-ichi Life Viét Nam cing da vinh dy nhan dugc giai thudng uy tin nay.

DAI-ICHI LIFE VIET NAM VINH DU NHAN GIAI THUGNG
“DOANH NGHIEP TRACH NHIEM CHAU A” NAM 2017

Ngay 2/6/2017, tai Bangkok, Thai Lan, Dai-ichi Life Viét Nam da dugc trao giai thudng

danh gi& “Doanh nghiép Trach nhiém chau A” ndm 2017 - (“Asia Responsible r
Entrepreneurship Awards 2017” - hang muc HO trg xa hoi (Social Empowerment) |
théng qua du &n “Triéu vién gach hong, néi nhip cau vui”.
Gidi thudng uy tin ndy do Ho6i Doanh nghiép chau A
(Enterprise Asia) cdng bé va trao tang.
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Ong Takashi Fujii, Chu tich H6i déng Thanh vién Dai-ichi Life
chau A - Thai Binh Duong, kiém Ch tich Hoi déng Thanh vién
Dai-ichi Life Viét Nam, chia sé:“Trong su6t 10 nam hoat déng,
bén canh tdm nhin tr& thanh doanh nghiép bao hiém nhan

3 A A i & icichi i A (i A Ong Tran Pinh Quan - Téng Giém d6
tho dan dau trén thj trudng, I%al |ct1| L|fe: VleE Nanl cling kién Yotaro Numata  Phé Téng Giim dc Dar-chi
dinh trong si ménh mang dén mét cudc song t6t dep hon Viét Nam thay mt Ban lanh dao cong ty vinh du
) A A L A L e R ) o v pia nhan gidi thudng “Doanh nghiép Trach nhiém
cho ngudi dan Viét Nam. La codng ty bdo hiém nhan tho duy nhat tai Viét Nam duoc chau A nam 2017

vinh danh “Doanh nghiép Trach nhiém Chau A" la niém hanh dién I6n lao cla Dai-ichi Life
Viét Nam trudc su ghi nhan & quy mé toan khu vuc va cling la su khdng dinh manh mé cam két clia ching téi trong viéc gan két kinh
doanh vai trach nhiém xa hoi. Chung téi tin tudng rang, vai su ra ddi clia Quy “Vi cude séng tuci dep’, cac hoat ddng xa hoi va cong déng sap
t6i clia cong ty sé tiép tuc déong gép nguén luc gitp ngudi dan Viét Nam c6 thé lam chidi cudc séng va tao ra nhiing d6i thay sau sic hon”

Ong Tran Dinh Quan, Téng Gidm déc Dai-ichi Life Viet Nam, cho biét thém: “La mét cong dan doanh nghiép, chiing t6i hiéu rang viéc thuc hién
trach nhiém véi xa hoi, nai Dai-ichi Life Viéet Nam dang hoat ddng, 1a mét trong nhiing nén tdng cho su phat trién bén viing va lau
dai cta Cong ty tai Viét Nam, dac biét trong béi cadnh Viét Nam dang tich cuc hdi nhap vao su phat trién chung cta khu vuc
va thé gidi. Giai thudng trén quy mé toan chau A nay sé la dong luc manh mé dé ching t6i tiép tuc phét huy tinh than “Tat ca vi con ngudi”
va ngay cang md réng cac du &n tir thién xa hoi, von [a mét phan khong thé tach rdi trong hanh trinh vuon dén muc tiéu tré thanh cong ty
BHNT t6&t nhat Viét Nam.”

Chuong trinh “Triéu vién gach héng, néi nhip cau vui” dugc khai xudng nhan dip Dai-ichi Life Viét Nam dat cdt méc phuc vu 1 triéu khach hang.
Véi s6 tién tai trg 1ty dong, Dai-ichi Life Viét Nam da phoi hgp véi chinh quyén dia phuong xay dung 10 chiéc cau tai cac ving néng thon
kho khan trén toan quéc thudc cac tinh: Hau Giang, An Giang, Tra Vinh, Tuyén Quang, Lao Cai, Thai Nguyén, Vinh Long, Gia Lai, Quang
Binh va Binh Phudc, gitip ngudi dan dugc hudng lgi trong viéc di lai thudn tién va an toan ti nhimg chiéc cdu mai xay nay, dac biét la

tré em c6 thé dén trudng trong muia mua .

Vi cudc sdng tuoi dep
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Ong Tran Binh Quan - Téng Giam Déc Dai-ichi Life Viét Nam (ngéi bén tréi) va éng D6 Van Thang - Téng diéu hanh he théng van tai/Téng Giam déc Cong ty
C6 phan Tap doan Mai Linh (ngéi bén phai) tai L& ky két Bién ban Ghi nhé Hgp téc véi su chiing chién ctia Ban Lanh dao C4p cao ctia hai doanh nghiép

DAI-ICHI LIFE VIET NAM VA TAP DOAN MAI LINH KY KET
BIEN BAN GHI NHG HOP TAC

Ngay 1/8/2017, tai Van phong Tap doan Mai Linh, sé 64-68 Hai Ba Trung, quan 1, TP. HCM, Dai-ichi Life
Viét Nam va Tap doan Mai Linh té chuic 1é ky két Bién ban ghi nhé hop tac.

Theo bién ban ghi nhg nay, Dai-ichi Life Viét Nam sé thiét ké va cung cap gidi phap tai chinh riéng cho t6i thi€u 15.000 nhan vién clia tap doan
Mai Linh véi nhiéu quyén lgi bdo vé toan dién va uu viét véi thai han bao vé lau dai tir 10 - 15 ndm. Hai bén cam két sé phéi hop dé mang dén
lgi ich cao nhat cho ddi ngii can bé cong nhan vién cla tap doan Mai Linh. Ngoai ra, hai bén cam két ma rong hgp tac trén céc linh vuc
dich vu khac nhdm nang cao vi thé thuong hiéu tai thi trudng Viét Nam.

Ong Tran Pinh Quan, Téng Gidm déc Dai-ichi Life Viét Nam, phét biéu tai budi 1& ky két: “Trong béi cdnh thi trudng lao déng Viét Nam
hién nay, dé thu hut va xay dung dugc déi ngl nhan vién gidi chuyén mén va 6n dinh thi cac gidi phap phuc loi nhan vién dang nhanh chéng
tré thanh mét phan khong thé thi€u trong chién lugc canh tranh cia mét doanh nghiép. Bén canh ché dé luang thudng, bao hiém nhan tho
chinh la uu tién hang dau ctia cac doanh nghiép khi tim kiém nhiing chuang trinh phc Igi cho nhan vién nham duy tri nguén nhan luc
gén bo lau dai vai té chic. Véi né luc gitp cac khach hang doanh nghiép cé ca héi tiép can vai cac san phdm bao hiém nhan tho uu viét
cda Dai-ichi Life Viét Nam, chdng téi rat vui miing dugc Tap doan Mai Linh, mét thuang hiéu hang dau trong nganh van tai hanh khach
& Viét Nam, lua chon lam déi tac d6ng hanh dé ky két Bién ban ghi nhé hap tac ngay hém nay. Téi tin réng viéc ky két hgp tac nay chinh
la dip dé Tap doan Mai Linh thé hién su quan tdm clia minh d8i véi nhan vién, giip nhan vién an tdm phat huy kha nang va céng hién
hét minh, déng thai tao dung dugc hinh anh mét thuong hiéu tuyén dung tét trén thi trusng.”

Vi cudc sdng tuoi dep




Théng tin hoat dong

Ong Dao Quéc Trung, Phé Téng Gidm déc Kénh phéan phéi bao hiém qua Buu dién, Dai-ichi Life Viét Nam, trao qua cho cac em hoc sinh tai Bic Kan

QUY “Vi CUOC SONG TUO1 DEP” CUA DAI-ICHI LIFE VIET NAM:
TiCH CUC HOAT DONG GOP PHAN CAI THIEN CHAT LUGNG
CUOC SONG CONG DONG

Trong thang 4 va thang 5/2017, Quy “Vi cudc séng tuaci dep” da trao 150 phan qua cho cac hoc sinh tai huyén Bach Thong, huyén Chg Dén
va huyén Ngan Son tinh Béc Kan va 150 phan qua cho hoc sinh tai 5 trudng Ti€u hoc thudc xa Eakly, huyén Kréng Péc, tinh D3k Lk.
Téng tri gia 300 phan qua, gém do &m va ba 16 hoc sinh 1én dén hon 63 triéu déng.

Quy “Vi cudc s6ng tuoi dep” cling da tai trg chuong trinh phau thuat mat mién phi cho 176 bénh nhan nghéo bi duc thay tinh thé tai tinh
Binh Thuan va 240 bénh nhan tai tinh Kién Giang. Chuong trinh nay nam trong cam két tai trg 1,2 ty déng ctia Quy “Vi cudc séng tuai dep” cho
Hoi Bdo trg Bénh nhan nghéo TP. HCM dé thuc hién cac ca phau thuat mat ti thién trén cd nuéc trong 3 nam lién tiép, tir 2017 - 2019.

Ngoai ra, Quy “Vi cudc s6ng tuci dep” cling trién khai chuong trinh Hién mau nhan dao tai Dak Lk, Ha Noi, Quang Nam véi gan 137.000 ml
mau dugc hién tang.

Chuong trinh “Dem anh sang cho ngudi nghéo” dugc trién khai tai tinh Binh Thuan

Vi cudc sdng tuoi dep



Trao hoc béng cho hoc sinh vugt khé, hoc gidi trong & khai truang Téng dai ly Ba Binh (Ha Noi)

DAI-ICHI LIFE VIET NAM
TANG TOC MO RONG MANG LUGI KINH DOANH

Tiép tuc chién lugc mé réng quy mé hoat déng va nang cao chat lugng phuc vu khach hang, tir dau thang 4 dén cudi thang 7/2017,
Dai-ichi Life Viét Nam da chinh thuic khai truong thém 20 van phong méi thudc hé théng Téng dai ly ctia Cong ty & cac dia phuong: thi xa
Hoang Mai (Nghé An), TP. Bac Liéu (Bac Liéu), thi trdn Bén Lic (Long An); quan Thanh Xuan, huyén Ung Hoa, quan Ba Dinh va 2 van phong
tai quan Béng Da (Ha Néi), TP. Son La va thj tran Moc Chau (Son La), huyén Tam Nong, huyén Phu Ninh (Phu Tho), huyén Thudng Xuan
(Thanh Hda), quan 9 (TP. HCM), thi xa Ninh Hoa, huyén Dién Khanh (Khanh Hoa), huyén Chan Thanh (Binh Phudc), TP. Bong Ha (Quang Tri),
TP. Ha Tinh (Ha Tinh), quan Cam Lé (Pa Nang).

Nhu vay, d&n cudi thang 7/2017, Dai-ichi Life Viéet Nam da chinh thiic dua vao hoat déng 226 van phong va Téng dai ly trén toan quéc.
Viéc ma& rdng quy mo hoat ddng nay nham tao diéu kién ti€p can, phuc vu khach hang nhanh chéng va thuan tién hon, gép phan mang
hinh &nh chuyén nghiép, uy tin cGa cong ty Dai-ichi Life Viét Nam dén véi ngudi dan Viét Nam.

Véi triét ly kinh doanh “Tat ca vi con ngudi”, Dai-ichi Life Viét Nam ludn tién phong trong cac hoat déng ti thién, xa hoi va huéng dén su
phét trién bén viing clia cdng déng dia phuang. Nhan dip khai truong cac van phong Téng dai ly, Dai-ichi Life Viét Nam da trao ting tai
méi dia phuong 20 suat hoc béng tri gia 10 triéu déng, nang téng s6 tién 1én dén 200 triéu déng.

C3t bang khai truong Téng dai ly Ung Hoa (Ha Noi) va Téng dai ly Quan 9 (TP. HCM)

Vi cudc sdng tuoi dep
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TAP DO{‘-\N DAI-ICHI LIFE )
VA CHIEN DICH“SUC KHOE LA TREN HET” (“HEALTH FIRST”)

Cac cdng ty thanh vién cia Tap doan Dai-ichi Life da va dang trién khai nhiéu du an nham gitp nang cao siic khée
ctGa khach hang va nhan vién ctia céng ty, véi thong diép suc khée la nén tdng cho mét cuéc séng hanh phiic.

DAI-ICHI LIFE NHAT BAN

Kiém tra stic khée béng vong deo thong minh

V&i du an nay, nhan vién cong ty dugc hé trg kiém tra stic khde gidp
phong tranh bénh tat va do ludng stic khde thé chat & tinh than thong
qua vong deo théng minh dugc két néi vai mét s ting dung co chiic
nang kiém soat muc d6 hoat déng clia co thé. Puoc khdi xudng vao
ndm 2016, dén nay hé théng Tich diém Chim séc stic khée da c6
khodng 7.000 thanh vién tham gia.

Ngoai ra, nhiéu chién dich khac nhdm thuc ddy tinh than “Séng khée
hon, hanh phuc hon’, nhu ting dung théng minh “Stic khoe la trén hét”
(“Kenko Dai-ichi”), cing da dugc khdi xudng nhdm minh chiing cam két
clia cong ty trong viéc mang dén mot cudce song vui khde cho khach
hang va nhan vién théng qua nhiing dich vu hé trg stic khoe tién tién.

OCEAN LIFE INSURANCE (THAILAN)

Lan téa yéu thuong cling chién dich “Siic khée cho moi ngusi”

Trén chiéc xe luu déng chay khap cac tinh thanh, déi nga bac si
cling céc tinh nguyén vién clia Ocean Life da t6 chiic kham
stic khde mién phi cho ngudi dan & ting dia phuang, déng
th&i chung tay giup d& va mang lai sy hé trg thiét thuc
cho cac bénh nhan. Bén canh do, Ocean Life da phéi hop
cung Hoi Chir thap @ Thai Lan t6 chiic hién mau nhan dao
ba thang mét lan. D8i v6i nhan vién, cong ty da hé trg nang
han muc tin dung dé chi trd cho viéc kham chira bénh, cing
nhu cho nhan vién chich ngra cim mién phi moéi nam.

STAR UNION DAI-ICHI LIFE (SUD - AN DO)

Nhiéu hoat dong thé duc thé thao danh cho nhan vién

Tai SUD, bén canh céc I1&p hoc Yoga va Zumba, nhan vién con
dugc trang bi mét phong gym ngay tai tru s& chinh dé khuyén
khich tang cudng viéc tap thé duc hang ngay. Cac hoi trai thé
thao méi nam cling dugc t6 chiic & nhiéu dia diém. Ngoai ra, cac
thanh vién SUD con dugc tao diéu kién dé tham gia cudc thi
chay Standard Chartered Mumbai néi ti€ng dugc t6 chic méi
nam mét lan. Céng tac nang cao stic khoe la mét trong nhiing
uu tién hang dau trong chinh sach phuc lgi danh cho nhan vién
tai cong ty.

PROTECTIVE LIFE (HOA KY)

Khuyén khich nhan vién di bé méi ngay

Trong su6t hon 30 ndm qua, Protective Life luén chd trong
tao ra cho nhan vién mét théi quen séng khée ngay tai cong
s6. Dugc xay dung tir nam 2002, dudng mon uén quanh khu
riing tha mong noi ddt tru sé chinh cGia cdng ty tai Birming-
ham, Alabama la noi céng ty st dung dé phuc vu cho viéc di
b6. Nhan vién c6 thé di trong gi& trua hodc sau gid lam, hodc
cing c6 thé t6 chiic hop ngoai trdi theo kiéu “vira di vira hop
dé thay d6i khéng khi.

”

Déc biét, nhan vién dugc khuyén khich sir dung déng hé
théng minh Fitbit dé theo déi budc di méi ngay va tich diém
dé déi tién thudng.

Vi cudc sdng tuoi dep
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g II Dich vu khach hang

DAI-ICHI LIFE VIET NAM
CONG BO CHIA LAI DAC BIET LAN THU TU

10 nam gan b6 véi dat nudce va ngusi dan Viét Nam, Dai-ichi Life Viét Nam luén phan dau dé khéng ngting khang dinh uy tin
cla thuong hiéu théng qua bon cam két chién lugc: “Tang trudng bén vimng’, “Dich vu Khach hang hoan hao’, “Hoat dong
hiéu qua” va “Gan bo dai lau”. Két qua cho su phan dau khéng ngling nay la vi thé Top 4 doanh nghiép bao hiém nhan tho
hang dau luén dugc gilt ving gila thi trudng day bién déng va thach thic dé luén hoan thanh st ménh déng hanh mang
lai su an toan tai chinh cho Khach hang va lan toéa nhing gia tri bén viing dén va6i cdng dong xa hoi.

D& minh chiing cho nhiing gi da cam két, Dai-ichi Life Viet Nam né luc dem lai nhing Igi ich vugt tréi va nhimng gia tri cong
thém cao nhat cho tat ca Khach hang khi tham gia bao hiém cling Dai-ichi Life Viét Nam. Véi két qua hoat dong kinh doanh
an tugng ndm 2016, mét lan nira, Dai-ichi Life Viét Nam hanh phic dugc san sé niém vui cung Khach hang théng qua khoan
|ai chia dac biét tri gid gan 56 ty déng nhu mot |di tri an sau sdc glii dén Khach hang da ludn gén bé va tin tudng vao Cong
ty. Day la lan chia lai dac biét thi tu. Trudc day, Dai-ichi Life Vit Nam da chia khoan lai dac biét cho Khach hang trong nam
2011, 2012 va 2014. Gia tri khodn lai dac biét dugc chia trong nam 2017 tang gap 2,5 lan nam 2014.

Theo do, tat ca Khach hang c6 hgp déng bao hiém nhan tho thudc 2 dong san phdm bao hiém lién két chung An Tam Hung
Thinh va An Thinh Chu Toan con hiéu luc dén ngay 21/7/2017 sé dugc hudng thém khoan lai dac biét nay va khoan lai nay
dugc cong vao Gia tri tai khodn hop déng dé tiép tuc hudng lai suat dau tu tir Quy lién két chung. Quy Khach hang c6 thé
truy cap vao Céng théng tin Khach hang truc tuyén tai http://kh.dai-ichi-life.com.vn dé xem chi tiét Gia tri tai khoan hgp
déng, hodc lién hé véi Téng dai dich vu Khach hang, dién thoai (028) 38 100 888, bam phim s& 1 khi can biét thém théng tin.

Cung vdi nhiing dich vu, tién ich ma Dai-ichi Life Viét Nam da khong ngting trién khai dén Quy khach hang trong thai gian
qua, viéc chia khoan lai dac biét nay mét lan nira khdng dinh cam két ctia Dai-ichi Life Viét Nam luén cung cdp nhiing san
pham va dich vu t6t nhat, phuc vu nhu cau tai chinh dai han cla ngudi dan Viét Nam cliing nhu téi uu héa quyén Igi cho
Khéach hang dé gép phan nang cao gia tri cudc séng va tuang lai tuci dep, an toan cho ngudi dan Viét.
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Dich vu khach hang

CHIA SE HG'U iCH DE QUY KHACH HANG DUY TR HIEU LUC
HOP DONG BAO HIEM

Quy khdch hang sé lam gi d€ dam bdo duy tri cdc quyén lgi bdo hiém bén canh nhiing hé trg tir Doanh nghiép
bdo hiém? Viéc nay khéng qud khé, chi cdn Quy khdch hang luén quan tém nhiing diém sau day:

1. LUON NOP PHi BAO HIEM DAY DU VA DUNG HAN:

Hop déng béao hiém dugc duy tri trén co s& s6 phi bao hiém dugc tich lly theo tiing
dinh ky Quy khach hang da chon Iya. Viéc Khach hang chd ddng ndp phi bao hiém dén
han theo dinh ky sé& gitip Hgp déng béo hiém ludn cé hiéu luc va ddm bdo quyén Igi da
cam két. Néu phi bao hiém khéng dugc ndp ding ky han, hiéu luc ctia Hop dong bao hiém
sé bi dnh hudng. Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh Bén mua bao hiém cé nghia vu
nop phi béo hiém day du, theo thi han va phuang thic da thoa thuan trong HDBH
(khodn 2 Biéu 18 Luat kinh doanh bao hiém) va ngay ca khi khéng nhan dugc thong bao
ctia Doanh nghiép bao hiém vé viéc déng phi bao hiém (Quy tic va Biéu khoan Hop déng
bao hiém). Nhu vay, bén canh hinh thiic nhic nép phi ctia doanh nghiép bao hiém,
khach hang nén phéi hgp cling doanh nghiép cht déng theo déi dinh ky nép phi cda
hgp déng bao hiém.

Nham tao thuan Igi nhat cho khach hang trong viéc ndp phi bao hiém, Dai-ichi Life Viét Nam hién cung cap rat nhiéu kénh nop phi khac
nhau rat an toan va thuan tién nhu: Buu dién, Ngan hang, Thé tin dung, Trung tdm Dich vu Khach hang cha Dai-ichi Life Viét Nam trén
toan quéc, ndp phi qua Tu van tai chinh...

Ngoai ra, trong trudng hop chua thu x&p kip tai chinh, Quy khach hang c6 thé sir dung thai gian gia han ndp phi la 60 ngay ké tir ngay
dén han nép phi, diéu nay nham gia tang su hé trg cho Khach hang cé thém thai gian chuén bi cho cac khoan phi dén han. Néu qua thai han
nay, Khach hang van khéng nép phi dén han thi Hgp déng bao hiém sé bi mat hiéu luc.

2. KHOI PHUC HIEU LUC HOP DONG BAO HIEM

Néu nhu1& quén khéng ndp phi bao hiém lam Hgp dong bao hi€ém bi mat hiéu luc, Bén mua bao hiém van dugc quyén dé nghi khéi phuc
hiéu luc hop déng trong vong 2 nam ké tir ngay Hop déng bao hiém bi mat hiéu luc. Bén mua bao hiém cé thé lién hé ngay véi Tu van
tai chinh hodc Doanh nghiép bao hiém dé thuc hién cac tha tuc khéi phuc hiéu luc Hgp déng bao hiém nhdm dam bao cac quyén loi cla
minh dugc ti€p tuc duy tri.

Khi khéi phuc hiéu luc hgp déng béo hiém, Bén mua bao hiém can luu y ké khai day dd va trung thuc cac théng tin ca nhan nhu nghé nghiép,
tinh trang stc khoe... nhdm giup Doanh nghiép bao hiém c6 quyét dinh chinh xac trong viéc quyét dinh chdp nhan cho khéi phuc hiéu luc
Hgp déng bao hiém.

3. CHU PONG CAP NHAT THONG TIN CA NHAN CHO DOANH NGHIEP BAO HIEM

Hop déng bao hiém nhan tho la moét cam két gan b6 dai han cling nhau. Vi vay, hay d€ Doanh nghiép bao hiém la ngusi ban déng hanh
ctia Quy khach. Trong suét thai han clia hgp déng, Quy khach hang nén thudng xuyén ch déng cap nhat cac thong tin ca nhan cia Bén mua
bao hiém va Ngudi dugc béo hiém khi cé thay d6i nhu Gidy chiing minh nhan dan, dia chi lién hé, nghé nghiép, tinh trang di tra (vi du:
di nuéc ngoai tir 03 thang tré én)... d& ddm bao quyén Igi clia ban than ciing nhu gitp doanh nghiép bao hiém kip thai cung cdp cac
quyén lgi da cam két trong Hop déng bao hiém (néu co).

Ngoai ra, Quy khach hang luén nhé s6 dién thoai clia Doanh nghiép bao hiém, bat cir khi nao can trao déi vé hgp déng bao hiém, hé trg
tha tuc gidi quyét quyén lgi bao hiém, hdy goi ngay cho Doanh nghiép bao hiém dé dugc tu van va phuc vu.

Khi can Dai-ichi Life Viét Nam phuc vy, Quy khach hang hay goi cho ching t6i theo s6 (028) 38 100 888, bdm phim sé 1.

Thai Minh Man
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Sau nhing thang ngay nang néng oi bic, mua mua dén da lam cho thai tiét tré nén
mat mé va dé chju hon. Tuy nhién véi mét nudc nhiét déi nam trong vung dich té nhu
nuéc ta thi day cling la lic sét xuat huyét vao cao diém mua dich.

S6t xudt huyét 1a bénh can theo doi sat sao vi bién ching thuang xay ra khoé ludng va rat
ndng né nhu: sé¢ do that thoat huyét tuong, suy gan, suy than, xudt huyét ndo, viémco .
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Virus Dengue gay ra s6t xuat huyét co téng cong 4 tuyp, vi vay néu da tiing bi sét xuat huyét
van co thé tai nhiém lai 1an sau véi cac tuyp khac. Trung gian truyén bénh la muéi van,
loai nay thusng dé tring & nhiing noi dong nudc sach va chich ngusi vao budi sang
s6m hay chang vang t6i.

Bénh canh lam sang dac trung cda sét xuat huyét dién ti€n nhu sau:

« Khéi dau la s6t cao dot ngét, lién tuc kéo dai tir 2-7 ngay kém theo nhiic méi co khdp, H

dau dau, nhuc sau héc méat, chan an, buén non, da sung huyét, phat ban.

+ Sau khdi bénh 3-4 ngay triéu ching s6t cé thé giam bét va thua hon, tuy nhién day
khong phai 1a bénh gidm bét ma la [Gc can theo déi chat ché vi tinh trang séc va bién chiing
xuat huyét, suy tang thudng xay ra trong giai doan nay.

« Dén ngay thit 7 néu khéng cé bién chiing ngudi bénh sé héi phuc véi cac dau hiéu: ing do
kem nguia da viing chan tay, cam thay khée hon va an uéng tét, tiéu nhiéu.

Khi trong nha cé nguai than mac bénh sét xuat huyét, néu bac sy khong chi dinh nhap vién ma cho theo déi tai nha, ban can
luu y nhing diém sau:

* Ha s6t hodc giam dau dau bang paracetamol liéu 10-15 mg méi ki 16 can ndng ctia ngusi bénh, cach nhau 4-6 tiéng.
Tuyét déi khong dugce dung cac thude giam dau ha sét khac vi co thé gay bién ching nguy hiém.

+ U8ng nhiéu nudc (c6 thé st dung nudc trai cay nhu dira, cam, chanh hodc dung dich dién giai nhu hydrite, oresol).
« An céc loai thiic &n 16ng, mém, dé tiéu, tranh thuc phdm mau nau hoéc dd.

+ Cho ngusi bénh mac dé rong thoang va khong dap chan/mén vi cé thé lam sét cao hon.

* Khong truyén dich khi chua cé chi dinh ctia bac sy, tranh tu' y dung cac loai khang sinh vi hoan toan khong co tac dung
doi vai sét xuat huyét.

Néu c6 mét trong nhitng dau hiéu canh bao sau, ngudi bénh can dugc dua dén co s6y t€ ngay dé dugc theo doi va diéu tri
phong ngtia cac bién ching:

o LU di, vat va, li bi.

 Dau cang tuc vung gan (ha sudn bén phai).

« Non 6i nhiéu, 6i ra mau hay di ngoai phan den.

« Chay mau cam, chdy mau chan rang hodc chu ky kinh bat thusng, kéo dai.

Hién nay Viét Nam van chua cé véc xin nglia s6t xuat huyét vi vay bién phap cha dong phong chéng van la diét muéi van
truyén virus Dengue va Zika:

+ Don dep nha ctia sach sé&, phat quang bui ram, khong dé nudc tu dong lau & binh hoa, khay nudc ri tir td lanh, day kin
chum vai.

* Sir dung may xong cac loai tinh dau thao méc nhu tinh dau sa chanh, tram, bach dan... hodc cho vé quyt, bugi vao
cac tdi lugi treo & goc phong dé xua dudi muéi.

+ Vao mua mua dm nén ngd mung, nhat la véi ngusi gia mac bénh man tinh hay tré nhé vi day la cac déi tugng dé bi
bién chiing nang néu mac bénh.

Bs Huynh Tan Dat
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Goc thu gian

Xin kinh ma&i Quy khach hang tham gia giai dap cau d6 cia Ban tin Dai-ichi Life Viét Nam sé 3 nam 2017.

3

100 gidi thudng vai sé tién thudng la 100.000 déng/ giadi dang chd dgi 100 Quy Khach hang dau tién »

gUi cau tra 16i dung va nhanh nhat cho ching téi theo dia chi email: customer.services@dai-ichi-life.com.vn.

Ghi chd: Tién thudng sé dugc qui d6i thanh diém thudng va ghi nhdn trong tai khodn diém thudng tich Idy cia Bén mua
bdo hiém theo Chuong trinh tich Idy diém thuéng “Gdn bé dai lau”.

Quy khach hay dién con sé thich hgp vao 6 tréng duai day.
Cau1: D ty dong la téng gid tri khoan lai chia dac biét Dai-ichi Life Viét Nam chia cho Khach hang nam 2017.
Cau 2: Cj 1an |3 muc tang cla gid tri khodn lai dac biét dugc chia trong ndm 2017 so vGi nam 2014.

Cau 3: 1an 12 s6 1an Dai-ichi Life Viét Nam da chia khoan lai dac biét cho Khach hang.

Chiing téi xin chiic ming 1071 Quy khach hang sau day da nhan gidi thudng ctia
muc Giai dap cau do Ban tin Dai-ichi Life Viét Nam s6 2 nam 2017.

Ho va tén Ho va tén Ho va tén ‘ STT Ho va tén
1 | TranLan Dung 26 | Bui Xuan Khai 51 | P& ThiYén 76 | D6 Ngoc Qué Chi
2 | Nguyén Van Bén 27 | Pham Minh Céng 52 | Nguyén Thi Thanh Hwong 77 | Pham Vi Giang
3 | Nguyén Thay Hang 28 | Tran Thj Héng Cuc 53 | Cao Thi Thu Hién 78 | Nguyén Ha Tuwong Bao
4 | Nguyén Thuy Tran 29 | Nguyén Khac Tién 54 | Pham ThjVan 79 | Lé Tuén Loc
5 | Nguyén Van Hop 30 | Bui Thij Thiéu Chi 55 | Lé Thanh Phong 80 | Quéch Van Loc
6 | Nguyén Quang Manh 31 | Dwong Thi Cdm Tu 56 | Doan Thé Trung 81 | V& ThiYén Tuyét
7 | Bui Thi Tram 32 | Nguy&n Ngoc Xuan Théng 57 | Pham Bao Nguyén 82 | Phan Thj Tuyét Hvong
8 | Nguyén Thi Tuyét Lan 33 | V& Thi Thay 58 | D6 Thi Kim Ngan 83 | Lé Anh Tuén
9 | B6 Ly Tién 34 | Lé Tuyét Thanh 59 | Nguy&n An Diing 84 | Nguyén Xuan Thuyén
10 | Té Huy Hoang 35 | Tran Quang Ngoc Thuy 60 | Hoang Thi Phong Lan 85 | Quach Thanh Liém
11 | Nguyén Thj Hoang Oanh 36 | Diéc Kim Tram 61 | Lwong Thi Thay 86 | V0 Thi Kim Thu Trinh
12 | Trwong Ngoc Diém 37 | Vi Manh Hoang Hai 62 | Lé ThiBich An 87 | Nguyén Trung Thanh
13 | Pham Thj Thu Ha 38 | H6 My Phuong 63 | Trwong Quéc Trong 88 | Bui Nguyén Hoang Phuong
14 | Nguyén Thi Ngoc biép 39 | Nguyén ThiNga 64 | Doan Thj Hong Chau 89 | Cao Thj Hwong
15 | Ly Ngoc Luan 40 | Pham Thi Mat 65 | Lé ThiVan 90 | Lai Thi T4 Anh
16 | Lwu Thj Thwong 41 | Pham Héng Lwc 66 | Nguyén Thi Gai 91 Pham Thi Thu Nga
17 | Nguyén Ngoc Phuc 42 | Hb Thién Thanh 67 | Pham Thu Trang 92 | Bam Minh Nghia
18 | Nguyé&n Hu Long 43 | Nguy&n Thi Thanh Hién 68 | Nguyén Van Thai 93 | Phan Trung Quéc
19 | D& Huy Kinh 44 | Tran Van Trung 69 | Nguy&n Ngoc Thao Vi 94 | Tran Minh Tuyét
20 | Nguyén Thj Minh Thuy 45 | Khau Minh Théng 70 | Dinh Thj Ai Phuong 95 | Lé Tuén Anh
21 | Phan Thj Quynh Nhw 46 | Trinh Héng Ngoc 71 | L& Hai An 96 | Nguyén Quéc Tuyén
22 | Trwong Thi Tuyét 47 | Luc Minh Son 72 | Phan T Quynh 97 | Ngb Xuan Cuwéng
23 | Nguyén Thj Hoa 48 | Nguyén Thi Khanh Van 73 | La Ngoc Thach 98 | Lé Thi Gam
24 | Nguyén Thi Thanh Huyén 49 | Hoang Thj Thu Thao 74 | Lé Thi My Nhung 99 | Tran Binh Ngo
25 | Than Minh Thao 50 | Lé Van Hung 75 | Nghiém Xuan Hung 100 | Nguyén Hwong Giang
101 | Lé Thi Ngoc Anh

Trudng hop Quy khdch cdn trao déi thém bdt ky théng tin lién quan, xin vui ldng lién hé véi Téng dai Dich vu Khdch hang cda ching téi,
dién thoai (028) 38 100 888, bdm phim sé 1. Chung téi luén sdn sang phuc vu Quy khdch.

Vi cudc sdng tuoi dep




